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UNSER PURPOSE

Niemand soll leiden
oder sterben, nur weil
einmal irgendwann,
irgendwo eine
medizinische
Information fehlt.
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EUR 1,80

EPS bereinigt

Unsere einzigartige Kundenbasis:
Arzte Labore
IHI Zahnarzte Apotheker
u Krankenh&user
e Kostentrager Birger
Institutionen {b Reha & Pflege
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AN UNSERE AKTIONARE

Brief an die Aktionare

CompuGroup Medical — We create the future of e-Health

Michael Rauch
Sprecher der geschéftsfihrenden Direktoren und

Chief Financial Officer (CFO)

Geschaftsbericht 2022

Liebe Aktionarinnen und Aktionare,

vor rund 2400 Jahren gelobte der griechische Arzt
Hippokrates, sich fur das Wohl und die Gesundheit der
Menschen einzusetzen, so Uberliefert es die Legende. Fur
Arzte auf der ganzen Welt bildet der hippokratische Eid bis
heute die Grundlage ihres ethischen Handelns. Wir bei
CompuGroup Medical sind keine Arzte, wir sind Software-
Experten. Aber auch wir flhlen wuns an diesen
jahrtausendealten Eid gebunden. Er ist fur uns und fir unsere
Kunden weltweit Maxime unseres Handelns. Unser Purpose
motiviert uns jeden Tag aufs Neue, die besten Produkte und
Services fur unsere Kunden anzubieten und so zur Gesundheit
der Menschen beizutragen: Niemand soll leiden oder sterben,
nur weil einmal irgendwann, irgendwo eine medizinische
Information fehlt, so hat es unser Griinder Frank Gotthardt

schon vor Uber einem Jahrzehnt visionar formuliert.

Digitalisierung als Wachstumsmotor

Dabei bietet Digitalisierung im Gesundheitswesen enorme
Chancen. Als Pionier bei der Realisierung der digitalen
Patientenreise unterstiitzen wir unsere Kunden mit Losungen,
die den Praxis-, Klinik- und Apothekenalltag erleichtern. Unsere
inzwischen mehr als 9.200 Mitarbeiterinnen und Mitarbeiter an
Standorten in 20 Landern in der Welt arbeiten gemeinsam
daran, Patienten in allen Lebensphasen die passenden
Informationen fir die Gesundheitsversorgung zukommen zu
lassen. Und um Arzten das zu geben, was sie am dringendsten
brauchen: Zeit fur ihre Patienten. Die Medizin der Zukunft wird
noch stérker digitalisiert, noch datengesteuerter, noch
vernetzter und noch wirkungsvoller sein. Durch unsere
einzigartige Erfahrung und die enge Partnerschaft mit unseren
Kunden auf der ganzen Welt werden wir die Zukunft von E-

Health aktiv mitgestalten.

CompuGroup Medical SE & Co. KGaA 4



Das erfolgreiche Geschéaftsjahr 2022
Im Jahr 2022 haben wir weitere Meilensteine auf unserem Weg
hin zu nachhaltigem Wachstum erreicht und eindrucksvoll unter
Beweis gestellt, dass CompuGroup Medical auf dem richtigen
Weg in eine weiterhin erfolgreiche Zukunft ist.

Auch im dritten Jahr der weltweiten Covid-Pandemie
unterstitzt CGM mit intelligenten Lésungen Gesundheitsprofis
dabei, die Folgen besser zu bewiéltigen. Unsere
Softwaremodule erméglichten die unkomplizierte Erstellung
digitaler Impfnachweise in Arztpraxen und Apotheken. In
Frankreich nutzen wir unsere hervorragende Marktposition und
unterstutzen Kunden, die

unsere neuen

Digitalisierungsanforderungen im Rahmen des
Regierungsprogramms ,Ségur de la santé” in den Praxisalltag
zu bringen. Unsere innovative Plattform CLICKDOC sorgt in
vielen européischen Praxen fur eine unkomplizierte Interaktion
und Terminkoordination zwischen Arzten und Patienten. Mit
unserer Abrechnungssoftware e-MEDIX ermdglichen  wir
unseren Kunden in den USA eine schnelle, sichere und
fehlerfreie Abrechnung mit den Krankenkassen.

Im Krankenhaussegment haben wir in verschiedenen
europdischen Landern weitere Kunden langfristig an uns
binden kénnen. In Verbindung mit der deutschen Initiative zur
Modernisierung und Digitalisierung in den Kliniken, dem
Krankenhauszukunftsgesetz, haben wir die ersten GroBprojekte
in Deutschland initiiert und einen sehr hohen Auftragsbestand

fur die Zukunft gesichert.

Im Apothekensegment unterstiitzen wir unsere Kunden in

Deutschland bei der Einfihrung des e-Rezepts und in Italien

wurde die neue Produktgeneration bereits sehr gut
angenommen.
Einer der spannendsten Wachstumsbereiche ist unser

Datengeschaft. Die Aggregation und Analyse anonymisierter

Gesundheitsdaten werden in Zukunft eine immer wichtigere

Rolle einnehmen und zur Verbesserung der Lebensqualitat von
Patienten beitragen, natlrlich unter strikter Beachtung des
Datenschutzes. Hier haben wir mit dem Erwerb von INSIGHT
Health eine  wegweisende  Akquisition erfolgreich
abgeschlossen. Im vierten Quartal folgte die Ankiindigung zur
Ubernahme des GHG-Geschaftsbetriebes.

Produkte

Die erworbenen

Technologien  und stellen einen  enormen
Entwicklungsvorsprung dar. Und zum Jahresende haben wir
mit dem Erwerb eines Anteils an New Line in Italien die

internationale Expansion im Datengeschaft eingelautet.

Auch die Finanzkennzahlen spiegeln ein sehr erfolgreiches

Geschaftsjahr 2022  wider. CGM erzielte mit einem
Rekordumsatz von 1,130 Milliarden Euro eine beeindruckende
Steigerung von 10 %. Das operative Ergebnis (EBITDA,
bereinigt) stieg erstmals auf MEUR 234. Die angepasste
Prognose fir 2022 wurde damit fir alle relevanten Kennzahlen

auf Gruppenebene erfillt.

Ein groBartiges Team am Start

Die im abgelaufenen Jahr nochmals stark angewachsene CGM-
Familie bildet die Basis unseres Erfolgs. Unser herzlicher Dank
gilt allen CGM’lern weltweit — danke fir Euren groB3en Einsatz

und Euer Engagement im abgelaufenen Geschéftsjahr!

Blick nach vorne
Auch fur das Geschéftsjahr 2023 haben wir uns ambitionierte

erneut ein

dafir

Ziele gesetzt. Wir streben organisches

Umsatzwachstum von 5% an. Die getatigten
Investitionen zahlen sich nun aus. Fur das bereinigte EBITDA
gehen wir von einer Bandbreite von MEUR 260 bis MEUR 300

aus.

Wir haben uns im Jahr 2022 ambitionierte Ziele fir Umwelt-,
Sozial- und Governance-Aspekte (ESG) gesetzt. An deren
Umsetzung und Zielerreichung werden wir auch in 2023

kraftvoll arbeiten.



2023 und darlber hinaus werden wir unser Wachstum zum
Wohle unserer Kunden und der Gesundheit der Patienten
stetig vorantreiben und weiterhin der Wegbereiter fur die

digitale Transformation im Gesundheitswesen sein.

Liebe Aktionarinnen und Aktionare, herzlichen Dank fur Ihr

Vertrauen!

Ihr

% M
Michael Rauch

Sprecher der geschéftsfiihrenden Direktoren und

Chief Financial Officer (CFO)

20. Marz 2023



Die Aktie

Die CompuGroup Medical Aktien notieren seit Juni 2020 als Namensaktien an der Bérse Frankfurt im Prime Standard mit der
Wertpapierkennnummer A28890 (ISIN DEO00A288904). Im Geschaftsjahr 2022 waren sie ab dem 21. Marz 2022 im SDAX (davor
MDAX) und TecDAX unter dem Bérsenkirzel COP (FRA: COP) gelistet. Zum 31. Dezember 2022 ist das Grundkapital in
53.734.576 Aktien mit einem rechnerischen Anteil von EUR 1,00 je Aktie eingeteilt.

Kennzahlen

2022 2021
Jahresschlusskurs EUR 35,98 71,15
Jahreshdchstkurs EUR 71,85 84,35
Jahrestiefstkurs EUR 31,64 62,50
Marktkapitalisierung* MEUR 1.933 3.823
Ergebnis je Aktie, bereinigt EUR 1,80 1,95
Dividende je Aktie** EUR 0,50 0,50

*  jeweils zum 31. Dezember

** Vorschlag fiir 2022 an die Hauptversammlung

Aktienkurs

Die Entwicklung des Aktienmarktes und der CGM-Aktie war im Geschaftsjahr 2022 erneut stark durch die weltweite COVID-19-
Pandemie beeinflusst. Hinzu kamen Inflations- und Rezessions-Tendenzen, verstarkt durch die wirtschaftlichen Auswirkungen des
Russland-Ukraine-Krieges. Das fihrte zu Kursverlusten in den ersten beiden Monaten des Jahres, nach dem die CGM-Aktie am
3. Januar 2022 mit dem Jahreshdchstkurs von EUR 71,85 in das Borsenjahr gestartet war. Einer leichten Erholung zum Ende des
ersten Quartals folgte eine noch deutlichere Korrektur, da Investoren aufgrund anhaltender makro-6konomischer Unsicherheiten
und steigender Zinsen verstarkt Aktien von Technologie- und Wachstumswerten verkauften. Auch der Kapitalmarkttag der CGM,
auf dem der Fortschritt nach der Investitionsphase zu nachhaltigem Wachstum prasentiert wurde, konnte den Abwértstrend nur
kurzzeitig stoppen. Nachdem die Jahrestiefstkurse sowohl der CGM-Aktie (EUR 31,64 am 2. November 2022), als auch die der
Vergleichsindizes im Laufe des vierten Quartals markiert wurden, erholten sich die Kurse zum Jahresende leicht. Der
Jahresschlusskurs der CGM-Aktie lag bei EUR 35,98, was einer Marktkapitalisierung von EUR 1,93 Milliarden entspricht. Der CGM-
Aktienkurs lag damit um rund 50 % unter dem Jahresendwert des Vorjahres. Die fir das Berichtsjahr relevanten Vergleichsindizes

SDAX und TecDAX zeigten im selben Zeitraum eine Entwicklung von -27 % und -25 %.

Dividende

Im Geschéftsjahr 2022 kamen insgesamt MEUR 26,1 zur Ausschittung. Dies entsprach einer Dividende von EUR 0,50 je Aktie. Fur
das Geschéftsjahr 2022 wird der Hauptversammlung am 17. Mai 2023 eine Dividende in Héhe von EUR 0,50 je Aktie
vorgeschlagen. Vorbehaltlich der Zustimmung durch die Hauptversammlung wird die Ausschittungssumme MEUR 26,1 betragen.
Die zuvor angegebene Ausschuttungssumme berlicksichtigt keine Verdnderung der dividendenbezugsberechtigten Aktienanzahl
aufgrund etwaiger Kapitalma3nahmen und Aktienrickkaufe. Auf Basis des Jahresschlusskurses 2022 (EUR 35,98) ergibt sich eine

Dividendenrendite von 1,39 %.



Aktienriickkaufprogramme

Am 25. November 2021 hat die CompuGroup Medical SE & Co. KGaA ein Aktienriickkaufprogramm mit einer Laufzeit bis Ende
Januar 2022 angekiindigt, das am 10. Januar 2022 abgeschlossen wurde. In dieser Zeit wurden 500.000 Aktien mit einem
Gesamtvolumen von MEUR 34 erworben, davon 96.122 im Geschéaftsjahr 2022.

Aktionarsstruktur zum 31. Dezember 2022

Anteil in %
Frank Gotthardt (Griinder und Vorsitzender des Verwaltungsrats) 33,37
Prof. Dr. Daniel Gotthardt (Mitglied des Verwaltungsrats) 6,66
Dr. Brigitte Gotthardt 6,29
Dr. Reinhard Koop 3,72
Eigene Aktien 2,79
Streubesitz (Definition Deutsche Borse) 47,16

Investor-Relations-Aktivitaten
Ziel der Investor-Relations-Aktivitaten ist es, Investoren und den Kapitalmarkten zeitgleich umfangreiche, relevante und préazise

Informationen zur Verfligung zu stellen.

Der Bereich Investor Relations der Unternehmenswebsite (www.cgm.com/ir) bietet umfangreiche Informationen wie
Finanzberichte, Bérseninformationen, relevante Nachrichten sowie den Finanzkalender und Unternehmensprasentationen. Zur
Veréffentlichung von Quartals- und Jahreszahlen finden Telefonkonferenzen fiir Investoren und Analysten statt. Am 1. September
2022 prasentierten die Geschaftsflihrenden Direktoren und der CEO des US-Geschéfts die Unternehmensstrategie anlasslich des
jéhrlich stattfindenden Kapitalmarkttages in Koblenz. Zusé&tzlich konnten die Prasentationen der Geschaftsfiihrenden Direktoren,
die Uber die erreichten Meilensteine nach der Investitionsinitiative informierten, auch live auf der Unternehmenswebseite verfolgt
werden. Dort stehen auch sdmtliche Inhalte als Video-Webcast oder als PDF-Download zur Verfiigung. CompuGroup Medical

nahm zudem an zahlreichen nationalen und internationalen sowie virtuellen Kapitalmarktkonferenzen teil.

Den Geschaftsverlauf von CompuGroup Medical verfolgten zum Jahresende regelmaBig dreizehn Analysten, mit zehn Kauf- und

drei Halten-Empfehlungen.



Geschaftsfihrende Direktoren

Hannes Reichl Emanuele Mugnani Michael Rauch Angela Mazza Teufer Dr. Eckart Pech

Michael Rauch

Sprecher & Chief Financial Officer (CFO)

Michael Rauch ist seit dem 01. Juli 2022 Sprecher der geschéftsfihrenden Direktoren der CompuGroup Medical. Zudem fihrt er
seit dem Sommer 2019 als CFO den Finanzbereich der CompuGroup Medical. Er ist bis zum 31.07.2027 als geschéftsfuhrender

Direktor bestellt.

Angela Mazza Teufer
Geschéftsfihrende Direktorin Ambulatory Information Systems DACH, Connectivity & CLICKDOC
Angela Mazza Teufer fihrt seit Februar 2022 den Bereich Ambulatory Information Systems DACH und zeichnet sich zudem

verantwortlich fir den Bereich Connectivity Deutschland. Sie ist bis zum 28.02.2025 als geschaftsfihrende Direktorin bestellt.

Emanuele Mugnani

Geschéftsfiihrender Direktor Ambulatory Information Systems Europe

Seit Februar 2022 trégt Emanuele Mugnani die Verantwortung fir den Bereich Ambulatory Information Systems Europe und fur
das Pharmacy Information Systems Segment (PCS). Er kam 2014 als General Manager fir Pharmacy Information Systems in Italien

zur CGM ltaly Group. Er ist bis zum 14.02.2025 als geschéftsfihrender Direktor bestellt.
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Dr. Eckart Pech
Geschéftsfihrender Direktor Consumer and Health Management Information Systems
Dr. Eckart Pech fuhrt seit November 2019 den Bereich Consumer and Health Management Information Systems. Er ist bis zum

31.10.2027 als geschéftsfihrender Direktor bestellt.

Hannes Reichl
Geschéftsfiihrender Direktor Inpatient and Social Care
Hannes Reichl verantwortet seit 2018 das Klinik- und das Laborgeschaft der CompuGroup Medical, die er zuvor als Senior Vice

President gefihrt hat. Er ist bis zum 31.10.2027 als geschaftsfihrender Direktor bestellt.



Bericht des Aufsichtsrats

Der Aufsichtsrat der CompuGroup Medical SE & Co. KGaA (Aufsichtsrat) hat im Geschéftsjahr 2022 die ihm nach Gesetz, Satzung
und Geschéftsordnung obliegenden Aufgaben wahrgenommen. Der Aufsichtsrat hat die Geschéftsfuhrung der Gesellschaft durch
die persénlich haftende Gesellschafterin (vertreten durch deren Geschéftsfilhrende Direktoren) Gberwacht. Der Aufsichtsrat war
entsprechend seiner Zusténdigkeit in wesentliche Entscheidungen, die fir das Unternehmen von grundlegender Bedeutung waren,

eingebunden.

Die Geschaftsfihrenden Direktoren der persénlich haftenden Gesellschafterin informierten den Aufsichtsrat in schriftlichen wie
auch mindlichen Berichten stets zeitnah und umfassend Uber alle bedeutsamen Fragen der Unternehmensplanung und der
strategischen Weiterentwicklung, Uber den Gang der Geschéftstatigkeit, die allgemeine Lage des Konzerns einschlieBlich

etwaiger Risiken sowie Uber das Risikomanagement.

Der Aufsichtsrat hat sich regelmé&Big durch die Geschaftsfiihrenden Direktoren tber die MafBnahmen zur Umsatzsteigerung und

Ergebnisverbesserung sowie wesentliche durchgefiihrte Unternehmensakquisitionen berichten lassen.

Der Aufsichtsrat hat einen Prifungsausschuss. Der Ausschuss ist im Berichtszeitraum zu insgesamt sieben virtuellen Sitzungen
zusammengetreten. Der Prifungsausschuss hat u. a. die Zwischenfinanzberichte und Risikoberichte der persénlich haftenden
Gesellschafterin erértert und Beschlisse des Aufsichtsrats vorbereitet sowie Schwerpunkthemen mit der persénlich haftenden
Gesellschafterin beraten. Der Prifungsausschuss hat in zahlreichen Gespréchen mit der Wirtschaftsprifungsgesellschaft KPMG
und dem CFO fortlaufend die Qualitét der Abschlussprifung liberwacht. Mitarbeiter der Wirtschaftsprifungsgesellschaft KPMG

nehmen regelmaBig an den Sitzungen des Priifungsausschusses teil.

Der Aufsichtsrat hat im Berichtszeitraum sechs Sitzungen im Rahmen von finf Videokonferenzen und einer Préasenzsitzung

durchgefihrt, eine weitere Beschlussfassung erfolgte im schriftlichen Umlaufverfahren:

16. Februar 2022:

Im Rahmen dieser Sitzung wurde der Aufsichtsrat Uber personelle und organisatorische Veranderungen auf der Ebene der
geschéftsfihrenden Direktoren der personlich haftenden Gesellschafterin sowie Uber den aktuellen Geschéftsverlauf informiert.
Der Aufsichtsrat hat Gber die Aktualisierung seines Kompetenzprofils, sowie seiner Geschéaftsordnung beraten und diese

beschlossen. Die jahrliche Erklédrung zur Unternehmensfiihrung wurde besprochen und dieser zugestimmt.

5. April 2022:

In der Sitzung hat der Aufsichtsrat den Jahresabschluss sowie den Konzernjahresabschluss mit Vertretern der persénlich haftenden
Gesellschafterin  (Dr. Dirk Wossner (CEO), Michael Rauch (CFO)) sowie dem Abschlussprifer (KPMG AG, Berlin,
Zweigniederlassung Frankfurt am Main) beraten und diskutiert. Im Anschluss an die Beratung hat der Aufsichtsrat, auch gestutzt
auf die Vorprifung und die Empfehlung des Prifungsausschusses, den Jahresabschluss und den Konzernjahresabschluss der
CompuGroup Medical SE & Co. KGaA, den Abhangigkeitsbericht der personlich haftenden Gesellschafterin, den
Vergitungsbericht sowie den nicht-finanziellen Bericht fir das Geschéftsjahr 2021 gebilligt. Der Aufsichtsrat beschloss zugleich,
dass der Jahresabschluss der CompuGroup Medical SE & Co. KGaA der Hauptversammlung am 19. Mai 2022 zur Feststellung

vorgelegt wird. Der Aufsichtsrat hat sich dem Gewinnverwendungsvorschlag der personlich haftenden Gesellschafterin



angeschlossen. Der Aufsichtsrat hat beschlossen, der Hauptversammlung sowohl die Entlastung der persénlich haftenden
Gesellschafterin sowie der Mitglieder des Vorstands der Rechtsvorgangerin, der CompuGroup Medical SE, als auch die Entlastung
der Mitglieder des Aufsichtsrats der Gesellschaft, sowie der Rechtsvorgéngerin, der CompuGroup Medical SE, fur das
Geschéaftsjahr 2021 vorzuschlagen. Der Bericht des Aufsichtsrats an die Hauptversammlung wurde verabschiedet. Auf Basis des
COVID-19-MaBBnahmengesetzes hat der Aufsichtsrat nach Abwagung der Pandemiesituation und der Interessen der Aktionére
und sonstigen Teilnehmer beschlossen, die Hauptversammlung erneut als virtuelle Hauptversammlung durchzufiihren. Die Agenda
und die Beschlussvorschlage an die Hauptversammlung hat der Aufsichtsrat beraten und beschlossen. Den aktuellen Risikobericht
der persénlich haftenden Gesellschafterin hat der Aufsichtsrat entgegengenommen und mit den Geschéaftsfiihrenden Direktoren

diskutiert.

Der Aufsichtsrat hat tber eine unterjahrige Aktualisierung der Entsprechenserklarung beraten und diese einstimmig beschlossen.

18. Mai 2022:

In der Sitzung wurden aktuelle Themen im Zusammenhang mit der Hauptversammlung am Folgetag beraten.

2. Juni 2022:
Der Aufsichtsrat hat Uber die Zustimmung zum Abschluss eines Aufhebungsvertrages mit Dr. Dirk Wossner beraten und diesem

einstimmig zugestimmt.

6. Juli 2022:

Der Aufsichtsrat hat im Umlaufverfahren die unterjahrige Aktualisierung der Entsprechenserklérung einstimmig beschlossen.

19. September 2022:

Der Sprecher der Geschéftsfihrenden Direktoren Michael Rauch berichtete dem Aufsichtsrat Gber den aktuellen Geschaftsverlauf
und erdrterte diesen mit dem Aufsichtsrat. Uber aktuelle HR-Themen informierte Philip HeBen (CHRO). Der geschéftsfiihrende
Direktor Emanuele Mugnani (AIS Europe) erlduterte die Wachstumschance der internationalen Geschéftsfelder seines
Verantwortungsbereichs. Der Aufsichtsrat beriet darliber hinaus Uber ein zustimmungspflichtiges Geschaft mit einer

nahestehenden Person und stimmte diesem zu.

12. Dezember 2022:

Der Sprecher der geschaftsfiihrenden Direktoren Michael Rauch berichtete dem Aufsichtsrat Gber den aktuellen Geschéftsverlauf
und erérterte diesen mit dem Aufsichtsrat. Die strategische Ausrichtung und aktuelle Themen des Geschaftsbereichs USA &
Indien wurden dem Aufsichtsrat durch Derek Pickell (CEO Northern America & India) prasentiert. In der Sitzung hat der
Aufsichtsrat den aktuellen Entwurf der Gemeinsamen Entsprechenserklérung gemaB § 161 AktG beraten und einstimmig
beschlossen. Das angepasste Kompetenzprofil des Aufsichtsrates wurde beraten und der aktuelle Stand der Umsetzung
dokumentiert. Auf Basis der geschaffenen Neuregelungen im Aktiengesetz hat der Aufsichtsrat Uber das Konzept der
Hauptversammlung 2023 beraten und der Durchfilhrung der Hauptversammlung als virtuelle Hauptversammlung zugestimmt. Der

Aufsichtsrat hat sich in der Sitzung mit der Selbstbeurteilung der Wirksamkeit seiner Tatigkeit befasst. Auf Basis der Auswertung



eines im Vorfeld bearbeiteten Fragebogens wurden mogliche Verbesserungspotentiale diskutiert und mit der persénlich

haftenden Gesellschafterin besprochen.

Interessenkonflikte:

Im Berichtszeitraum waren im Aufsichtsrat keine Interessenkonflikte aufgetreten.

Veranderungen in der Zusammensetzung des Aufsichtsrates:

Das Aufsichtsratsmitglied Dr. Michael Fuchs ist am 25. Dezember 2022 verstorben. Mit grof3er Betroffenheit hat der Aufsichtsrat

davon erfahren und bleibt Dr. Fuchs fir seine wertvollen Beitrédge in Dankbarkeit verbunden.

Herr Reinhard Lyhs wurde mit Wirkung zum 1. Mérz 2023 durch das Amtsgericht Koblenz gemé&B § 104 Abs. 2 AktG zum neuen

Mitglied des Aufsichtsrats bestellt. Der Aufsichtsrat beabsichtigt, der Hauptversammlung am 17. Mai 2023 Reinhard Lyhs als

Nachfolger fir Dr. Michael Fuchs vorzuschlagen.

Ubersicht tiber die Teilnahme an den Sitzungen des Aufsichtsrats und des
Prifungsausschusses inkl. der jeweiligen Sitzungsformate:

Mitglied/Sitzung/Beschlussfassung

Aufsichtsrat (Sitzungsteilnahme)

Datum 16.02.2022  05.04.2022 18.05.2022 02.06.2022  19.09.2022  12.12.2022
Sitzungsformat Virtuell Virtuell Virtuell Virtuell Présenz Virtuell
von llberg, Philipp (Vorsitzender) JA JA JA JA JA JA
Weinmann, Stefan (stellvertretender Vorsitzender) JA JA JA JA JA JA
Basal, Ayfer JA JA JA JA JA JA
Betz, Frank JA JA JA JA JA JA
Fuchs, Michael, Dr. (verstorben am 25.12.2022) JA JA JA JA JA JA
Handel, Ulrike, Dr. JA JA JA JA JA JA
Hegemann, Adelheid JA JA JA JA JA JA
Johnke, Lars JA JA JA JA JA JA
Kéhrmann, Martin, Prof. Dr. JA JA JA JA JA JA
Mole, Julia JA JA JA JA JA JA
Stormer, Matthias JA JA JA JA JA JA
Volkens, Bettina, Dr. JA JA JA JA JA JA

Geschaftsbericht 2022

CompuGroup Medical SE & Co. KGaA

13



Mitglied/Sitzung/Beschlussfassung Prifungsausschuss (Sitzungsteilnahme)

Datum 02.02.2022  09.03.2022 04.04.2022  03.05.2022 02.08.2022 02.11.2022  15.12.2022
Sitzungsformat Virtuell Virtuell Virtuell Virtuell Virtuell Virtuell Virtuell
Stormer, Matthias (Vorsitzender) JA JA JA JA JA JA JA
von llberg, Philipp JA JA JA JA JA JA JA
Basal, Ayfer JA JA JA JA JA JA JA
Johnke, Lars JA JA JA JA JA JA JA

Prifung des Jahresabschlusses 2022:

Die Geschaftsfiihrenden Direktoren der persénlich haftenden Gesellschafterin haben den Mitgliedern des Prifungsausschusses
und des Aufsichtsrats den Jahresabschluss und Konzernabschluss 2022, den zusammengefassten Lagebericht der CompuGroup
Medical SE & Co. KGaA und des Konzerns fir das Geschaftsjahr 2022, den Vergltungsbericht fir das Geschaftsjahr 2022, den
gesonderten nichtfinanziellen Konzernbericht sowie den Abhangigkeitsbericht der persénlich haftenden Gesellschafterin nach

dessen Aufstellung zugeleitet.

Der von der Hauptversammlung der CompuGroup Medical SE & Co. KGaA am 19. Mai 2022 gewahlte und vom Aufsichtsrat
beauftragte Abschlussprifer (KPMG) hat den Jahresabschluss der CompuGroup Medical SE & Co. KGaA, den Konzernabschluss
sowie den zusammengefassten Lagebericht der CompuGroup Medical SE & Co. KGaA und des Konzerns zum 31. Dezember 2022
unter Einbeziehung der Buchfihrung entsprechend den gesetzlichen Vorschriften geprift und uneingeschrankte

Bestatigungsvermerke erteilt.

Die Mitglieder des Priifungsausschusses haben in einer Sitzung am 08. Mé&rz 2023 und zuletzt am 20. Marz 2023 in Gegenwart des
Abschlusspriifers den Jahresabschluss, den Konzernabschluss, den zusammengefassten Lagebericht der CompuGroup Medical SE
& Co. KGaA und des Konzerns, den Vergltungsbericht und den gesonderten nichtfinanziellen Konzernbericht sowie die
Prifungsergebnisse des Abschlusspriifers umfassend erortert. Der Abschlussprifer hat Gber die wesentlichen Ergebnisse seiner
Prifungshandlungen berichtet. Auf dieser Grundlage hat der Prifungsausschuss dem Aufsichtsrat vorgeschlagen, die durch die

personlich haftende Gesellschafterin aufgestellten Abschlisse zu billigen.

Der Aufsichtsrat wurde Uber die Prifungsergebnisse im Rahmen einer Sitzung am 08. Mérz 2023 informiert und hat die
Empfehlung des Priifungsausschusses zur Kenntnis genommen. In seiner Sitzung am 22. Méarz 2023 hat dem Aufsichtsrat sowohl
der von der persénlich haftenden Gesellschafterin fir das Geschéaftsjahr 2022 aufgestellte und fristgerecht vorgelegte
Jahresabschluss, der Konzernabschluss und der zusammengefasste Lagebericht der CompuGroup Medical SE & Co. KGaA und
des Konzerns, als auch der Vorschlag der persénlich haftenden Gesellschafterin Uber die Verwendung des Bilanzgewinns, der
Abhangigkeitsbericht, der Vergiutungsbericht, der gesonderte nichtfinanzielle Konzernbericht sowie die entsprechenden
Prufungsberichte und Bestatigungsvermerke des Abschlusspriifers vorgelegen. Die vorgelegten Unterlagen wurden vom
Aufsichtsrat geprift. Mitarbeiter der Abschlussprifungsgesellschaft KPMG haben dem Aufsichtsrat alle verbliebenen Fragen

ausfihrlich personlich beantwortet.



Die Ergebnisse der Priifung hat der Aufsichtsrat zur Kenntnis genommen und keine Einwénde erhoben.

Der Aufsichtsrat hat gemaB § 171 Abs. 1 AktG sowohl den Jahresabschluss von Muttergesellschaft und Konzern als auch den
zusammengefassten Lagebericht der CompuGroup Medical SE & Co. KGaA und des Konzerns, den Vorschlag Ulber die
Verwendung des Bilanzgewinns sowie den Risikobericht geprift und gebilligt. GemaB § 286 Absatz 1 AktG wird der
Jahresabschluss der CompuGroup Medical SE & Co. KGaA der ordentlichen Hauptversammlung der Gesellschaft zur Feststellung
zugeleitet. Der Konzernabschluss wurde gebilligt. Der Aufsichtsrat hat dem Gewinnverwendungsvorschlag der persénlich
haftenden Gesellschafterin zugestimmt. Der Vergiitungsbericht und der gesonderte nichtfinanzielle Konzernbericht wurden

gebilligt.
Die personlich haftende Gesellschafterin hat dem Aufsichtsrat ihren nach § 312 AktG vorgeschriebenen Bericht Uber die
Beziehungen zu verbundenen Unternehmen (Abhéangigkeitsbericht) mit der Erklarung nach § 312 Abs. 3 AktG vorgelegt. Der

Abschlusspriifer hat den Abhangigkeitsbericht gepriift und Gber das Ergebnis der Prifung folgenden Bestatigungsvermerk erteilt:

»Nach unserer pflichtmaBigen Prifung und Beurteilung bestatigen wir, dass die tatsachlichen Angaben des Berichtes richtig sind,

und bei den im Bericht aufgefiihrten Rechtsgeschéften die Leistung der Gesellschaft nicht unangemessen hoch war.”
Von dem Ergebnis der Priifung hat der Aufsichtsrat zustimmend Kenntnis genommen und seinerseits den Abhangigkeitsbericht
geprift. Nach dem abschlieBenden Ergebnis der Prifung durch den Aufsichtsrat sind Einwendungen, auch gegen die Erklarung

der personlich haftenden Gesellschafterin am Ende des Abhéngigkeitsberichtes, nicht zu erheben.

Der Aufsichtsrat dankt allen Geschaftsfihrenden Direktoren sowie samtlichen Mitarbeitern der CompuGroup Medical SE & Co.

KGaA und der mit ihr verbundenen Unternehmen fiir ihr Engagement und die geleistete Arbeit im abgelaufenen Geschéaftsjahr.

Koblenz, den 22. Marz 2023

/W/u%y

Philipp von llberg

(Vorsitzender des Aufsichtsrats)



Bericht des Gemeinsamen Ausschusses der
CompuGroup Medical SE & Co. KGaA

Die CompuGroup Medical SE & Co. KGaA (CGM) verfigt tber den Gemeinsamen Ausschuss, als freiwilliges zusatzliches Organ,
der geméaB § 16 der Satzung der CompuGroup Medical SE & Co. KGaA aus sechs Mitgliedern besteht, und zwar aus drei
Mitgliedern, die von der personlich haftenden Gesellschafterin CompuGroup Medical Management SE entsandt werden, und aus
drei weiteren Mitgliedern, die vom Aufsichtsrat der CompuGroup Medical SE & Co. KGaA entsandt werden. Die vom Aufsichtsrat
zu entsendenden Mitglieder des Gemeinsamen Ausschusses missen selbst Mitglieder des Aufsichtsrats sein, darunter zwei
Anteilseignervertreter und ein Vertreter der Arbeitnehmer in Person eines Arbeitnehmers des Unternehmens. Von der
Hauptversammlung der CompuGroup Medical Management SE sind Dr. Klaus Esser, Frank Gotthardt, Dr. Dirk Wéssner (bis zum
30. Juni 2022) und Michael Rauch (ab dem 01. Juli 2022) zu Mitgliedern des Gemeinsamen Ausschusses bestellt. Der Aufsichtsrat
hat Dr. Michael Fuchs, Philipp von llberg sowie Frank Betz zu Mitgliedern des Gemeinsamen Ausschusses bestellt. Vorsitzender

des Gemeinsamen Ausschuss ist Dr. Klaus Esser.

Der Gemeinsame Ausschuss befasst sich regelmaBig mit den Jahresbudgets der Gesellschaft sowie mit wesentlichen
Akgquisitionsprojekten sowie den weiteren in der Satzung festgelegten zustimmungspflichtigen Angelegenheiten der Gesellschaft

und tritt mindestens einmal jahrlich, bei Bedarf haufiger, zu Prasenzsitzungen sowie Video- oder Telefonkonferenzen zusammen.

Im Geschaftsjahr 2022 fanden drei Sitzungen statt, bei denen folgende Themen behandelt und folgende Beschlusse gefasst

wurden:

25. Marz 2022:

In dieser Sitzung wurde Uber die Zustimmung zur Akquisition der INSIGHT Health Unternehmensgruppe beraten. Dem Ausschuss
wurden die Hintergrinde der Transaktion, deren Erwerbsstruktur, die Finanzierung des geplanten Erwerbs sowie der aktuelle
Stand der Verhandlungen erldutert und Fragen zur Transaktion beantwortet. Nach der Erérterung hat der Gemeinsame Ausschuss
der Akquisition der INSIGHT Health Unternehmensgruppe durch eine Tochtergesellschaft der CompuGroup Medical SE & Co.

KGaA zugestimmt.

14. November 2022:

Bei dieser Sitzung hat der Gemeinsame Ausschuss Uber die Zustimmung zum Erwerb von allen Geschéaftsanteilen an der GHG
Services GmbH sowie weiterer Vermdgensgegenstiande von der Gotthardt Health Group AG (,GHG") beraten. Die GHG ist als
nahestehende Person der CGM anzusehen, weil sie mehrheitlich von Prof. Dr. med. Daniel Gotthardt gehalten wird, der zugleich
Mitglied im Verwaltungsrat der CompuGroup Medical Management SE ist. Ferner hélt der Verwaltungsratsvorsitzender Frank
Gotthardt eine wesentliche Minderheitsbeteiligung an der GHG. Die geschaftsfihrenden Direktoren und Mitglieder des M&A
Teams erlauterten das Projekt und die Hintergrinde fir den geplanten Erwerb durch eine Tochtergesellschaft der CGM. Der
Kaufpreismechanismus wurde den Mitgliedern des Ausschusses erldutert. Der Beratung lag ein Bewertungsgutachten sowie eine
Fairness Opinion einer unabhéngigen Wirtschaftsprifungsgesellschaft zugrunde. Im Anschluss an die Erérterung hat der

Gemeinsame Ausschuss der Transaktion zugestimmt.



12. Dezember 2022:

GemaB § 18 Absatz 1 Abschnitt b der Satzung der CompuGroup Medical SE & Co. KGaA hat der Gemeinsame Ausschuss das von

der personlich haftenden Gesellschafterin aufgestellte und verabschiedete Budget 2023 des CompuGroup Medical Konzerns

beraten und dabei mit dem Sprecher der geschéftsfihrenden Direktoren und CFO Michael Rauch tber die Chancen und Risiken

der Umsetzung beraten. Im Anschluss an die Beratung hat der Gemeinsame Ausschuss dem Budget fiir das Geschéftsjahr 2023

zugestimmt.

Teilnahmelbersicht der Mitglieder des Gemeinsamen Ausschusses:

Mitglied/Sitzung/Beschlussfassung

Gemeinsamer Ausschuss (Sitzungsteilnahmen)

Datum 25.03.2022 14.11.2022 12.12.2022

Sitzungsformat Virtuell Virtuell Virtuell
. schriftliche

Esser, Klaus, Dr. (Vorsitzender) Stimmabgabe JA JA

schriftliche

Gotthardt, Frank Stimmabgabe JA JA

Woéssner, Dirk, Dr. (bis 30.06.2022) JA n/a n/a

Rauch, Michael (ab 01.07.2022) n/a JA JA

Betz, Frank JA JA JA

Fuchs, Michael, Dr. (verstorben am 25.12.2022) JA JA JA

von llberg, Philipp JA JA JA

Koblenz, im Januar 2023

U\.) C‘LA

Dr. Klaus Esser

(Vorsitzender des Gemeinsamen Ausschusses)
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ZUSAMMENGEFASSTER LAGEBERICHT

1. Grundlagen des Konzerns

1.1. Geschaftsmodell des Konzerns

Der CGM-Konzern

Die CompuGroup Medical SE & Co. KGaA (CGM) entwickelt und vertreibt effizienz- und qualitatssteigernde Software sowie
Informationstechnologie-Dienstleistungen fur die Healthcare-Branche. Das Unternehmen gehdrt zu den wichtigsten Akteuren in
der Entwicklung von globalen E-Health-Lésungen und z3hlt in Europa sowie im US-Markt zu den bedeutenden Anbietern. Die
Softwareprodukte und -dienstleistungen unterstiitzen die medizinischen und organisatorischen Téatigkeiten in Arztpraxen,
Krankenhdusern, Apotheken, medizinischen Laboren und anderen Einrichtungen des Gesundheitswesens. Ein weiterer
Schwerpunkt ist die Digitalisierung der Arzt-Patienten-Interaktion. Dariber hinaus gehoéren Informationsdienstleistungen fir
Krankenversicherungs- und Pharmaunternehmen zum Produktportfolio. Das Unternehmen mit Hauptsitz in Koblenz, Deutschland,
verfigt Uber eine breite und globale Reichweite mit Unternehmensstandorten in 20 L&dndern weltweit. Mehr als 9.200 hoch
qualifizierte Mitarbeiter unterstiitzen die Kunden mit innovativen L&sungen bei den stetig wachsenden Anforderungen der

verschiedenen Gesundheitssysteme.

Wir bemihen uns, unsere Berichte geschlechtsneutral zu formulieren. Jedoch weisen wir darauf hin, dass aus Grinden der
besseren Lesbarkeit im Folgenden auf die gleichzeitige Verwendung weiblicher und méannlicher Sprachformen verzichtet und das
generische Maskulin verwendet wird, sofern keine geschlechtsneutrale Formulierung erfolgt. Sémtliche Personenbezeichnungen

gelten gleichermaBen fir alle Geschlechter.

Als Einheiten verwenden wir in den nachstehenden Kapiteln entweder MEUR (Millionen Euro) oder TEUR (Tausend Euro).
Aufgrund von Rundungen kénnen sich im vorliegenden Bericht bei Summenbildungen und bei der Berechnung von

Prozentangaben geringfligige Abweichungen ergeben.

Organisationsstruktur

Der CGM-Konzern besteht aus zahlreichen Einzelgesellschaften in verschiedenen Landern, die alle direkt oder indirekt vom
obersten Mutterunternehmen, der CompuGroup Medical SE & Co. KGaA, beherrscht werden. Eine vollstandige Auflistung aller
Konzernunternehmen und sonstigen Beteiligungen wird in Abschnitt C.4. Konsolidierungskreis des Anhangs zum

Konzernabschluss dargestellt.

Geschéftssegmente
Die nachfolgend beschriebenen vier operativen Segmente umfassen unser gesamtes Portfolio an Produkten, Lésungen und
Dienstleistungen und bilden die Grundlage fir unsere IFRS-Segmentberichterstattung (IFRS: International Financial Reporting

Standards). Jeweils zum 1. Januar 2022 und 2023 wurden einzelne Profitcenter umgegliedert und dadurch die



Segmentberichtserstattung geringfligig angepasst, folgend der Managementstruktur der CGM. Die Auswirkungen sind in der

Segmentberichterstattung dargestellt.

Ambulatory Information Systems (AIS)

Gemessen an den externen Segment-Umsétzen ist das Segment Arztinformationssysteme das groBte unserer Segmente und
beinhaltet die Entwicklung und den Vertrieb von Praxismanagementsoftware fiir niedergelassene Arzte, medizinische
Versorgungszentren und Arztenetzwerke. Bei den Kunden handelt es sich im Allgemeinen um Primarversorgungstrager, die im
Bereich der ambulanten Versorgung tétig sind und Gesundheitsdienstleistungen fir ambulante Patienten erbringen, die eine
Einrichtung des Gesundheitswesens aufsuchen und nach erfolgter Behandlung bzw. Beratung bereits am selben Tag wieder
entlassen werden. Fir diese Gesundheitsdienstleister werden die Produkte und Dienstleistungen in Form einer Komplettlésung
zusammengestellt, die alle klinischen, verwaltungs- und abrechnungstechnischen Funktionen abdeckt, welche zum Betrieb einer
modernen Gesundheitspflegeeinrichtung erforderlich sind. AuBerdem bieten wir ergénzend Internet- und Intranetlésungen an,
welche den sichereren Austausch von Arzt- sowie Patientendaten gewahrleisten. Die Vertriebszyklen und Entscheidungsprozesse
sind kurz und die Installation und Bereitstellung der Softwarelésungen kann im Allgemeinen innerhalb kurzer Zeitrdume
abgeschlossen werden. Zum anderen bietet unser Produktportfolio auch Lésungen fir gréBere medizinische Einrichtungen wie

medizinische Versorgungszentren und Praxisverbande.

Hospital Information Systems (HIS)

Im HIS-Segment liegt der Schwerpunkt auf der Entwicklung und dem Vertrieb von klinischen und verwaltungstechnischen
Lésungen fir den stationéren Bereich, in dem Gesundheitsdienstleistungen tber einen léngeren Zeitraum in hoch spezialisierten
Primé&r- und Sekundérpflegeeinrichtungen erbracht werden. Zum Kundenkreis gehdren Akutkrankenh&user, Rehabilitationszentren,
soziale Einrichtungen, Krankenhausnetzwerke mit mehreren Standorten, Gesundheitsregionen, regionale Pflegeorganisationen,
medizinische Labore und Radiologen. Die Softwareldsungen und die damit zusammenhéangenden Dienstleistungen erleichtern die
Patientenverwaltung, das Ressourcen- und Personalmanagement, die medizinisch-pflegerische Dokumentation, die
Rechnungsstellung und das kaufménnische und medizinische Controlling. Daneben unterstiitzt der Einsatz einiger klinischer
Softwareanwendungen verschiedene Fachabteilungen, medizinische Labore, Radiologen und Radiologienetzwerke. Als Full-
Service-Dienstleister verfolgt die CGM einen integrierten Versorgungsansatz und stellt ma3geschneiderte Softwarelésungen fir
praktisch alle Aspekte der Verwaltung, Planung und pflegerischen Versorgung in ambulanten und stationaren Pflegeeinrichtungen

zur Verfiigung.

Consumer & Health Management Information Systems (CHS)

Die Produkte und Dienstleistungen im Segment Consumer & Health Management Information Systems adressieren zusétzlich zu
Arzten und Apotheken, Pharmaunternehmen, Krankenversicherungen, andere IT-Gesellschaften im Gesundheitswesen sowie
Patienten und Verbraucher. Zum Portfolio gehéren datenbasierte Produktangebote, mit denen CGM den Akteuren im
Gesundheitswesen wertvolle Informationen fur die Verbesserung und Optimierung ihrer Leistungen zur Verfigung stellt. Zu den

Produkten gehdren ebenfalls Softwareschnittstellen zum Informationsaustausch, Portale zum Abruf von relevanten Daten aus dem



deutschen ambulanten Gesundheitsmarkt, medizinische Entscheidungshilfen, Arzneimittel- und Therapiedatenbanken fir
Gesundheitsdienstleister, Losungen fir die Versicherungsindustrie sowie digitale Gesundheitsanwendungen, Verbraucherportale
und mobile Apps. Zudem beinhaltet der Geschéftsbereich CHS die Telematikinfrastruktur, mit der Leistungserbringer sicher
vernetzt werden und welche die Grundlage fir die weitere Digitalisierung im Gesundheitswesen bildet. Darliber hinaus gehort die

Bereitstellung von Sicherheitslésungen fir Leistungserbringer zum Produktangebot.

Pharmacy Information Systems (PCS)

Bei diesem Geschaftssegment liegt der Schwerpunkt auf der Entwicklung und dem Vertrieb von integrierten administrativen und
abrechnungstechnischen Softwareanwendungen fir Apotheken. Die Softwarelésungen und die damit zusammenh&ngenden
Dienstleistungen bieten genaue Informationen und hilfreiche Entscheidungshilfen zum Management der gesamten
Arzneimittellieferkette, ausgehend von der Beschaffung und dem Versand von Medikamenten Uber das effiziente Management
und die Kontrolle des Warenbestands bis hin zur Planung, Durchfihrung und Kontrolle der Einzelhandelsfunktion. Die sichere und
kosteneffiziente Abgabe von Medikamenten an Patienten wird durch fortschrittiche Medikamentensicherheits- und

Kontrollfunktionen, Entscheidungshilfe-Tools fir die Substitution durch Generika und Kostenoptimierungsstrategien gewahrleistet.

In den Segmenten AIS und PCS stellen Softwarepflege und andere wiederkehrende Umsatze die hauptsachliche Ertragsquelle dar.
Bei den sonstigen Erlésen handelt es sich um (einmalige) Erlése aus Lizenzverkdufen (Uber die Mindestvertragslaufzeit der
Softwarewartung abgegrenzt), Schulungs- und Beratungsleistungen und sonstige Erlése aus Softwarelizenzen von Drittanbietern
sowie dazugehériger Hardware, Equipment etc. Die eingegangenen Kundenbeziehungen sind im Allgemeinen langfristig

ausgelegt.

Im Segment HIS steht ein projektorientiertes Geschaftsmodell im Vordergrund. In Europa sind Krankenhauser und
Pflegeeinrichtungen Uberwiegend offentlich-rechtlich verwaltet und unterliegen daher den regulatorischen Vorgaben zu
offentlichen Ausschreibungen. Die Vorlaufzeiten bis zur Projektvergabe und Entscheidungszyklen sind lang. Projektlaufzeiten
kénnen von der Installation bis zur Inbetriebnahme der Softwarelésungen durch den Kunden einige Monate oder auch mehrere
Jahre betragen. Im Vergleich zu den Gesché&ftssegmenten AlS und PCS sind die Umsatze aus Beratungs-, Schulungs- und anderen

Dienstleistungen héher.

Das Geschéaftsmodell des Geschéftssegments Consumer & Health Management Information Systems basiert im Datenbereich im
Wesentlichen auf Kooperationsvereinbarungen, Dienstleistungs- und Softwareangeboten sowie Einnahmen aus Vertragen zur
Sammlung und Vermittlung medizinischer Daten. Darliber hinaus werden Umsatzerlése basierend auf Projektgeschaften
(Lizenzverkaufen und Dienstleistungsgeschéften), technischem Support sowie auf performanceabhangigen Erlésen (auf Grundlage
der Kosten und Qualitdt der Leistungen fir die Patienten) erzielt. Im Bereich der Telematikinfrastruktur basiert das
Geschéftsmodell im Wesentlichen auf dem Verkauf von Hardware sowie dazugehérigen Services, fur die wiederkehrende Umsétze

erzielt werden.



1.2. Veranderungen der Konzernzusammensetzung

Im Berichtsjahr verénderte sich die Konzernzusammensetzung durch Akquisitionen sowie Verschmelzungen und Umfirmierungen
von Konzerngesellschaften. Verschmelzungen und Umfirmierungen haben keine Auswirkungen auf die Gruppe und werden in
diesem Lagebericht nicht dargelegt. Abschnitt C.4. Konsolidierungskreis des Anhangs zum Konzernabschluss enthalt detaillierte

Informationen Uber die Veranderungen im Konsolidierungskreis.
1.3. Ziele und Strategien

CGM verfolgt das Ziel, die Position des Unternehmens als einer der fihrenden internationalen Anbieter von IT-Lésungen fir das
Gesundheitswesen weiter auszubauen und von der fortschreitenden Digitalisierung zu profitieren. Die Kernelemente der

Unternehmensstrategie lassen sich wie folgt zusammenfassen:

¢  Organisches Wachstum durch den Vertrieb neuer Produkte und Dienstleistungen an bestehende Kunden und Gewinnung von

Neukunden.

e Ergénzung des organischen Wachstums durch zielgerichtete Akquisitionen zur Erweiterung des Portfolios in den vier

operativen Kernsegmenten.
e Kontinuierlich fihrende Position bei Technologie und Innovation.

1.4. Steuerungssystem

Die strategische und operative Fihrung des Unternehmens erfolgt durch die Geschéftsfihrenden Direktoren und die
verantwortlichen Manager der Geschéftsbereiche innerhalb der Segmente. Die strategischen Vorgaben und daraus resultierenden
Ziele werden einmal jdhrlich im  Budgetplanungsprozess festgelegt und monatlich im Rahmen eines
Managementinformationssystems mit detailliertem Reporting der zentralen Leistungskennzahlen liberwacht, die das Wachstum,
die Profitabilitat, die Kapitaleffizienz und die Innovationsfahigkeit spiegeln. Abweichungen von Planvorgaben werden monatlich

auf Segmentebene diskutiert und gegebenenfalls MaBnahmen abgeleitet und implementiert.
Die wichtigsten finanziellen und nicht-finanziellen Indikatoren werden im Kapitel 2.4 des Lageberichts dargestellt.

Falls keine abweichenden Angaben vorliegen, handelt es sich bei allen Finanzdaten um gepriifte Zahlen aus dem IFRS-konformen

Konzernabschluss. Fir detailliertere Erlauterungen verweisen wir auf Abschnitt E des Konzernanhangs.



1.5. Forschung und Entwicklung

Die Softwareentwicklung im CompuGroup Medical-Konzern untergliedert sich in die finf nachfolgend erlauterten, wesentlichen

Bereiche und Aufgabengebiete:

e  Entwicklung einzelner Komponenten der bestehenden Arzt-, Zahnarzt-, Krankenhaus- und Apothekeninformationssysteme,

die sowohl zentral als auch dezentral entwickelt werden.

e  Entwicklung von Plattformprodukten, welche als eigenstandige Produkte Uber Schnittstellen in die lbergeordneten
Informationssysteme eingebunden werden. Beispiele sind elektronische Archivsysteme oder Systeme zur Terminverwaltung

und Organisationsoptimierung.

e  Entwicklung einer neuen Generation von internationalen Arzt-, Zahnarzt-, Krankenhaus- sowie
Apothekeninformationssystemen, die auf einem gemeinsamen Datenmodell und einer gemeinsamen Technologieplattform
(G3) aufbauen. Die Trennung zwischen Geschéftslogik und Benutzeroberfliche ermdglicht die Realisierung von
Kernfunktionen mit einmaligem Entwicklungs- und Wartungsaufwand, die dann durch verschiedene Produkte und deren

produktindividuelle Benutzeroberflachen verwendet werden.

e Entwicklung von erweiternden Funktionalitdten im Zusammenhang mit der Telematikinfrastruktur, um die gesetzlich
vorgeschriebenen Spezifikationen der gematik zu erflllen. Die gematik ist eine Gesellschaft, die den gesetzlichen Auftrag hat,
Telematikanwendungen im deutschen Gesundheitswesen zu koordinieren und zu spezifizieren, um dadurch die Grundlage fur

ein sicheres Datennetzwerk zu legen.

e  Entwicklung von innovativen datenbasierten Produkten und Lésungen, die der Sammlung und Vermittlung klinischer Daten

dienen und somit erforderlich fir das Geschaft mit Daten sind.

Zunehmend werden einzelne Komponenten durch zentrale Entwicklerteams segmentibergreifend bearbeitet. Schulungen durch
externe Referenten stellen sicher, dass die Teams auf dem aktuellen Stand der technologischen Entwicklung bleiben. Die
Konzerngesellschaften arbeiten kontinuierlich daran, den Kunden stets modernste Softwarelésungen und Dienstleistungen
anbieten zu kénnen. Zur Sicherung der Qualitdt der angebotenen Produkte arbeiten unsere Entwicklerteams mit modernsten
Tools unter Berlicksichtigung international anerkannter Standards. Zudem wird auf externe Auftragsentwickler im In- und Ausland
zurlickgegriffen, welche entweder auf dienstvertraglicher (,verlangerte Werkbank”) oder werkvertraglicher Basis

Entwicklungsleistungen erbringen und in die Entwicklung neuer Softwarelésungen und Softwaregenerationen eingebunden sind.



Kunftige von der CGM entwickelte Softwaregenerationen werden dadurch gekennzeichnet sein, dass sie Uber eine
individualisierte und auf die einzelnen Produktlinien der CGM angepasste Frontend-Lésung verfligen, wahrend die dahinter
liegenden Backend-Module fir alle wesentlichen Produktlinien plattformiibergreifend entwickelt werden. Man kann hier von einer
Art ,Baukastenprinzip” sprechen. Mittelfristig bedeutet dies, insbesondere flir den Backend-Bereich, eine méglichst weitgehende
Zentralisierung der Entwicklungstatigkeiten. Die Entwicklung und Aktualisierung des Frontend-Bereichs verbleiben hingegen bei

den Tochtergesellschaften, die nah am Markt und an den Kunden sind.

Aktivierte Eigenleistungen

Entsprechend den Vorschriften des IAS 38 werden eigene aktivierte Entwicklungsleistungen (ca. 804 Tausend Arbeitsstunden, im
Vorjahr ca. 714 Tausend Arbeitsstunden) als Vermdgenswert aktiviert. Dies wirkte sich 2022 mit MEUR 45 (Vorjahr: MEUR 37)
erhdhend auf das EBITDA der CGM aus. Der Anstieg der aktivierten Entwicklungsleistungen ist im Wesentlichen auf in 2022 neu
gestartete Entwicklungsprojekte zuriickzufiihren. Die Abschreibungen auf aktivierte Entwicklungsleistungen beliefen sich im

Geschéftsjahr 2022 auf MEUR 13 (Vorjahr: MEUR 15).

Der wesentliche Teil der aktivierten Entwicklungsleistungen resultiert aus G3-Entwicklungen in den AlS-, HIS- und PCS-Segmenten
sowie Entwicklungen im Zusammenhang mit neuen Spezifikationen der gematik. Der maB3gebliche Teil aller Entwicklungsstunden
fuhrte im laufenden Jahr zu Aufwand. Hierbei handelt es sich im Wesentlichen um die nicht aktivierungsfahigen Forschungskosten
sowie um die nicht aktivierungsfahigen Anpassungen/laufenden Verbesserungen unserer Softwareprodukte an neue und/oder
geadnderte gesetzliche bzw. vertragliche Vorschriften. Je nach Fachgebiet bzw. aktuellen Reglementierungen sind Updates in der
Regel quartalsweise notwendig. Der Anteil aktivierter Entwicklungskosten an den gesamten Forschungs- und Entwicklungskosten
belduft sich im Berichtszeitraum auf 19 % (im Vorjahr 18 %). Im Konzern arbeiteten 2022 durchschnittlich 2.683 Mitarbeiterinnen
und Mitarbeiter in der Softwareentwicklung und -wartung (im Vorjahr 2.408). Darlber hinaus setzen wir auch externe Dienstleister

ein, die unsere Entwicklerteams bei den beschriebenen Forschungs- und Entwicklungstatigkeiten unterstitzen.



2. Wirtschaftsbericht

2.1. Gesamtwirtschaftliche und branchenbezogene Rahmenbedingungen

Gesamtwirtschaftliche Rahmenbedingungen

Die weltweite Konjunktur hat sich Uber nahezu alle Branchen und starker als erwartet verlangsamt und die Inflation ist so hoch wie
seit Jahrzehnten nicht mehr. Die Lebenshaltungskostenkrise, die Verschérfung der finanziellen Bedingungen in den meisten
Regionen, der Russland-Ukraine-Krieg und die anhaltenden Auswirkungen der COVID-19-Pandemie belasten die Aussichten
erheblich. Das globale Wachstum wird sich laut dem Internationalen W&hrungsfonds (IWF) voraussichtlich von 3,4 % im Jahr 2022
auf 2,9 % im Jahr 2023 abschwachen, bevor es im Jahr 2024 wieder leicht auf 3,1 % steigen wird. Damit liegt das Wachstum fir
das Jahr 2023 zwar um 0,2 Prozentpunkte Uber der Schatzung des IWF aus dem Oktober 2022, jedoch unter dem historischen
Mittel von 3,8 % in den Jahren 2000 bis 2019. Diese Anhebung stellt eine positive Uberraschung dar und ist auf eine iiber den
Erwartungen liegende Widerstandsfahigkeit in zahlreichen Volkswirtschaften zurlickzufiihren. Die globale Inflation wird

voraussichtlich von 8,8 % im Jahr 2022 auf 6,6 % im Jahr 2023 und auf 4,3 % im Jahr 2024 zuriickgehen (Quelle: www.imf.org).

Der IWF geht zudem in seinem im Januar 2023 verdffentlichen Bericht flir das Jahr 2022 von einer weltweiten Erholung der realen
Wirtschaftsleistung von + 3,4 % aus. Die fir die CGM wesentlichen Mérkte, bei denen es sich um die europé&ischen Mérkte
(insbesondere den deutschen Markt) und den US-Markt handelt, entwickelten sich besser als zuvor angenommen. Der IWF geht
hier von einem Anstieg der realen Wirtschaftsleistung in Deutschland um 1,9 % und von einem Plus von 3,5 % fiir Europa aus. Fir

die USA wird ein Anstieg von 2,0 % fir das Jahr 2022 geschétzt.

Branchenentwicklung

Die Gesundheitsbranche und insbesondere die IT im Gesundheitswesen (HCIT) sowie die dazugehdrigen Dienstleistungen z&hlen
zu einem starken Wachstumsmarkt. Der seit Jahren anhaltende Wachstumstrend bei HCIT-Ldsungen wird gepradgt von dem
schnell wachsenden Datenvolumen in der Gesundheitsversorgung, dem Bedarf nach schnellen und effizienten Prozessen, sowie
dem wachsenden Bediirfnis des Patienten nach Datenzugriffsméglichkeit und Selbstbestimmung bei Gesundheitsfragen. Die
COVID-19-Pandemie in den Jahren 2020 bis 2022 sowie das dadurch stark belastete Gesundheitswesen haben die Nachfrage
nach HCIT-Lésungen weiter beschleunigt und den Themen teilweise eine zus&tzliche Dynamik verliehen. So gilt es gerade in
Zeiten der Pandemie, das Gesundheitssystem rédumlich unabhangig aufrecht zu erhalten und eine gesundheitliche Versorgung
auch auf Distanz zu erméglichen. Hierbei spielen HCIT-L6sungen wie Videosprechstunden, Online-Plattformen zur Vernetzung der
Leistungserbringer oder Apps fiir Patienten zur Gesunderhaltung und Uberwachung des eigenen Gesundheitszustandes eine

zentrale Rolle.



Seit einigen Jahren wird dieser Wachstumstrend auch staatlich in Form neuer Gesetze und Staatshilfen unterstitzt. In Deutschland
ist hier vor allem die Férderung des weiteren Ausbaus der Telematikinfrastruktur sowie die Verabschiedung des Krankenhaus-
zukunftsgesetzes hervorzuheben, wodurch in den kommenden Jahren bis zu EUR 4,3 Milliarden fur weitere Investitionen in die
Digitalisierung und IT-Sicherheit von Krankenh&usern zur Verfligung stehen sollen. In Frankreich werden im Rahmen der
staatlichen Digitalisierungsinitiative (Ségur) bis zu EUR 2,0 Milliarden fir die die Modernisierung, Interoperabilitat, Reversibilitat,
Konvergenz und Sicherheit der Gesundheitsinformationssysteme zur Verfligung gestellt. Ziel ist es, den flieBenden und sicheren
Austausch von Gesundheitsdaten zwischen den Angehérigen der Gesundheitsberufe und den Nutzern zu normalisieren, um eine

bessere Pravention und eine bessere Versorgung zu erreichen.

2.2. Geschaftsverlauf

Konzern

CompuGroup Medical hat das Geschéftsjahr 2022 erneut mit einem zweistelligen Wachstum abgeschlossen.

e Konzernumsatz von MEUR 1.130 (urspriingliche Prognose: MEUR 1.075 - 1.125; August: MEUR 1.100 — 1.150;
Oktober: MEUR 1.100 - 1.130)

e Umsatzwachstum von 10 % (urspriinglich: 5 % - 10 %; August: 7 % - 12 %, Oktober: 7 % - 10 %)

e Umsatzentwicklung organisch mit 4,1 % Uber Vorjahresniveau (urspriingliche Prognose: 3 % — 8 %; August: 4 % - 8 %,;

Oktober: 4 % - 6 %)
e  Wiederkehrende Umsatzerlése von 65 % (unverénderte Prognose: iber 65 %)

e Bereinigtes EBITDA bei MEUR 234 (urspriingliche Prognose: MEUR 235 — 260; August: MEUR 240 - 260;
Oktober: MEUR 220 - 240)

e Bereinigtes Ergebnis je Aktie - verwéssert - bei EUR 1,80 (urspriingliche Prognose: EUR 1,90 - 2,10;
geandert im Oktober: EUR 1,70 — 1,90)

e Investitionen (CAPEX) in Héhe von MEUR 76 (Prognose: unveréndert zwischen MEUR 70 - 80)

e  Free Cashflow bei MEUR 69 (urspriingliche Prognose: > MEUR 100, geéndert im Oktober: zwischen MEUR 40 - 70)



Segmente

Fir die Prognose auf Segmentebene ergab sich folgendes Bild:

e AIS Umsatz bei MEUR 502 (Prognose: MEUR 490 - 510)
e HIS Umsatz bei MEUR 277 (Prognose: MEUR 280 - 295)

e CHS Umsatz bei MEUR 220 (urspriingliche Prognose: MEUR 185 — 195; geédndert im August: MEUR 210 - 220;
angepasst im Oktober: > MEUR 200)

e PCS Umsatz bei MEUR 131 (Prognose: MEUR 120 - 125)

Finanzkennzahlen

TEUR 2022 2021 Verénderung
Umsatz 1.129.739 1.025.322 +10 %
Wiederkehrender Umsatz in % 65 % 65 % 0 ppt
Organisches Wachstum in % 4% 6% - 2 ppt
EBITDA 216.351 213.390 +1%
EBITDA Marge 19 % 21 % - 2 ppt
EBITDA bereinigt 234.004 224.310 +4%
EBITDA Marge bereinigt 21 % 22 % -1 ppt
EPS (EUR) - verwassert 1,40 1,30 +8%
EPS bereinigt (EUR) - verwéssert 1,80 1,95 -8%
Cash flow aus operativer Geschéftstatigkeit 145.027 165.274 -12%
Cash flow aus Investitionen - 145.414 -163.976 -1 %
CAPEX 76.058 64.166 +19%
Free Cashflow 68.969 101.108 -32%
Nettoverschuldung 696.003 634.018 +10 %
Leverage 3,12 2,80
Eigenkapitalquote 35% 34 % + 1 ppt
Anzahl im Umlauf befindlicher Aktien ("000) 52.235 52.331

Wesentliche Ereignisse

Neben einer guten Entwicklung in den operativen Segmenten, unverandert auch vor dem Hintergrund der COVID-19-Pandemie,
wurden im Geschaftsjahr 2022 eine Reihe von Akquisitionen (vgl. Anhangangabe C.4. Konsolidierungskreis) getatigt. Darlber

hinaus haben nachfolgend beschriebene segmentibergreifende und segmentspezifische Ereignisse das Jahr 2022 wesentlich

gepragt:



Digitalisierung férdert unverédndert das Wachstum

Fir alle Segmente sieht die CompuGroup Medical eine erhohte Nachfrage durch die Gesundheitsbranche nach Digitalisierung.
Auch im Geschéaftsjahr 2022 unterstiitzte CGM unveréndert ihre Kunden in der Digitalisierung. Fachkréfte im Gesundheitswesen
mussen heute elektronische Gesundheitsakten und e-Rezepte verwalten, Medikamente- und Notfalldatensétze digitalisieren,
elektronische Krankschreibungen ausstellen, Risikobewertungen fur Medikamente durchfiihren und ihre Patientenkommunikation
virtualisieren und mobilisieren. Die sichere E-Mail-Kommunikation mit KIM erméglicht e-Krankenschreibungen und sichere

Nachrichten fir eine bessere und digitalere Patientenkommunikation.

Cyberattacke

Im Dezember 2021 wurde CGM Ziel eines so genannten Ransomware-Angriffs. CGM hat entschlossen die Systeme,
Mitarbeiterinnen und Mitarbeiter sowie Kunden geschiitzt und gemeinsam mit 6ffentlichen Stellen und externen Experten
MaBnahmen ergriffen, um auf den Ransomware-Angriff zu reagieren und diesen abzuwehren. Alle wesentlichen Systeme und
Prozesse wurden innerhalb weniger Wochen wiederhergestellt, wodurch weitere Aufwendungen im Geschaftsjahr 2022

entstanden sind.

Krieg in der Ukraine

Ende Februar 2022 begann der Angriff auf die Ukraine, welcher bis heute andauert. Im Geschéftsjahr 2022 hatte die CGM keine
wesentlichen direkten Auswirkungen hieraus auf den Ansatz und die Bewertung von Vermégenswerten und Schulden zum
Bilanzstichtag. Zukiinftige Auswirkungen auf die Vermdgens-, Finanz- und Ertragslage kénnen jedoch zum jetzigen Zeitpunkt nicht

vollsténdig ausgeschlossen werden.

Zusatzliche Finanzierungslinie
Im Juni 2022 hat die CGM eine zusétzliche Kreditlinie iber MEUR 200 mit der European Investment Bank (EIB) und einer Laufzeit
bis zum 11. Juli 2028 abgeschlossen. Die Europaische Investment Bank finanziert mit der zusatzlichen Kreditline zweckgebunden

bis zu 50 % der Forschungs- und Entwicklungskosten der CGM.

Verénderungen bei den Geschiftsfithrenden Direktoren

Im Juni 2022 einigten sich der Verwaltungsrat der CompuGroup Medical Management SE und CEO Dr. Dirk W&ssner im
gegenseitigen Einvernehmen darauf, ihren Vertrag zum 30. Juni 2022 aufgrund unterschiedlicher Auffassungen beziglich der
langfristigen Unternehmensstrategie aufzulésen. CFO Michael Rauch wurde zum 1. Juli 2022 zum Sprecher der

Geschéftsfiihrenden Direktoren ernannt und in den Verwaltungsrat berufen.



Kundengewinne

CGM realisierte strategische Kundengewinne im ambulanten und stationaren Geschéft. In Studdeutschland gewann CGM ein
Ausschreibungsprojekt mit Notfallpraxen, die vollstandig mit CGM M1 PRO ausgestattet werden und damit einen einheitlichen
Workflow fiir den praxisiibergreifenden Einsatz erméglichen. Im Bereich der Krankenhausinformationssysteme ist die Nachfrage
nach der nichsten Technologiegeneration ungebrochen, was durch die jingsten strategischen Kundengewinne wie das Zentrum

fur Zahnmedizin der Universitat Zirich oder das Krankenhaus Biedenkopf in Deutschland unterstrichen wird.

Internationale Digitalisierungsbestrebungen in Arztpraxen und Krankenh&usern

In Frankreich wurde der Rollout der ersten Phase des staatlich geférderten Digitalisierungs-Programms fur Arztpraxen ,Ségur de
la santé” erfolgreich abgeschlossen. Im Krankenhausgeschaft erreichte der Auftragseingang im Zusammenhang mit dem
Krankenhauszukunftsgesetz zum Jahresende eine neue Bestmarke von rund MEUR 90. CGM erwartet in den kommenden Jahren

Umsé&tze in Hohe von MEUR 90 bis MEUR 110 im Zusammenhang mit dem Krankenhauszukunftsgesetz.

Positionierung des Datengeschéfts fiir zukiinftiges Wachstum

Um CGMs innovatives, datenbasiertes Produktangebot zu stérken und die Auswertung von Daten fur die Verbesserung des
Gesundheitswesens weiter voranzubringen, hat CGM Anfang Mai 100 % der Anteile an der INSIGHT Health Group mit Sitz in
Waldems, Deutschland, erworben. Die im Jahr 1999 gegrindete INSIGHT Health bietet innovative Lésungen zur Markt- und
Versorgungsforschung im deutschen Gesundheitswesen unter der Berlicksichtigung héchster Datenschutzkonformitat an. Zu den
Kunden zéhlen namhafte Unternehmen der Pharmaindustrie, Apotheken, Arztevereinigungen, Krankenversicherungen sowie
wissenschaftliche und politische Institutionen. Im zweiten Halbjahr starteten CGM und INSIGHT Health ein gemeinsames

Produktangebot fir Pharmaunternehmen.

Die im November angekiindigte und im Januar 2023 abgeschlossene Ubernahme des GHG-Geschiftsbetriebes erganzt das
Portfolio innovativer datenbasierter Lésungen von CGM fir den Gesundheitssektor. Das Unternehmen mit Sitz in Heidelberg
bietet E-Health-Anwendungen zur Verbesserung der Lebensqualitat von Patienten an und unterstiitzt Arzte mithilfe digitaler

Lésungen, die bestmdgliche Behandlung bereitzustellen.

Mit dem Erwerb von 20 % der Anteile der italienischen New Line RdM Societa Benefit S.p.A. (New Line) im Dezember starkt CGM
die Stellung am italienischen Datenmarkt. Die Investition stellt fur CGM einen ersten Grundstein bei der ErschlieBung

internationaler Méarkte mit innovativen Datenlésungen dar.



Ambulatory Information Systems (AIS)

Erfolgreiche Umsetzung des Doctors First Programms

Mit der Doctors First Initiative wurde eine neue Ebene der Kundenorientierung eingefiihrt, damit die CGM im AIS Deutschland
Bereich noch schneller auf Veranderungen und Kundenbedirfnisse reagieren kann und ihre Kunden unterstiitzen wird. Mit der
Wandlung von einer Business Unit geflihrten Organisation in eine funktionale Organisation soll sichergestellt werden, dass sich
engagierte Verkaufsteams vollumfanglich auf die Kunden fokussieren kénnen wahrend zeitgleich Effizienzverbesserungen durch

Optimierung der Prozesse geschaffen werden.

IT-Systeme bestens geschiitzt - mit CGM PROTECT

Die Zahl von Angriffen auf IT-Systeme steigt, auch in Arztpraxen. Um Gesundheitsprofis den gréBtmdéglichen Schutz zu bieten,
wurde mit CGM PROTECT im Jahr 2022 eine weitere neue Produktlinie erfolgreich umgesetzt. Sie biindelt alle MaBnahmen, die
zur Sicherheit der IT-Lésungen in Praxen und zum Schutz der Daten der Patienten beitragen. So bekommen unsere Kunden
zukiinftig alles aus einer Hand: Firewall, Virenschutz, Beratung und mehr. CGM PROTECT umfasst bereits unsere neuen IT-

Security-Produkte CGM Firewall und CGM Endpoint 360° und wird kiinftig um weitere Produkte und Lésungen ergénzt.

Unterzeichnung des Vertrags mit der Kassenérztlichen Vereinigung Baden-Wiirttemberg in Deutschland
Im Jahr 2022 wurde der mehrjdhrige Vertrag Uber den Managed Service zwischen Kassenérztlicher Vereinigung Baden-

Wiirttemberg und CGM abgeschlossen, wodurch mehr als 90 Notfallpraxen vollstandig mit CGM M1 PRO ausgestattet werden.

Produktfortschritte in Osterreich

Ab Marz 2022 wurde in Osterreich das elektronische Rezept flaichendeckend ausgerollt. Das e-Rezept ersetzt das Papier-
Kassenrezept in Osterreichs Arztpraxen (Ordinationen) und Apotheken vollstindig. CGM AT ist es gelungen, bis Ende Mai bereits
> 93 % aller Kunden mit dem e-Rezept auszustatten und folglich einen wesentlichen Beitrag zur Verbreitung des e-Rezepts zu
leisten. Zusétzlich zum e-Rezept wurde ein Modul entwickelt, um Rezepte oder Arzneimittel vor der eigentlichen Abgabe — geméf
den gesetzlichen Anforderungen - Uberprifen und vidieren, sprich freigegeben zu kénnen. Die Zahl der Kunden fir das BEFUND-
COCKPIT, mit dem Arztinnen und Arzte sich einen schnellen Uberblick iber die in ELGA (Elektronische Gesundheitsakte)
gespeicherten Befunde verschaffen, stieg weiter an. Darliber hinaus wurden die Arbeiten an ,CGM MAXX", einer Arztsoftware
der dritten Generation, die gezielt fiir &sterreichische Kassenarzte entwickelt wurde, intensiviert. Ein GroBteil der Osterreich-
Spezifika wie z.B. e-card Anbindung, ELGA oder die Abrechnung mit den Krankenkassen wurden erfolgreich integriert und alle

Vorbereitungen fir den geplanten Pilotstart im Januar 2023 getroffen



Projekt Ségur de la santé in Frankreich

Im 4. Quartal 2022 hat die erfolgreiche Einfihrung der Ségur-Softwareversion fir die beiden franzésischen AlS-Hauptversionen
(HelloDoc und Axisanté) begonnen. Die Einflihrung des Ségur-Produkts erfolgte im Rahmen des nationalen Programms "Ma
Santé", das von der franzdsischen Regierung ins Leben gerufen und durch den Européischen Investitionsplan fir
Widerstandsféhigkeit mit einer Gesamtinvestition von 2 Milliarden Euro finanziert wurde. Die Installation des Ségur-Produkts bei
franzésischen Arzten erméglicht es CGM, eine Schliisselrolle bei der Digitalisierung des Gesundheitswesens in Frankreich zu

spielen.

EBZ - Elektronisches Beantragungs- und Genehmigungsverfahren - Zahnéarzte in Deutschland

Zum 3. Quartal 2022 startete CGM in Deutschland die Auslieferung des EBZ (Elektronisches Beantragungs- und
Genehmigungsverfahren - Zahnérzte) fir Zahnersatz, Parodontologie, Kieferbruch/Kiefergelenkerkrankungen und
Kieferorthopadie. Mittels EBZ kénnen Zahnarztpraxen mit den gesetzlichen Krankenkassen uber ein verschlusseltes Verfahren

elektronisch kommunizieren, was zu einem groB3en Kosten- und Zeitvorteil fihrt.

Digitale Plattform CLICKDOC

Das CGM Produkt CLICKDOC, welches die gesamte Patientenversorgung als zentrale Kommunikations- und
Informationsplattform unterstitzt, wurde stetig weiterentwickelt und im Jahr 2021 in die ambulanten Informationssysteme in
Frankreich und Deutschland integriert. Die Kundenbasis steigt stetig an, sodass inzwischen mehr als 10.000
Gesundheitsdienstleister die Videosprechstunde und rund 5.000 Dienstleister in Frankreich und Deutschland den Online-Kalender

nutzen.

Hospital Information Systems (HIS)

Krankenhauszukunftsgesetz

Das Krankenhauszukunftsgesetz (KHZG), sowie ein stark laufendes Geschéft in Polen und Spanien haben dazu gefihrt, dass CGM
im Geschéftsjahr 2022 einen neuen Auftragsrekord im HIS Segment erreichen konnte. Trotz anfénglicher Verzégerungen im
Genehmigungsprozess des KHZG nahm das Programm im Laufe des Jahres entsprechend Geschwindigkeit auf. CGM deckt eine
Vielzahl der darin beschriebenen Fordertatbesténde ab. Das Auftragsvolumen der CGM auf Basis des KHZG betragt bis zum Ende
des Geschaftsjahres 2022 mehr als MEUR 90. Die Implementierung des wesentlichen Teils dieser Auftrdge erfolgt in den
Folgejahren bei den Kunden. Neben einer Vielzahl von Auftragen von Bestandskunden, konnten durch dieses Programm auch
Neukunden gewonnen werden. Auch das neu auf den Markt gebrachte Patientenportal findet Uber das KHZG bereits eine Vielzahl

an Abnehmern.



Kundengewinne

Im Laufe des Geschéftsjahres 2022 konnten international eine Vielzahl neuer Auftrége gewonnen werden. In Polen wurde
erfolgreich ein Vertrag mit der Region Pomorskie geschlossen, hierzu zdhlen 13 Krankenh&duser mit mehr als 5.800 Betten.
SERMAS (Gesundheitsamt der Region Madrid) hat einen 5 Jahresvertrag inklusive CGM Selene HIS Support Services in 20
Krankenhdusern der Region (5.200 Betten) abgeschlossen. In Schweden wurde der Rahmenvertrag mit der Region Stockholm um

weitere vier Jahre verldngert. Diese und viele weitere Auftrédge sichern uns langfristig eine stabile und wachsende Kundenbasis.

M&A- und Integrationsprojekte

Die Integrationen der im Geschéftsjahr 2021 getétigten Akquisitionen Visus Health IT GmbH (Bildarchivierungs- und
Kommunikationssysteme sowie Healthcare Content Management) und KMS Vertriebs- und Service AG (Knowledge Management
und Business Intelligence Lésungen) konnten erfolgreich abgeschlossen werden. Auch konnte bereits eine Vielzahl an

Neuaufrdgen bei Bestands- aber auch Neukunden gewonnen werden.

Produktinnovationen
In diesem Geschaftsjahr konnte erfolgreich das neue Produkt CGM VIYU am Markt platziert werden. Bei CGM VIYU handelt es
sich um ein cloud-basiertes Produkt fur den ambulanten Pflegedienst. Dazu gehéren unter anderem die Tourenplanung,

Zeiterfassung, Leistungsplanung, Stammdatenpflege und das Verordnungsmanagement.

Consumer and Health Management Information Systems (CHS)

Telematikinfrastruktur (TI)

Im September 2022 liefen die ersten Zertifikate fir unsere KoCoBox MED+ E-Health-Konnektoren ab. Mit Ablauf der
Gultigkeitsfrist des Zertifikats sind die Konnektoren nicht mehr einsatzféhig. Daher startete der Austausch dieser Geréte durch
neue G4 E-Health-Konnektoren im September, um den betroffenen Arztpraxen weiterhin eine sichere Verbindung zur

Telematikinfrastruktur zur Verfigung zu stellen.

Ausbau des Produktportfolios im Datengeschiaft bei hoher Kundenzufriedenheit
CompuGroup Medical bietet Kunden intelligente datenbasierte Produkte unter Einhaltung hochster Standards fir Datenschutz

und Datensicherheit.

Die erfolgreiche Ubernahme und Integration der INSIGHT Health GmbH und Co. KG schafft die Voraussetzung fiir einen
européischen Best-in-Class & End-to-End Anbieter von Gesundheitsdaten. Mit DARWIN wurde eine neue Generation von
Datenprodukten in den Markt eingefiihrt, die den Nutzern tiefreichende und umfassende Einblicke in den Versorgungsalltag
sowie in die Patienten- und Therapiereise bietet und durch die neu gewonnene Datentransparenz ein vollumfangliches

Marktverstédndnis ermdglicht.



Die Ubernahme der Geschéftsbereiche Praxisdienst und der auf Kiinstlicher Intelligenz basierten Lésung ,,MEDICAL BRAIN" der
GHG (Gotthardt Health Group) komplettiert das CHS Portfolio und bietet die Basis fur eine zentrale und workflow-integrierte
Medical Information & Data Suite fiir Arzte. Wichtige Anwendungsbereiche sind dabei u.a. die Analyse medizinischer Daten, die

Erkennung Seltener Krankheiten sowie die Eignung von Patienten fir klinische Studien.

Den ersten Grundstein fur die ErschlieBung internationaler Méarkte im Bereich der innovativen Datenlésungen stellt der Erwerb

von 20 % der Anteile der italienischen New Line RdM Societa Benefit S.p.A. (New Line) dar.

Pharmacy Information Systems (PCS)

Konsolidierung der 4K S.r.l. in Italien

Seit dem Juni 2022 ist die 4K S.r.l. in der CGM-Gruppe konsolidiert. 4K S.r.l. mit der Marke "Pharmap" konzentriert sich auf die
Lieferung von Medikamenten nach Hause, basierend auf einer soliden Mobil- und Webplattform und digitalen Dienstleistungen
fir Gesundheitsdienstleister, hauptsachlich Apotheken. Die Ubernahme des Unternehmens ermdglicht es CGM, iber einen
spezialisierten Akteur innerhalb der "Patientenreise" und insbesondere auf der "letzten Meile" zu verfiigen, die vom PCS (und

den Arzten) direkt zum Haus des Patienten/Biirgers fiihrt.

Einfilhrung von CGM STELLA in Italien
CGM STELLA fiur Apotheken ist die neue cloudbasierte Version des bisher erfolgreich eingesetzten Apothekenprogramms. Es
wurde wie urspriinglich geplant im Juli 2022 offiziell freigegeben. Im Laufe des Jahres wurden weitere Installationen durchgefihrt,

die ein breites Spektrum von Kundenanforderungen abdecken.

E-Rezept in Deutschland
Ab Mitte 2022 wurde das elektronische Rezept fur alle Winapo-Kunden in Deutschland ausgerollt. Diese neue Funktionalitat ist
die Antwort auf eine verpflichtende Anforderung des deutschen Gesetzgebers und erméglicht es allen Apotheken, Zeit und

Aufwand bei der papierlosen Bearbeitung von Rezepten zu reduzieren.



2.3. Lage

2.3.1 Ertragslage des Konzerns

MEUR 2022 2021

Konzernumsatz 1.129,7 1.025,3
Sonstige betriebliche Ertrage 19,4 24,8
Aktivierte Eigenleistungen 44,8 37.3
Aufwendungen fir bezogene Waren und Dienstleistungen -216,4 -191,4
Personalaufwand -546,7 -497,7
Sonstige Aufwendungen* -214,5 -184,8
Ergebnis vor Steuern, Zinsen und Abschreibungen (EBITDA) 216,4 213,4
in % 19.2 % 20,8 %
Ergebnis vor Steuern, Zinsen (EBIT) 104,0 102,7
in % 9.2% 10,0 %
Ergebnis vor Steuern (EBT) 106,8 97,9
in % 9.5% 9.5%
Konzernjahrestberschuss 741 69,0
in % 6,6 % 6,7 %

* Abweichend zur Gewinn- und Verlustrechnung ist die dort separat gefiihrte Position Wertminderungsaufwendungen auf finanzielle Vermégenswerte und Vertragsvermégenswerte in Hohe von

MEUR - 5 (Vorjahr: MEUR - 7) in den Sonstigen Aufwendungen enthalten.

Der Umsatz stieg im Gesamtjahr 2022 um MEUR 104 (10 %) auf MEUR 1.130. Unternehmenserwerbe trugen mit MEUR 51

(Vorjahr: MEUR 140) zum Umsatz bei. Das organische Wachstum in diesem Zeitraum betrug 4 % gegeniber dem Vorjahr. Die

wiederkehrenden Erlése stiegen in 2022 um 10 % auf MEUR 730.

Die sonstigen betrieblichen Ertrage sind im Geschaftsjahr 2022 von MEUR 25 auf MEUR 19 gesunken. Weitere Informationen zu

den sonstigen betrieblichen Ertragen sind im Konzernanhang, Kapitel E.25 enthalten.

Auf Gruppenebene lassen sich die wichtigsten Entwicklungen in den betrieblichen Aufwendungen im Geschéftsjahr 2022 wie folgt

beschreiben:

e Die Aufwendungen fir bezogene Waren und Dienstleistungen stiegen im Vergleich zum Vorjahreszeitraum von MEUR 191 auf

MEUR 216 an. Die Bruttomarge (Umsatzerlése abziiglich der Aufwendungen fiir bezogene Leistungen/Umsatzerl&se) ist mit

81 % auf dem Niveau des Vorjahres.

e Die Steigerung der Personalaufwendungen von MEUR 498 in 2021 auf MEUR 547 in 2022 ist im Wesentlichen auf neu

akquirierte Unternehmen (MEUR 23) sowie einen Nettoanstieg des Personalbestands und allgemeine Lohn- und Gehalts-

steigerungen zurlickzufihren.



e Die sonstigen Aufwendungen inklusive Wertminderungsaufwendungen auf finanzielle Vermégenswerte und
Vertragsvermdgenswerte stiegen von MEUR 185 in 2021 auf MEUR 215 in 2022 aufgrund der gestiegenen Nutzung von
externen Entwicklungskapazitaten, Softwarepflege sowie Reisekosten. In 2022 sind Einmalaufwendungen von rund MEUR 13

enthalten. Weitere Informationen zu den sonstigen Aufwendungen sind im Konzernanhang, Kapitel E.28 enthalten.

Die Abschreibungen auf Sachanlagen und Nutzungsrechte sind im Jahr 2022 um MEUR 5 auf MEUR 43 gestiegen.

Die Abschreibungen auf immaterielle Vermégenswerte sind gegeniber dem Vorjahr um MEUR 3 auf MEUR 70 gesunken. Dieser
Ruckgang ist auf geringere Abschreibungen der im Rahmen von Unternehmenserwerben erworbenen immateriellen

Vermogenswerte zuriickzufihren.

Die Finanzertrage lagen mit MEUR 23 um MEUR 19 Uber dem Wert des Vorjahres (MEUR 4), im Wesentlichen bedingt durch die
Bewertung eines Finanzinstruments ohne bilanzielle Sicherungsbeziehung zum Marktwert. Die Finanzaufwendungen stiegen von
MEUR 9 in 2021 auf MEUR 15 im Geschéftsjahr 2022. Dies ist im Wesentlichen auf héhere Zinsaufwendungen zurlickzufiihren.

Weitere Informationen zu den Finanzertragen und -aufwendungen sind im Konzernanhang, Kapitel E.31 enthalten.

Der effektive Konzernsteuersatz betrdagt 31 % im Geschéftsjahr 2022 (Vorjahr: 30 %). Der Konzernjahresiiberschuss fir das
Berichtsjahr konnte um MEUR 5 auf MEUR 74 in 2022 gesteigert werden (Vorjahr: MEUR 69).

Ergebnisentwicklung der Geschéftssegmente

MEUR 2022 2021 Verénderung

Umsatzerlose mit Dritten 502,3 475,8 6%
davon organischer Umsatz* 4811 475,8 1%
davon wiederkehrende Umsatze 385,7 360,1 7%
Anteil wiederkehrende Umsatze 77 % 76 %

EBITDA bereinigt 136,5 118,3 15 %

in % vom Umsatz 27 % 25 %

* Bereinigt um Wahrungseffekte und Umsatzerlése von im Berichtszeitraum erstmalig konsolidierten Unternehmen oder von im Vorjahreszeitraum letztmalig konsolidierten Unternehmen.

e Das Softwaregeschaft mit Arzten und Zahnarzten erzielte in 2022 einen Umsatz von MEUR 502, was einem Anstieg von 6 %

im Vergleich zum Vorjahr entspricht. Dieser Anstieg wurde durch Wahrungseffekte sowie Akquisitionen unterstitzt.
¢ Organisch lagen die Umsatzerl&se leicht tber dem Vorjahr (1 %).

e Die wiederkehrenden Umsé&tze im AlS Segment stiegen um 7 % bei einer Steigerung des Anteils wiederkehrender Erldse von

76 % auf 77 %, im Wesentlichen bedingt durch gestiegene Softwarewartungs- und Hotlineumsatze.

e Das bereinigte EBITDA stieg um 15 % auf MEUR 137, im Wesentlichen bedingt durch geringere Aufwendungen fur Hardware.



MEUR

2022

2021

Veranderung

Umsatzerlése mit Dritten
davon organischer Umsatz*
davon wiederkehrende Umsatze
Anteil wiederkehrende Umsatze
EBITDA bereinigt

in % vom Umsatz

277,2
265,7
189,9
69 %
253
9 %

257,4
257,4
165,7
64 %
43,2
17 %

8 %
3%
15%

-41 %

* Bereinigt um Wahrungseffekte und Umsatzerlése von im Berichtszeitraum erstmalig konsolidierten Unternehmen oder von im Vorjahreszeitraum letztmalig konsolidierten Unternehmen.

¢ In 2022 stiegen die Umsatzerlése des HIS Segments um 8 % auf MEUR 277. Das Umsatzwachstum wurde positiv durch die

Akquisitionen der VISUS Gruppe und der KMS Vertrieb und Services AG im Geschéftsjahr 2021 beeinflusst, die erstmals

ganzjahrig wirkten.

e  Bereinigt um Akquisitionen sowie Wahrungseffekte lag das organische Wachstum des Jahres bei 3 %, was insbesondere auf

einer starken Geschéftsentwicklung in Spanien und Polen basierte.

e Die wiederkehrenden Umsétze stiegen auf MEUR 190 und entsprachen damit 69 % der gesamten Umsatzerl&se, im

Wesentlichen bedingt durch gestiegene Softwarewartungs- und Hotlineumsatze.

e Das bereinigte EBITDA betrug MEUR 25 und lag damit um 41 % unter dem Vorjahreswert, was insbesondere durch

Zusatzaufwénde fir GroBprojekte begrindet ist.

MEUR 2022 2021 Veranderung

Umsatzerldse mit Dritten 219,6 173,7 26 %
davon organischer Umsatz* 194,0 173,7 12 %
davon wiederkehrende Umsatze 70,3 62,1 13 %
Anteil wiederkehrende Umsatze 32% 36 %

EBITDA bereinigt 44,1 39,9 1%

in % vom Umsatz 20 % 23 %

* Bereinigt um Wahrungseffekte und Umsatzerldse von im Berichtszeitraum erstmalig konsolidierten Unternehmen oder von im Vorjahreszeitraum letztmalig konsolidierten Unternehmen.

e Im Geschéftsjahr 2022 erwirtschaftete das CHS Segment Umsatzerlése in Hohe von MEUR 220. Dies entspricht einem

Umsatzanstieg um 26 %, vor allem getrieben durch den Austausch der TI-Hardware-Konnektoren und die

Konsolidierungseffekte aus der Akquisition von INSIGHT Health.

e Organisch lag das Wachstum bei 12 %, was wesentlich durch die Einmalumsé&tze der Telematikinfrastruktur gepréagt war.

Ohne Einmalumsatze der Telematikinfrastruktur betrug das organische Wachstum 4 %.



¢ Die wiederkehrenden Umsétze beliefen sich auf MEUR 70 und entsprachen damit 32 % der gesamten Umsatzerlose (Vorjahr:
36 % ). Der prozentuale Riickgang ist im Wesentlichen bedingt durch die Einmalumsé&tze im Zusammenhang mit dem

Konnektortausch.

¢ Das bereinigte EBITDA betrug MEUR 44 und lag damit um 11 % lber dem Vorjahr. Der Riickgang der EBITDA Marge im
Vergleich zum Vorjahr ist im Wesentlichen bedingt durch die Verschiebung des anstehenden Konnektorsoftware-Upgrades

nach 2023.

MEUR 2022 2021 Verénderung

Umsatzerlése mit Dritten 130,5 118,2 10 %
davon organischer Umsatz* 126,5 118,2 7%
davon wiederkehrende Umsatze 84,0 78,6 7%
Anteil wiederkehrende Umsatze 64 % 66 %

EBITDA bereinigt 39,8 33,7 18 %

in % vom Umsatz 30 % 29 %

* Bereinigt um Wahrungseffekte und Umsatzerlése von im Berichtszeitraum erstmalig konsolidierten Unternehmen oder von im Vorjahreszeitraum letztmalig konsolidierten Unternehmen.
e In 2022 stiegen die Umsatzerlose des PCS Segments um 10 % auf MEUR 131, unterstiitzt durch Akquisitionseffekte in Italien.
e Das organische Wachstum lag bei 7 %, was insbesondere aus einer starken Geschéaftsentwicklung in ltalien resultierte.

e Die wiederkehrenden Umsétze stiegen um 7 % gegeniiber dem Vorjahreszeitraum auf MEUR 84, was einem Anteil der
wiederkehrenden Umsatzerlése von 64 % entspricht (Vorjahr 66 % ) , im Wesentlichen bedingt durch gestiegene

Softwarewartungs- und Hotlineumsatze.

e Das bereinigte EBITDA lag bei MEUR 40 und damit um 18 % Uber dem Vorjahreszeitraum, und wurde unterstitzt durch ein

effizientes Kostenmanagement.

MEUR 2022 2021 Veranderung
Umsatzerldose mit Dritten 0,1 0,1 0%
EBITDA bereinigt -11,7 -10,8 -9%

e In 2022 lag das bereinigte EBITDA in den anderen Geschéftstatigkeiten und Konsolidierung um MEUR 1 unter dem

Vorjahresniveau.

e Bei den bereinigten Sondereinfliissen in Hohe von MEUR 9 handelte es sich im Wesentlichen um Sondereffekte im

Zusammenhang mit Veranderungen im Management sowie Aktienoptionsprogrammen.



2.3.2 Finanzlage des Konzerns

2.3.2.1 Kapitalflussrechnung

Im Geschaftsjahr 2022 betrug der operative Cashflow MEUR 145 im Vergleich zu MEUR 165 im Vorjahr. Anderungen gegeniiber

2021 ergaben sich insbesondere in den nachfolgend aufgefiihrten Positionen:

Mit MEUR 69 lag der Free Cashflow im Geschéftsjahr 2022 um MEUR 32 unter dem des Vorjahres. Der Rickgang des Free
Cashflows im Berichtszeitraum im Vergleich zum Free Cashflow im Vorjahreszeitraum resultierte im Wesentlichen aus
Auszahlungen fir den Konnektortausch, Zahlungen im Zusammenhang mit Verdnderungen im Management und

Restrukturierungskosten.

Bereinigt um nicht zahlungswirksame Ertrédge/Aufwendungen und zahlungswirksame Steuern verénderte sich der operative Brutto-
Cashflow der Berichtsperiode vor Verdanderungen im Working Capital von MEUR 154 im Vorjahr auf MEUR 188 in 2022. Diese
Zunahme resultiert hauptsachlich aus der Verdnderung der Rickstellungen und Ertragsteuerverbindlichkeiten sowie aus der

Verénderung bei den latenten Steuern sowie gegenléufig aus der Verénderung derivativer Finanzinstrumente.

Der Anstieg des Working Capital in 2022 trugen in Hohe von MEUR 43 zum Riickgang des operativen Cashflows bei. Im Vergleich
zu 2021, wo die Veranderungen des Working Capital zu einem Anstieg in Héhe von MEUR 11 des operativen Cashflows fihrten.
Diese Entwicklung ist hauptsachlich auf die verédnderten Verbindlichkeiten aus Lieferungen und Leistungen, Vertragsschulden

sowie Forderungen aus Lieferungen und Leistungen zurlckzufihren.

Der Cashflow aus Investitionstatigkeit belief sich 2022 auf MEUR 145 gegenlber MEUR 164 im Vorjahreszeitraum. Diese

Veranderung ist hauptsachlich auf niedrigere Auszahlungen fiir Unternehmenserwerbe im Vergleich zu 2021 zurtickzufihren.

Der Cashflow aus der Finanzierungstatigkeit betrug MEUR - 16 im Geschéftsjahr 2022 (Vorjahr: MEUR 30). Diese Verénderung
resultiert im Wesentlichen aus dem Kauf eigener Anteile in 2021 und gegenlaufig aus einer geringeren Nettokreditaufnahme in

2022.

2.3.2.2 Grundsatze und Ziele des Finanzmanagements

Die grundsétzliche Ausrichtung des Finanzmanagements ist durch drei Sdulen gekennzeichnet:

¢ Sicherstellung der Solvenz bei gleichzeitiger finanzieller Unabhangigkeit
e Transparenz, Limitierung und aktives Management der finanziellen Risiken

e Kontinuierliche Verbesserung und Kostenoptimierung der Prozesse



Zahlungsmittel und Zahlungsmitteldquivalente werden auf Gruppenebene und bei Einzelgesellschaften auf einen Zielwert

optimiert, der im Ergebnis Solvenz und Effizienz gleichermaBen gerecht wird.

Zur Unterstitzung dieser Zielfunktion wurden in vielen europédischen Landern Cash-Pools aufgebaut, die die Uberschiussige
Liquiditat an die Konzernmutter allokieren und gleichzeitig die konzernweite Aufnahme von Fremdkapital auf ein notwendiges

Minimum beschranken.

Der wichtigste Grundsatz des Cash-Pooling-Ansatzes ist die Flihrung des obersten Bankkontos bei der CompuGroup Medical SE
& Co. KGaA (Pool Leader), der obersten Konzerngesellschaft. Diese Gesellschaft hélt Ublicherweise auch alle wesentlichen
Verbindlichkeiten gegenlber Kreditinstituten einschlieBlich flexibler, revolvierender Darlehen und kurzfristiger Kreditlinien, die fur

das tagliche Liquiditatsmanagement des Konzerns eingesetzt werden.

Die Verbindlichkeiten gegeniiber Kreditinstituten der CompuGroup Medical SE & Co. KGaA lauten Ublicherweise auf Euro und
sind Uberwiegend variabel verzinst. Durch den Einsatz eines Zinsswaps mit einem Nominalvolumen in Héhe von MEUR 200
wurden Darlehen auf fixe Zinszahlungen umgestellt, um den sich abzeichnenden Veradnderungen des Zinsumfeldes
entgegenzuwirken. Zusatzlich wurde bereits im Jahr 2021 ein Zinscap mit einem Nominalvolumen in Héhe von MEUR 400 und

einer Restlaufzeit bis zum 7. Mai 2031 abgeschlossen, um Zinsanderungsrisiken frithzeitig zu limitieren.

Die internationale Ausrichtung des Konzerns hat zur Folge, dass Zahlungseingdnge und -ausgange auch in vom Euro
abweichenden Wahrungen erfolgen kénnen. Generell ist die Gesellschaft bestrebt, durch eine entsprechende Lieferantenauswahl
und Standortentscheidungen natirliches Hedging zu betreiben. Darliber hinaus kénnen Devisentermingeschafte zur Absicherung
eingesetzt werden. Unternehmensinterne Finanzierungen von Gesellschaften auBerhalb des EURO-Wé&hrungsraumes werden
gegebenenfalls mit FX-Swaps gegen Wahrungsrisken abgesichert. Der Prozess der Beantragung, Limit-Prifung, Absicherung und
vertraglichen Dokumentation dieser unternehmensinternen Finanzierungen wurde neu gestaltet, so dass die Kosten optimiert und
mogliche Risiken mitigiert werden konnten. Die Entwicklung der relevanten Positionen mit Wahrungsrisiken wird kontinuierlich

beobachtet, damit bei wesentlichen Anderungen angemessen reagiert werden kann.

Die CGM ist ein stark wachstumsorientiertes Unternehmen, weshalb Uberschiissige Finanzmittel in erster Linie zur Finanzierung
weiteren Wachstums bestmdglich verwendet werden. Entsprechend orientiert sich die Dividendenpolitik der CGM an der
Unternehmensstrategie. Kiinftige Dividenden sind an langfristige, nachhaltige Gewinne gekniipft. Ziel der CGM ist es, die jdhrlich
ausgeschittete Dividende schrittweise kontinuierlich zu steigern. Ausgewiesene und von den Aktiondren beschlossene

Dividenden werden jahrlich im Zuge der Hauptversammlung ausgeschiittet.



2.3.2.3 Kapitalstruktur

Unternehmenserwerbe des Geschaftsjahres wurden mit Fremdkapital sowie dem erwirtschafteten Cashflow finanziert. Mit Blick
auf die Kapitalstruktur ist es das Ziel der Gesellschaft, jederzeit durch entsprechendes Management von Konzerngewinnen,
Dividenden und KapitalmaBnahmen wie Aktienplatzierungen und Aktienriickkdufen eine Eigenkapitalquote von 25 % nicht

dauerhaft zu unterschreiten.

Am 31. Dezember 2022 belief sich die Bruttoverschuldung des Konzerns, im Wesentlichen bestehend aus Verbindlichkeiten
gegeniber Kreditinstituten, Finanzverbindlichkeiten gegeniber Dritten und Verbindlichkeiten aus Leasingvertragen gem. IFRS 16,
auf MEUR 787 (Vorjahr: MEUR 741). Der Konzern besalB3 Zahlungsmittel in Héhe von MEUR 91 (Vorjahr: MEUR 107). Neben einer
syndizierten Kreditfazilitst bestehen weitere Darlehen und Kontokorrentkonten. Fir weitere Informationen Uber die
Verbindlichkeiten gegeniiber Kreditinstituten und die Fremdkapitalstruktur wird auf Anhangangabe E.16 Finanzschulden

verwiesen.

Am 28. Januar 2020 hat die CGM ein Kreditfazilitdt Gber MEUR 1.000 mit mindestens funfjahriger Laufzeit abgeschlossen,
aufgeteilt in eine revolvierende Multiwdhrung-Kreditfazilitdt in Héhe von MEUR 600 und ein endfilliges Darlehen in Hohe von
MEUR 400. Zur Gruppe der Konsortialbanken gehéren BNP Paribas, Commerzbank, Deutsche Bank, Landesbank Baden-

Wiirttemberg, SEB sowie Unicredit.

Am 11.Juli 2022 hat die CGM zur Sicherstellung der zukinftigen Liquiditdt eine neue Kreditfazilitdt Gber MEUR 200 mit
sechsjahriger Laufzeit abgeschlossen. Es handelt sich dabei um ein Darlehen der European Investment Bank, mit dem die

Forschung und Entwicklung im Bereich der Digitalisierung des Gesundheitssektors geférdert wird.

Bezuglich der revolvierenden Kreditfazilitdt in Hohe von MEUR 600 wurde mit Wirkung zum 28. Januar 2021 die Option
hinsichtlich der Verlangerung der Vertragslaufzeit um ein Jahr in Anspruch genommen. Hieraus resultiert eine verlangerte
Kreditlaufzeit bis zum 28. Januar 2026. Mit Wirkung zum 28. Januar 2022 haben wir letztmalig von der Verlangerungsoption

Gebrauch gemacht. Die revolvierende Kreditfaziliat 1auft nun bis zum 28. Januar 2027.

Zum 31. Dezember 2022 wurde das endféllige Darlehen in Héhe von MEUR 400 in voller Hohe in Anspruch genommen (Vorjahr:
MEUR 400). Von der revolvierenden Kreditfazilitdt in Hohe von MEUR 600 wurden zum 31. Dezember 2022 MEUR 50 in Anspruch
genommen (Vorjahr: MEUR 180).

Die Gewahrung der Darlehen ist an die Einhaltung einer Finanzkennzahl, den Verschuldungsgrad (Leverage), gebunden. Fiir den
abgeschlossenen Konsortialkredit haben verschiedene deutsche Tochtergesellschaften gesamtschuldnerische Zahlungsgarantien

ausgesprochen (Ausfallhaftung bei Zahlungsversdumnissen der CompuGroup Medical SE & Co. KGaA).



2.3.2.4 Investitionen

Im Geschaftsjahr 2022 setzten sich die Investitionen der CGM wie folgt zusammen:

MEUR 2022 2021

Unternehmenserwerbe 57,9 88,5
Erwerb Minderheitsanteil und frihere Unternehmenserwerbe 6,9 5,7
Selbst erstellte Software und sonstige immaterielle Vermdgenswerte 50,6 44,4
Gemeinschaftsunternehmen und tbrige Beteiligungen 4,6 6,1
Grundstlicke und Gebaude 6,6 10,4
Biro- und Geschéftsausstattung 18,9 9,3
VerduBerung von Tochterunternehmen und Geschéftsbereichen 0,0 -0,4
Gesamt 145,5 164,0

2.3.2.5 Liquiditat

Der Konzern verfugt tber eine solide Liquiditét, welche aus einem stabilen operativen Cashflow resultiert. Der Free Cashflow fir
das Geschéftsjahr 2022 lag bei MEUR 69 und ist definiert als der Kapitalfluss aus der operativen Geschaftstatigkeit abzliglich des
Kapitalflusses aus der Investitionstatigkeit (exklusive Ein- und Auszahlungen fir Unternehmenserwerbe und
Gemeinschaftsunternehmen, die VerduBerung von Tochterunternehmen und Geschéaftsbereichen, den Erwerb von

Minderheitsanteilen sowie die Begleichung von Kaufpreisanspriichen aus Unternehmenserwerben friiherer Perioden).

Weiterhin basiert ein signifikanter Anteil der wiederkehrenden Umsatze auf Vorauszahlungen, wodurch das Working Capital zu
Beginn der jahrlichen, vierteljdhrlichen und monatlichen Zahlungsperioden positiv unterstiitzt wird. Der Konzern nutzt fir solche
wiederkehrenden Umsatzerldse verstarkt das Bankeinzugsverfahren, um Zahlungseingdnge in Bezug auf Sicherheit und
Geschwindigkeit stetig weiter zu verbessern. Der Konzern war bislang jederzeit in der Lage, seinen Zahlungsverpflichtungen
planméBig und ordnungsgem&B nachzukommen. Die Gesellschaft geht davon aus, dass sich auch zukinftig keine

Liquiditatsprobleme ergeben werden und eingegangene Zahlungsverpflichtungen stets bedient werden.

Angesichts seines guten Liquiditatsprofils strebt der Konzern an, méglichst ausgewogene Bestande an Zahlungsmitteln zu halten.
Am 31. Dezember 2022 nahm der Konzern ein endfélliges Darlehen (Term Loan) in Héhe von MEUR 400, eine revolvierende
Kreditfazilitat in Hohe von MEUR 50 sowie ein bilaterales Darlehen der European Investmentbank in Héhe von MEUR 200 in
Anspruch. Zuséatzlich wurden sonstige Kreditlinien und bilaterale Darlehen in einem Umfang von MEUR 78 genutzt. Des Weiteren
wurden kurzfristige Kreditlinien in Héhe von MEUR 98 verwendet, um Ubliche saisonale Liquiditadtsschwankungen auszugleichen.
Die Kreditfazilitdten unter dem Konsortialdarlehen sowie die kurzfristigen Kreditlinien und bilateralen Darlehen werden in
Verbindung mit den Cash-Pooling-Instrumenten eingesetzt, um den Liquiditatsbedarf des Konzerns addquat zu bedienen. Zum
31. Dezember 2022 verfugt die CGM lber nicht ausgeschopfte kurzfristige Kreditlinien von MEUR 94 sowie eine nicht

ausgeschopfte revolvierende Kreditfazilitat in Hohe von MEUR 550.



2.3.3 Vermoégenslage des Konzerns

Im Vergleich zum Bilanzstichtag des Vorjahres stieg die Bilanzsumme um MEUR 154 auf insgesamt MEUR 1.944. Die immateriellen
Vermogenswerte stellen wertmaBig den gréBten Posten der Vermégenswerte dar und betrugen am 31. Dezember 2022
MEUR 1.294 im Vergleich zu MEUR 1.214 am 31. Dezember 2021. Die immateriellen Verm&genswerte beinhalten im Wesentlichen
die im Rahmen von Unternehmenserwerben identifizierten immateriellen Vermégenswerte. Bei diesen aufgedeckten immateriellen
Vermogenswerten handelt es sich vor allem um Kundenbeziehungen, Auftragsbesténde, Software, Markenrechte und Geschafts-
oder Firmenwert. Der Anteil an der Bilanzsumme betrug zum Bilanzstichtag 66,5 % (Vorjahr: 67,8 %). Der Anstieg in den
immateriellen Vermégenswerten resultiert im Wesentlichen aus der Aktivierung des Geschéfts- oder Firmenwerts im Zuge der

Akquisition der INSIGHT Health Gruppe sowie der Aktivierung von selbsterstellter Software.

Das Sachanlagevermégen stieg gegeniiber dem Vorjahr um MEUR 7 auf MEUR 107 an, was im Wesentlichen auf Investitionen in
Gebaude zuriickzufihren ist. Zum 31. Dezember 2022 betrugen die Nutzungsrechte MEUR 53. Die derivativen Finanzinstrumente

sind, im Wesentlichen bedingt durch den Zinscap sowie den neu abgeschlossenen Zinsswap, von MEUR 7 auf MEUR 37 gestiegen.

Im Bereich der kurzfristigen Vermégenswerte stiegen die Vorrdte von MEUR 21 am 31. Dezember 2021 auf MEUR 29 zum
31. Dezember 2022, was unter anderem auf die starkere Bevorratung der neuen Konnektor Generation zurlickzufiihren ist. Das
Vorratsvermdgen umfasst im Wesentlichen Waren fir das Hardware- und Peripheriegeratehandelsgeschaft der CGM sowie die
Komponenten der Telematikinfrastruktur. Die Forderungen aus Lieferungen und Leistungen sind abrechnungsbedingt von
MEUR 147 am 31. Dezember 2021 auf MEUR 189 am 31. Dezember 2022 gestiegen. Die Ertragsteuerforderungen sind unter
anderem aufgrund von Verlustnutzungen fir Vorjahre, hohen Steuervorauszahlungen und anrechenbaren Steuern im
Berichtszeitraum um MEUR 18 auf MEUR 49 gestiegen. Die Zahlungsmittel und Zahlungsmitteldquivalente lagen zum
31. Dezember 2022 bei MEUR 91 (Vorjahr: MEUR 107). Der Bestand an Zahlungsmitteln und Zahlungsmitteldquivalenten

verringerte sich im Wesentlichen aufgrund des im Vergleich zum Vorjahr um MEUR 32 niedrigeren Free Cashflow.

Alle Ubrigen Vermégenswerte unterlagen im Geschéftsjahr 2022 nur geringeren Verénderungen.

Unter Einbeziehung des erzielten Konzernjahresiberschusses in Hohe von MEUR 74 fur den Zeitraum 1. Januar bis 31. Dezember
2022 und der in 2022 ausgezahlten Dividende der CompuGroup Medical SE & Co. KGaA in Hohe von MEUR - 26, dem Ankauf
eigener Aktien in Hohe von MEUR - 6, sonstiger Veranderungen von insgesamt MEUR - 2 sowie Wechselkursédnderungen,
Zinssatzédnderungen (versicherungsmathematische Verluste) und Effekten im Zusammenhang mit effektiven derivativen
Finanzinstrumenten in Hoéhe von insgesamt MEUR 22, erhéhte sich das Konzerneigenkapital von MEUR 612 zum 31. Dezember
2021 auf MEUR 674 zum 31. Dezember 2022. Die Eigenkapitalquote stieg von 34,2 % zum 31. Dezember 2021 auf 34,7 % zum 31.
Dezember 2022.



Im Berichtszeitraum sind die kurzfristigen und langfristigen Verbindlichkeiten von MEUR 1.179 am 31. Dezember 2021 auf
MEUR 1.271 zum 31. Dezember 2022 angestiegen. Wesentliche Einzelveranderungen waren die Steigerung der Verbindlichkeiten
gegeniber Kreditinstituten um MEUR 54 aufgrund von erhéhter Finanzmittelaufnahme, der stichtagsbedingte Anstieg der
Verbindlichkeiten aus Lieferungen und Leistungen in Hohe von MEUR 19, sowie die Erhéhung der passiven latenten Steuern um
MEUR 8 und der Ertragsteuerverbindlichkeiten um MEUR 14, die im Wesentlichen auf Zugédnge zum Konsolidierungskreis sowie
auf hohere Quellensteuerverbindlichkeiten im Zusammenhang mit Gewinnausschiittungen zurlckzufiihren ist. Darlber hinaus
stiegen die Kaufpreisverbindlichkeiten um MEUR 10, hauptsachlich durch den Erwerb der INSIGHT Health Gruppe im ersten
Quartal 2022.

Insgesamt ist die Vermégenslage des Konzerns weiterhin als solide anzusehen.

2.3.4 Vermdgens-, Finanz- und Ertragslage der CompuGroup Medical SE & Co. KGaA

2.3.4.1 Ertrags- und Finanzlage der CompuGroup Medical SE & Co. KGaA

Die angegebenen Zahlen beruhen auf dem handelsrechtlichen Jahresabschluss der CompuGroup Medical SE & Co. KGaA. Als
Holding-Gesellschaft ist die Ertragslage der Gesellschaft wesentlich von der Entwicklung ihrer operativ tatigen

Tochtergesellschaften abhéngig.

Das Jahresergebnis setzt sich wie folgt zusammen:

MEUR 2022 2021

Betriebsergebnis -38,0 -28,7
Beteiligungsergebnis 82,1 75,2
Saldo aus Zu- und Abschreibungen auf Finanzanlagen 0,0 -0,1
Zinsergebnis 9.1 -5,3
Steuern -2,5 -5,4
Ergebnis nach Steuern 32,5 35,7
Sonstige Steuern -0,2 -0,2
Jahresergebnis 32,3 35,5

Die Verschlechterung des Betriebsergebnisses im Berichtszeitraum um MEUR 9,3 auf MEUR - 38,0 resultiert im Wesentlichen aus
hoheren Aufwendungen fir Software Wartungsvertrdge in den sonstigen betrieblichen Aufwendungen, unter anderem fir das
Projekt Telekom Cloud Services. Hier ergaben sich Mehraufwendungen in Héhe von MEUR 5,4. Zusatzlich gab es héhere

Aufwendungen fiir sonstige Priifungs- und Beratungskosten in Hohe von MEUR 3,5.



Das Beteiligungsergebnis setzt sich aus Ertrdgen aus Gewinnabfihrungsvertrédgen und Aufwendungen aus Verlustibernahmen,
Abschreibungen auf Finanzanlagen sowie aus Ertrdgen aus Beteiligungen zusammen. Gegeniber dem Vorjahr ist eine

Verbesserung des Beteiligungsergebnisses um MEUR 6,9 auf MEUR 82,1 zu verzeichnen.

Aus den Ergebnisabfiihrungsvertrdgen ergeben sich folgende Verdnderungen gegeniber dem Vorjahr:

e Das um MEUR 2,0 auf MEUR 3,0 verbesserte Ergebnis der CGM Clinical Deutschland GmbH. Im Wesentlichen kommt hier das

erstmalige Inkrafttreten des Ergebnisabfiihrungsvertrages der Aescudata GmbH hinzu.

e Das Jahresergebnis 2022 der Lauer-Fischer GmbH trégt mit einer Verbesserung von MEUR 7,6 auf MEUR 16,2 bei. Als
wesentlicher Einmaleffekt ist hier der Verkauf der CGM Immobilien Stuttgart GmbH an die CGM Deutschland AG mit einem

Gewinn in Hohe von MEUR 3,2 zu nennen.
e Hinzu kommen das positive Ergebnis der CGM Clinical Europe GmbH in Hohe von MEUR 0,4.

e Der Ergebnisbeitrag der CGM Deutschland AG ist durch einen um MEUR 24,7 héheren Verlust der CGM Software GmbH auf
MEUR 6,9 gesunken.

e Das Ergebnis der Ifap GmbH hat sich u.a. durch die Verlustibernahme der docmetric GmbH in Héhe von MEUR 1,5 und der
CompuGroup Medical Mobile GmbH um MEUR 7,2 auf ein negatives Ergebnis von MEUR 10,7 verschlechtert.

Die Ertrage aus Beteiligungen sind um MEUR 32,6 angestiegen. Die Ausschittungen in Hohe von MEUR 66,2 setzen sich aus

Gewinnausschiittungen der folgenden Tochterunternehmen zusammen:

e Profdoc AS, Norwegen in Hdhe von MEUR 11,8

e CompuGroup Medical CEE GmbH, Osterreich in Héhe von MEUR 12,0

e CompuGroup Imagine Editions SAS, Frankreich in Hohe von MEUR 4,1

e CompuGroup Medical ltalia Holding S.r., Italien 7,8 MEUR

e der CompuGroup Medical Ceska republika s.r.o., Tschechien in H6he von MEUR 2,0
e CompuGroup Medical Polska SP., Polen in Héhe von MEUR 1,7

e  MB Invest SAS, Frankreich MEUR 3,2

e CGM LAB International GmbH, Deutschland in Hohe von MEUR 23,6.

Im Berichtsjahr wurden keine Wertminderungen auf Finanzanlagen vorgenommen (Vorjahr: TEUR 100).



Im Zinsergebnis kam es im Berichtsjahr zu folgenden Effekten:

MEUR 2022 2021

Ertréage aus Ausleihungen des Finanzanlagevermégens 3.8 2,8
Sonstige Zinsen und dhnliche Ertrage 1,6 1,5
Zinsen und &hnliche Aufwendungen -14,5 -9.,6
Zinsergebnis 9.1 -5,3

Die Verschlechterung des Zinsergebnisses resultiert aus den héheren Zinsaufwendungen, wiederum die auf gestiegene Zinsen und

neu abgeschlossene langfristige Darlehen zurlickzufihren sind.

Die Steuern vom Einkommen und vom Ertrag belaufen sich fir den Berichtszeitraum auf MEUR 2,5 (Vorjahr: MEUR 5,4). Dies
entspricht einer Steuerquote von rund 7,0 %,; getrieben ist diese Entwicklung durch gewerbesteuerliche Effekte wie die

Hinzurechnung fir die Kosten des Direktoriums und Bewertungsunterschieden im Anlagevermégen.

Das Jahresergebnis der Gesellschaft betrug im Berichtsjahr MEUR 32,0 (Vorjahr: MEUR 35,0).

2.3.4.2 Vermoégenslage der CompuGroup Medical SE & Co. KGaA

Mit einem Anteil von rund 67,3 % (Vorjahr: 69,7 %) stellen die Finanzanlagen, kongruent zur Holdingfunktion der Gesellschaft, die
wertmaBig bedeutendste Position der Bilanzaktiva dar. Die immateriellen Vermdgensgegensténde enthalten fast ausschlieBlich

Aktivierungen im Zusammenhang mit dem konzernweiten SAP-Einfihrungsprojekt “OneGroup”.

Gegeniiber dem Vorjahr hat sich der Buchwert der Finanzanlagen von MEUR 1.077 im Vorjahr auf MEUR 995 zum Bilanzstichtag
reduziert, im Wesentlichen bedingt durch die Tilgung von Darlehen in Hohe von MEUR 82. Wesentlicher Einzelposten innerhalb

der Finanzanlagen sind unveréndert gegeniiber dem Vorjahr mit MEUR 959 die Anteile an verbundenen Unternehmen.

Die Eigenkapitalquote lag im Berichtszeitraum mit 29,3 % leicht Uber dem Vorjahresniveau (Vorjahr: 28,1 %).

Die Verbindlichkeiten gegenuber verbundenen Unternehmen haben sich im Berichtsjahr um MEUR 128 auf MEUR 248 verringert.

Dies resultiert im Wesesentlichen aus der Tilgung von erhaltenen Ausleihungen in Hohe von MEUR 109.



Aktienriickkaufprogramme im Geschéftsjahr 2021

Am 25. November 2021 hat die CompuGroup Medical SE & Co. KGaA ein Aktienriickkaufprogramm mit einer Laufzeit bis Ende
Januar 2022 angekiindigt, welches am 10. Januar 2022 abgeschlossen wurde. In dieser Zeit wurden 500.000 Aktien mit einem
Gesamtvolumen von MEUR 34 erworben. Davon wurden 96.122 Aktien mit einem Gesamtvolumen von MEUR 6 im Geschaftsjahr

2022 erworben.

Zum Stichtag 31. Dezember 2022 werden von der Gesellschaft 1.500.000 eigene Aktien gehalten, welche mit ihrem rechnerischen

Wert (Nominalwert pro Aktie EUR 1,00) separat vom Eigenkapital abgesetzt werden.

Verbindlichkeiten gegeniiber Kreditinstituten

Zum 31. Dezember 2022 hatte die CompuGroup Medical SE & Co. KGaA Verbindlichkeiten gegeniber Kreditinstituten in Héhe
von MEUR 728. Die im Januar 2020 neu abgeschlossene “EUR 1,000,000,000 Term and Multicurrency Revolving Credit Facility”
setzt sich aus einem ,Revolving Loan” und einem ,Term Loan” zusammen. Zum Bilanzstichtag 31. Dezember 2022 wurde diese
syndizierte Kreditfazilitat mit MEUR 450 in Anspruch genommen. Davon betreffen MEUR 400 das Term Loan, welches somit zum
Bilanzstichtag zu 100 % in Anspruch genommen ist. AuBerdem wurden zum Bilanzstichtag MEUR 50 der insgesamt MEUR 600
betragenden revolvierenden Kreditfazilitdit in Anspruch genommen. Zudem wurde fir diese syndizierte revolvierende
Kreditfazilitat im Dezember 2021 die zweite Verldngerungsoption beantragt. Die diesbezlgliche Verlangerung der Laufzeit von
urspriinglich funf Jahren (bis Januar 2025) wurde um ein weiteres Jahr auf insgesamt 7 Jahre (bis Januar 2027) verléngert; dies
wurde im Januar 2022 besté&tigt. Neben dem Konsortialdarlehen bestehen noch ein Darlehen bei der European Investmentbank in

Hoéhe von MEUR 200 sowie andere Kreditlinien, welche mit MEUR 72,9 valutieren (Vorjahr: MEUR 81,9).

2.3.5 Gesamtbeurteilung des Geschaftsverlaufs und der Lage des Konzerns und der Gesellschaft

CGM verzeichnete im Geschéftsjahr 2022 insgesamt eine positive Gesamtentwicklung, geprégt durch ein starkes organisches
Wachstum, verstarkt durch Akquisitionen. Der Anteil der wiederkehrenden Erlse an den Gesamterldsen steht mit einem Wert von
65 % im Einklang mit den strategischen Zielen und dem Geschéaftsmodell der CGM, welches gréBtenteils auf langfristigen
Kundenbeziehungen basiert. Die Entwicklung der Ergebniskennzahlen war neben dem operativen Geschaft geprégt durch

erhohte Investitionen, um die Innovationsfahigkeit sicherzustellen und weiterhin ein starkes zukiinftiges Wachstum zu erméglichen.

Als Holding-Gesellschaft sind der Geschaftsverlauf und die Lage der Gesellschaft wesentlich von der Entwicklung ihrer operativ

tatigen Tochtergesellschaften abhangig.



2.4. Finanzielle und nicht-finanzielle Leistungsindikatoren

Die CompuGroup Medical SE & Co. KGaA berichtet seit dem Geschaftsjahr 2020 bereinigte Kennzahlen fur das operative
Ergebnis (EBITDA) und das Ergebnis je Aktie. Diese Kennzahlen sind nach den internationalen Rechnungslegungsvorschriften
(IFRS) nicht definierte Kennzahlen, die als ergénzende Informationen anzusehen sind. Das bereinigte EBITDA und das bereinigte
Ergebnis je Aktie beinhalten keine Effekte aus dem Erwerb und der VeraduBerung von wesentlichen Tochtergesellschaften,
Unternehmensteilen und Beteiligungen (einschlieBlich Effekten aus der Folgebewertung bedingter Kaufpreisverbindlichkeiten),
Abschreibungen und Zuschreibungen auf Beteiligungen, Effekte aus dem Erwerb, dem Neubau und der VerduBerung von
Immobilien, auBerplanmaBigen Abschreibungen und Zuschreibungen auf eigengenutzte Immobilien sowie Aufwendungen im
Zusammenhang mit aktienbasierten Vergutungsprogrammen der Geschéftsfihrenden Direktoren, auf die obigen Effekte

entfallene Steuern sowie sonstige nicht-operative oder nicht-periodenbezogene Einmaleffekte.

CGM verflgt Uber ein umfassendes Planungs- und Leistungsmanagementsystem, das die nachfolgend aufgefiihrten finanziellen
Leistungsindikatoren beinhaltet. Eine konzernweite und auf die individuellen Anforderungen von CGM angepasste Planungs- und
Reporting-Software fasst die finanziellen und leistungsbezogenen Informationen zusammen und stellt sie den Fihrungskréften zur
Verfigung. Diese werden in Form eines Berichtspakets, das auch die Planungsziele enthalt, an die Fihrungskrafte kommuniziert.
Monatlich finden kaskadierend Business Review Meetings statt, in denen vom Business-Unit-Leiter bis hin zu den
Geschéftsfiihrenden Direktoren die Ergebnisse und Plan-/Ist-Vergleiche strukturiert analysiert und erértert werden. Im Fall von
signifikanten Planabweichungen werden detaillierte und tiefer gehende Analysen erstellt, um Ursachen zu ermitteln und

korrigierende Maf3nahmen einzuleiten.

Finanzielle Leistungsindikatoren:
Im Fokus der Unternehmenssteuerung stehen folgende Kennzahlen zur Messung von Wachstum, Profitabilitét, Kapitaleffizienz und

Innovationsfahigkeit:

Bedeutsamste Finanzindikatoren:

1. Umsatzerlose/Umsatzwachstum

Die Umsatzerlése werden durch die Umsatzerldse mit Dritten (,Umsatz”) definiert. Das Umsatzwachstum wird als Veranderung
zum Vorjahresvergleich definiert, also im Vergleich zum gleichen Zeitraum vor zwélf Monaten, und als prozentuale Verdnderung

angegeben.



2. EBITDA (bereinigt)/EBITDA-Marge (bereinigt):

Das (bereinigte) Ergebnis vor Zinsen, Steuern, Abschreibungen und Amortisationen (EBITDA) und die (bereinigte) EBITDA-Marge,
die als EBITDA im Verhaltnis zu den Umsatzerlésen definiert und in Prozent angegeben wird, werden als Indikatoren der

operativen Rentabilitdt genutzt.

TEUR 2022 2021
EBITDA berichtet 216.351 213.390

Bereinigungen:

M&A Transaktionen 2.827 1.806
Aktienbasiertes Optionsprogramm 2.643 5.716
Restrukturierungsaufwendungen 3.401 0
Sonstige nicht-operative Sondereffekte und Einmaleffekte 8.782 3.398
EBITDA bereinigt 234.004 224.310
EBITDA bereinigt Marge 21% 22%

Bei Bereinigungen der aktienbasierten Optionsprogramme sind auch Einmaleffekte aus Verénderungen im Management enthalten.
Die sonstigen nicht operativen Sonder- und Einmaleffekten umfassen im Berichtsjahr Bereinigungen fir Aufwendungen im

Zusammenhang mit Verdnderungen im Management wie Abfindungszahlungen sowie Kosten der Cyber-Attacke.

Weitere Finanzindikatoren

3. Wiederkehrende Umsatzerlése

Die wiederkehrenden Umsatzerlése beinhalten Erlése aus samtlichen Softwarewartungsvertragen sowie Dienstleistungs-
Abonnementvertragen wie Internetzugéngen, elektronischem Datenaustausch und elektronischer Datenverarbeitung, Business

Process Outsourcing, Data Center Hosting, Hardware-Vermietung, Software-as-a-Service-Vertragen, etc.

TEUR 2022 2021

Umsatzerldse aus Softwarewartung & Hotline 474.909 432.983
Sonstige wiederkehrende Umsatzerldse 254.968 233.468
Wiederkehrende Umsatzerlése 729.877 666.451

Wiederkehrender Umsatzerlése in % 65% 65%




4. Organisches Wachstum

Als organisches Wachstum wird das Umsatzwachstum im Vorjahresvergleich bezeichnet, bereinigt um Umsatzerlése von im

Berichtszeitraum erstmalig konsolidierten Unternehmen oder von im Vorjahreszeitraum letztmalig konsolidierten Unternehmen

und um Fremdwahrungseffekte.

TEUR 2022 2021
Umsatzerlose 1.129.739 1.025.322
Ambulatory Information Systems (AIS) 21.222 83.894
Hospital Information Systems (HIS) 11.547 56.307
Consumer and Health Managment Information Systms (CHS) 25.561 -929
Pharmacy Information Systems (PCS) 4.070 121
Organischer Umsatz Konzern 1.067.339 885.928
Organisches Wachstum (in %) 4,1% 5,8%
5. Free Cashflow
Die Herleitung des Free Cashflow (vgl. Definition C.2.3.2.3 Liquiditat) wird nachfolgend dargestellt:
TEUR 2022 2021
Operativer Cashflow 145.027 165.274
+ Cashflow aus Investitionstatigkeit - 145.414 -163.976
./. Netto-Auszahlungen fir Unternehmenserwerbe
(abzlglich erworbener Zahlungsmittel und Zahlungsmittelaquivalente) 57.881 88.507
/. Auszahlungen fiir Unternehmenserwerbe aus friiheren Perioden 6.887 5.650
./. Einzahlungen aus der VerauB3erung von Tochterunternehmen und Geschéftsbereichen -43 - 400
./. Auszahlungen fir Gemeinschaftsunternehmen und Ubrige Beteiligungen 4.631 6.053
Free Cashflow 68.969 101.108
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6. Ergebnis je Aktie (bereinigt)

Als bereinigtes Ergebnis je Aktie wird der auf die Aktiondre des Mutterunternehmen entfallende Konzernjahresiberschuss

dividiert durch den nach IAS 33 ermittelten gewichteten Durchschnitt der Aktien zum Stichtag bezeichnet.

TEUR 2022 2021
Konzernjahresiiberschuss 74.117 69.032
davon auf nicht beherrschende Anteile entfallend - 706 - 62
Konzernjahresiiberschuss (auf Aktionare des Mutterunternehmens entfallend) 73.411 68.970
Bereinigungen:
M&A Transaktionen 29.618 30.415
Aktienbasiertes Optionsprogramm* 2.643 5.716
Restrukturierungsaufwendungen 3.401 0
Sonstige nicht-operative Sondereffekte und Einmaleffekte** -10.797 3.398
Auf diese Effekte entfallende Steuern -4.128 -5.179
Bereinigter Konzernjahresiiberschuss (auf Aktiondre des Mutterunternehmens entfallend) 94.148 103.319
Bereinigtes Ergebnis je Aktie unverwassert (in EUR) 1,80 1,95
Bereinigtes Ergebnis je Aktie verwassert (in EUR) 1,80 1,95
gewichteter Durchschnitt der Aktien im Umlauf gem. IAS 33 - unverwassert (‘000) 52.236 52.948
gewichteter Durchschnitt der Aktien im Umlauf gem. IAS 33 - verwassert (‘000) 52.289 52.971

* EinschlieBlich Einmaleffekte im Zusammenhang mit Veranderungen im Management.
** Ertrage und Kosten im Zusammenhang mit dem Zinscap, Verénderungen im Management und der Cyberattacke.

7. CAPEX

Investitionsausgaben fir die Anschaffung langerfristiger Anlagegiter (CAPEX), vor allem fir Forschung &

selbsterstellte Software.

Entwicklung und

TEUR 2022 2021

Auszahlungen fiir Investitionen in immaterielle Vermégenswerte 50.560 44.393
Einzahlungen aus Abgéngen von Sachanlagen - 349 -7.276
Auszahlungen fir Investitionen in Sachanlagen 25.847 27.049
CAPEX* 76.058 64.166

* ohne IFRS 16 CAPEX und CAPEX aus Akquisitionen



8. Eigenkapitalquote

Die Eigenkaptalquote errechnet sich als Anteil des Eigenkapitals am Gesamtkapital. Im Berichtsjahr 2022 lag die
Eigenkapitalquote bei 34,7 % (Vorjahr: 34,2 %).

9. Leverage

Als Leverage wird der Verschuldungsgrad, also das Verhéltnis der Nettoverschuldung zum EBITDA Last-Twelve-Months (LTM)
bezeichnet. Die Nettoverschuldung wird definiert aus den kurzfristigen und langfristigen Verbindlichkeiten gegeniiber Banken und
Kreditinstituten, Finanzverbindlichkeiten gegeniiber Dritten und Leasingverbindlichkeiten, resultierend aus der Anwendung des

IFRS 16, abzuglich der Zahlungsmittel und Zahlungsmittelaquivalente, korrigiert um Zahlungsmittel mit Verfligungsbeschrankung.

Das EBITDA Last-Twelve-Months (LTM) wird definiert als EBITDA der letzten zwélf Monate, angepasst um das auf zwolf Monate
hochgerechnete EBITDA neu erworbener Unternehmen, sowie korrigiert um das EBITDA im Zeitraum verauBerter Unternehmen

und Unternehmensteile.
Ab dem Geschéftsjahr 2022 wird zur Leverageberechnung das EBITDA berichtet, korrigiert um Restrukturierungsaufwendungen
herangezogen. Dadurch ist die Definition des Leverages identisch mit dem in den Darlehensvertrédgen definierten ,Banken-

Leverage”.

Nachfolgend die Herleitung des Leverages unter Berlicksichtigung des LTM-EBITDA:

TEUR 2022 2021
a. Verbindlichkeiten gegenlber Kreditinstituten (langfristig) 699.371 582.441
b. Verbindlichkeiten gegentber Kreditinstituten (kurzfristig) 29.104 92.476
c. Finanzverbindlichkeiten gegeniiber Dritten (lang- und kurzfrisitig) 4.646 9.172
d. Leasingverbindlichkeiten nach IFRS 16 (lang- und kurzfristig) 53.344 57.217
e. Zahlungsmittel und Zahlungsmittelédquivalente -90.517 -107.343
davon Zahlungsmittel mit Verfiigungsbeschrénkung 55 55
Nettoverschuldung 696.003 634.018
Leverage EBITDA (LTM)* 223.146 226.750
Leverage 3,12 2,80

* EBITDA Last-Twelve-Month (LTM) = berichtete EBITDA der letzten zwdlf Monate, korrigiert um Restrukturierungsaufwendungen sowie das auf zwdlf Monate hochgerechnete EBITDA neu
akquirierter Unternehmen und korrigiert um das bereinigte EBITDA verauBerter Unternehmen.



Nicht-finanzielle Indikatoren

Reichweite

Der Kundenstamm ist ein wichtiger Mafstab zur Beurteilung unserer GréBe und unserer relativen Bedeutung im
Gesundheitssektor. Die CGM verwendet die jahrlichen Erldse fir Softwarewartung, Softwaremiete und Software-as-a-Service als
beste Schatzung fir die GroBe und Reichweite des Kundenstamms. Ein Wachstum in den jahrlichen Erlésen fir Softwarewartung,

Softwaremiete und Software-as-a-Service wird als Indikator fur einen Anstieg in der Kundenbasis gesehen.

TEUR 2022 2021

Softwarepflege 474.909 355.183
Softwaremiete und Software-as-a-Service 46.324 31.781
Reichweite 521.233 386.964

Fir die CompuGroup Medical SE & Co. KGaA werden keine eigenstandigen Finanzindikatoren zur Steuerung herangezogen.

MaBgeblich ist hier die Sicherstellung der Ausschittungsfahigkeit einer Dividende.
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3. Prognose-, Chancen- und Risikobericht

3.1. Prognosebericht

Der weltweite Kampf gegen die Inflation, Russlands Krieg in der Ukraine und ein Wiederaufleben von COVID-19 in China haben
die Weltkonjunktur im Jahr 2022 belastet, und es wird mit einer weiteren Beeinflussung im Jahr 2023 gerechnet. Der
Internationale W&hrungsfonds (IWF) geht in seinem im Januar 2023 veréffentlichten Ausblick fir das Jahr 2023 von einem realen
Wirtschaftswachstum von nur 1,4 % fir die USA und von 0,7 % fiir Europa aus. Fir Deutschland prognostiziert der IWF ein
Wachstum von nur noch 0,1 % gegeniiber dem Vorjahr. Diese Prognosen stellen eine Abschwéchung des Wirtschaftswachstums

gegeniber dem Jahr 2022 dar, indem ein weltweites reales Wirtschaftswachstum von 3,4 % geschatzt wurde.

Fur den IT-Gesundheitsmarkt (HCIT) wird nach einer Analyse von Markets and Markets vom Januar 2023 bis 2027 ein weltweites
Wachstum von USD 974,5 Milliarden gegeniber USD 394,6 Milliarden im Jahr 2022 erwartet, was einem durchschnittlichen
Wachstum pro Jahr (CAGR) von 19,8 % entspricht. Wachstumstreiber in Europa und USA sind vor allem die zunehmende Nutzung
und Akzeptanz von elektronischen Rezepten, Telemedizin, Abrechnungsvereinfachungen im Praxisbereich, digitale
Vernetzungsangebote und Effizienzgewinne durch den verstérkten Einsatz von HCIT-Anwendungen im Krankenhausgeschaft,
Ferniberwachungslésungen fur Patienten, das Datengeschift sowie die Notwendigkeit, die Einhaltung von staatlichen

Vorschriften zu gewéhrleisten.

Konzern

CompuGroup berichtet seit dem Geschaftsjahr 2020 bereinigte Kennzahlen fir das operative Ergebnis (EBITDA) und das Ergebnis
je Aktie. Diese Kennzahlen sind nach den internationalen Rechnungslegungsvorschriften (IFRS) nicht definierte Kennzahlen, die als
ergénzende Informationen anzusehen sind. Das bereinigte EBITDA und das bereinigte Ergebnis je Aktie beinhalten keine Effekte
aus dem Erwerb und der VerduBerung von Tochtergesellschaften, Unternehmensteilen und Beteiligungen (einschlieBlich Effekten
aus der Folgebewertung bedingter Kaufpreisverbindlichkeiten), Abschreibungen und Zuschreibungen auf Beteiligungen, Effekte
aus dem Erwerb, dem Neubau und der VerduBerung von Immobilien, Sonderabschreibungen und Zuschreibungen auf
eigengenutzte Immobilien sowie Aufwendungen im Zusammenhang mit aktienbasierten Vergltungsprogrammen der
Geschaftsfihrenden Direktoren, auf die obigen Effekte entfallene Steuern sowie sonstige nicht-operative oder nicht-

periodenbezogene Einmaleffekte.

Fir das Jahr 2023 erwartet CompuGroup Medical ein organisches (bereinigt um Akquisitions- und Wahrungseffekte)

Umsatzwachstum von etwa 5 %.
Der Anteil der wiederkehrenden Erlése an den Gesamterldsen soll zwischen 60 % und 70 % liegen.

Das bereinigte EBITDA wird in einer Bandbreite von MEUR 260 bis MEUR 300 prognostiziert.



Das bereinigte Ergebnis je Aktie (verwéssert) soll um mindestens 10 % ansteigen.

Der Free Cashflow wird voraussichtlich bei mindestens MEUR 100 liegen.

Segmente

Fur die Berichtssegmente wird folgende Entwicklung fur das Geschaftsjahr 2023 erwartet:

e  Fir die AIS- Umsatzerlése wird ein organisches Umsatzwachstum im mittleren einstelligen Prozentbereich erwartet.

¢ Das HIS-Segment wird voraussichtlich ein organisches Umsatzwachstum im mittleren bis hohen einstelligen Prozentbereich

erzielen.
e  Fir das CHS-Segment wird ein organisches Umsatzwachstum im niedrigen bis mittleren einstelligen Prozentbereich erwartet.
e Das PCS-Segment wird voraussichtlich ein organisches Umsatzwachstum im niedrigen einstelligen Prozentbereich erreichen.

Die vorstehende Prognose fiir das laufende Geschaftsjahr wurde am 9. Februar 2023 veroffentlicht und berlicksichtigt keine
Effekte aus zu diesem Zeitpunkt noch nicht abgeschlossenen Unternehmenserwerben und potenziellen Transaktionen im Laufe
des Geschéftsjahres 2023. Die Prognose flir 2023 stellt die bestmdgliche Einschdtzung des Managements beziiglich kinftiger
Marktbedingungen und der Entwicklung der Gesché&ftssegmente von CompuGroup Medical in diesem Umfeld dar und kann
insbesondere aufgrund von nicht von der Gesellschaft zu verantwortenden Verzégerungen oder Veradnderungen der
Telematikinfrastruktur-Umsetzung beeinflusst werden. Dariber hinaus sind die weiteren Auswirkungen des weltweiten
wirtschaftlichen Umfeldes, des Russland-Ukraine-Krieges und der COVID-19-Pandemie nicht vollsténdig abschétzbar. Die
Prognose 2023 kénnte auch durch Wechselkurseffekte beeinflusst werden (insbesondere von Verédnderungen des US-Dollar-

Kurses zum Euro).

Prognose fiir die CompuGroup Medical SE & Co. KGaA

Die Gesellschaft ist aufgrund ihrer Holdingfunktion abh&ngig von den erzielten Ergebnissen ihrer Tochtergesellschaften und wird
daher in diesem Sinne nicht auf Basis finanziellen Leistungsindikatoren gesteuert. Es wird erwartet, dass sich das
Beteiligungsergebnis analog zum geplanten Wachstum im Konzern positiv entwickeln wird. Das Zinsergebnis wird sich bei einem
weiterhin hohem Zinsniveau trotz der eingegangenen Zinssicherungsgeschaften noch einmal verschlechtern, da die Zinssicherung
erst ab einem bestimmten Zinsniveau greift. Die Gesellschaft erwartet deshalb fir 2023 ein Ergebnis nach Steuern zwischen
MEUR 30 und MEUR 40 fir den HGB-Einzelabschluss. Die vorstehende Prognose fiir das laufende Geschéftsjahr wurde im Mérz
2023 erstellt und beriicksichtigt keine Effekte aus gegenwértig noch nicht abgeschlossenen Unternehmenserwerben und
potenziellen Transaktionen im Laufe des Geschéftsjahres 2023. Die Prognose fur 2023 stellt eine Einschdtzung des Managements
bezuglich kinftiger Marktbedingungen und der Entwicklung der Geschaftssegmente der CompuGroup Medical SE & Co. KGaA
dar.



3.2. Risikobericht

3.2.1 Risikomanagementsystem

Als international tatiger Konzern ist die CGM einer Vielzahl unterschiedlicher Risiken ausgesetzt. Die CGM ist sich der
Notwendigkeit bewusst, Risiken einzugehen, die es dem Konzern auch erméglichen, sich bietende Chancen zu nutzen. Die

nachfolgend dargestellten Risiken und Chancen gelten auch fir die CompuGroup Medical SE & Co. KGaA.

Das Risikomanagementsystem der CGM ist in den einzelnen Gesellschaften, den Unternehmensbereichen sowie auf
Konzernebene integriert. Wesentlicher Bestandteil des Risikomanagementsystems ist das konzernweite Frihwarnsystem (z. B. in
Form von internen Benchmarkinganalysen, Kosteneffizienzanalysen und Soll-/Ist-Abweichungsanalysen unter Verwendung von den
im Konzern relevanten Leistungskennzahlen). Dem Bereich der Internen Revision obliegt es, die Angemessenheit, Effektivitat und
Effizienz des Risikomanagements zu Uberpriifen. Im Rahmen der Corporate Governance tragt das interne Kontrollsystem zum

Risikomanagement der CGM bei.

Das Risikoberichterstattungssystem umfasst die systematische Identifikation, Bewertung, Dokumentation und Kommunikation von
Risiken. Entsprechende Grundsétze, Prozesse und Verantwortlichkeiten im Risikomanagement haben wir in einer konzernweit
glltigen Richtlinie geregelt. Im Rahmen der stetigen Weiterentwicklung unserer Richtlinien und Systeme zur kontinuierlichen
Verbesserung des Risikomanagementsystems flieBen neu gewonnene, relevante Erkenntnisse mit ein. Dem Management soll
ermdglicht werden, Risiken, die das Wachstum oder das Fortbestehen der CGM gefdhrden kdnnten, bereits im Anfangsstadium

zu identifizieren und so weit wie maglich in ihren Auswirkungen zu minimieren.

Das bewusste Eingehen von kalkulierbaren Risiken ist im Rahmen unserer Risikostrategie ein unumganglicher Bestandteil des
Geschafts. Risiken, die den Bestand des Konzerns gefdhrden, dirfen nicht eingegangen werden und missen im Rahmen des
Risikomanagements ausgeschlossen werden. Sofern dies nicht mdglich ist, mussen solche kritischen Risiken minimiert oder
transferiert werden, beispielsweise durch das AbschlieBen geeigneter Versicherungen. Gesteuert und Uberwacht werden die

Risiken auf Ebene der einzelnen Gesellschaften, der Unternehmensbereiche sowie auf Konzernebene.

Unter Risiken verstehen wir mégliche kiinftige Entwicklungen oder Ereignisse, die zu negativen Auswirkungen auf die Finanzzahlen
insgesamt und die Ergebnisprognose der CGM im Besonderen fihren kénnten. Die Einschatzung der identifizierten Risiken erfolgt

im Wesentlichen fir den einjahrigen Prognosehorizont der CGM.



Der jahrliche Risikoberichterstattungsprozess beginnt damit, dass alle wesentlichen Risiken nach definierten Risikofeldern

identifiziert werden. Die CGM hat elf Risikofelder definiert:

e Strategische Risiken

e  Gesamtwirtschaftliche und politische Risiken
e  Operative Risiken

e  Finanzrisiken

e Regulatorische Risiken

e Personalrisiken

e Datenverarbeitungsrisiken
e  Projektrisiken

¢ M&A-Risiken

e  Steuerrisiken

e Sonstige Risiken

Das elfte Risikofeld ,Sonstige Risiken” wurde in 2022 neu hinzugefigt, um neben den mit dem Geschaft verbundenen Risiken

auch Risiken auBerhalb des bewahrten Kataloges aufzunehmen.

Die Risiken bewerten wir in einem zweistufigen Prozess hinsichtlich ihrer Eintrittswahrscheinlichkeit und moglichen Schadenshéhe.
Hierbei wird zunachst der Bruttoschaden von den Risikoverantwortlichen der lokalen Gesellschaften geschatzt. Weiterhin werden
von den Risikoverantwortlichen MaBnahmen zur Risikovermeidung und -minimierung sowie Méglichkeiten des Risikotransfers
dokumentiert. Die Risikoidentifizierung und Risikobewertung werden vom verantwortlichen Management der jeweiligen
Gesellschaft beziehungsweise des jeweiligen Geschaftsbereichs unterstitzt. Die lokal erhobenen Risiken werden anschlieBend
vom Bereich Risikomanagement analysiert. Nach Abschluss der Analyse der identifizierten, berichteten und bewerteten Risiken

erfolgt die Risikoaggregation mittels Monte-Carlo-Simulation und eine Gesamtbewertung durch das Risikomanagement.

Der sich im Rahmen dieser Risikoaggregation unter Anwendung des Monte-Carlo-Simulationsverfahrens ergebende Schadenswert
je Risikofeld sowie fiir die Zusammenfassung aller Risiken des Konzerns wird als der potenziell (bei Risikoeintritt) erwartete
Jahresschaden verstanden. Die Value-at-Risk-Betrachtung gibt Auskunft lber den potenziellen Jahreshéchstschaden der

Gesamtkomposition des Konzerns.



Die darauffolgende Risikoberichterstattung erfolgt direkt an den General Counsel und an den CFO der CompuGroup Medical
SE & Co. KGaA, welcher das Geschaftsfihrende Direktorium und den Aufsichtsrat Uber die Risikosituation des Konzerns informiert.
Uber unvorhergesehene wesentliche Anderungen wird der CFO unverziiglich informiert. Diesem obliegt dann die Aufgabe, das
Direktorium und den Aufsichtsrat Uber diese wesentlichen unvorhergesehenen Entwicklungen zu informieren. Die Koordination
des gesamten Prozesses sowie die Analyse der inventarisierten Risiken obliegen dem Bereich Group Risk Management. In
vierteljghrlichen Absténden wird den Geschéftsfihrenden Direktoren ein Risikobericht vom verantwortlichen Risikomanager

(Group Risk Management) vorgelegt.

Fir die Zeit vom 1. Januar bis 31. Dezember 2022 wurden Risiken firr die elf Risikofelder des Konzerns gemeldet und an das
Direktorium kommuniziert. Entsprechend der Schwere der gemeldeten Risiken ergibt sich nachfolgende Reihenfolge fiir die

Risikofelder des Konzerns:

1. Datenverarbeitungsrisiken @)
2. Operative Risiken (3)
3. Finanzrisiken (10)
4. Regulatorische Risiken 2)
5. Strategische Risiken 4)
6. Personalrisiken (7)
7. Gesamtwirtschaftliche und politische Risiken (5)
8. Projektrisiken (6)
9. Sonstige Risiken (neu)
10. M&A-Risiken (8)
11. Steuerrisiken 9)

Die Zahlen in Klammern ordnen die Risikofelder hinsichtlich ihrer Bedeutung in 2021 fir den Vorjahresvergleich zu. Infolge der
Neueinschatzung von potenziellen Risikofeldern und Einzelrisiken ergaben sich fir den Berichtszeitraum Verénderungen in der
Rangfolge unserer Risikofelder. Aus der im Rahmen der Risikoinventur getroffenen Neueinschdtzung von potenziellen
Risikofeldern und Einzelrisiken ergaben sich insbesondere hdéhere Risikoeinschatzungen aufgrund verénderter Markt- und

Rahmenbedingungen zu Einzelrisiken der Risikofelder Finanzrisiken sowie den neuen sonstigen Risiken.

Die Risikofelder gelten fiir alle operativen Segmente. Die Risikofelder unterscheiden sich nicht zwischen den Segmenten und
werden vom Konzern auch nicht unterschiedlich ausgewiesen. Alle Segmente agieren im selben gesamtwirtschaftlichen Umfeld
und denselben Mérkten (ausschlieBlich im Gesundheitsmarkt), und die Art der Produkte und Dienstleistungen ist ebenfalls

grundlegend gleich (Software und damit verbundene Dienstleistungen).

Der Risikoberichterstattungsprozess wird durch ein intranetbasiertes Risikomanagementsystem unterstutzt. Dieses stellt eine
transparente Kommunikation im Gesamtunternehmen sicher. Im Geschaftsjahr 2022 hat zudem unsere Interne Revision die

Qualitat und Funktion unseres Risikomanagementsystems beurteilt.



3.2.2 Risiken

Datenverarbeitungsrisiken

Hierbei handelt es sich insbesondere um Risiken aus fehlender Koordination und Ausrichtung der [T-Strategie an
Unternehmenszielen, unzureichendem Datenschutz bei IT-Systemen, unzureichender Dokumentation etc. Der sich aus der Analyse
ergebende zu erwartende potenzielle Jahresschaden fiir séamtliche identifizierte Risiken dieser Kategorie betrdgt etwa MEUR 16

(Vorjahr: MEUR 10).

Die Kunden von CGM nutzen die angebotenen Produkte und Dienstleistungen, um sehr vertrauliche Informationen zur
Gesundheit ihrer Patienten zu speichern, zu verarbeiten und zu Ubertragen. Infolge der Sensibilitat dieser Informationen sind
Sicherheitsfeatures als integraler Bestandteil unserer Produkte und Dienstleistungen sehr wichtig. Sollten trotz aller Bestrebungen
Sicherheits-Features der von CGM angebotenen Produkte nicht ordnungsmaBig funktionieren, kénnten Schadensersatzanspriiche,
BuBgelder, Geldstrafen und sonstige Verbindlichkeiten aufgrund einer Verletzung anzuwendender Gesetze oder Bestimmungen
entstehen. Das kontinuierlich steigende Angebot an online Dienstleistungen und die damit einhergehende steigende Nutzung der

selbigen fuhrte zu einem merklichen Anstieg der Risiken in diesem Zusammenhang.

Ebenfalls kénnten erhebliche Kosten zur Mangelbeseitigung und flir Reengineering entstehen. Hinzu kdnnten Schaden am Image

von CGM als vertrauensvoller Geschéaftspartner kommen.

Um solche Sicherheitsliicken zu vermeiden, werden sowohl in der Softwareentwicklung als auch -pflege hohe Anforderungen an
das Qualitdtsmanagement gestellt. Hohe Anforderungen stellt die CGM ebenfalls an das interne Information-Security-
Management-System und hat dieses daher von einem unabh&ngigen Dritten priifen und nach ISO/IEC 27001 zertifizieren lassen -
der international anerkannten Norm fir Informationssicherheitsmanagementsysteme. Der kontinuierliche Ausbau der internen
Strukturen und die dadurch stetig steigende Transparenz bewirkte im Laufe des Jahres 2021 schrittweise eine umfangreichere
Identifikation und Bewertung der Risiken. Somit war auch die im Dezember eingetretene Ransomware Attacke ein bereits

identifiziertes Risiko und ist nicht ursachlich fir die Erhéhung der potenziellen Schaden der Risikokategorie.

Zur Gewahrleistung der Konformitat mit der EU-Datenschutz-Grundverordnung (General Data Protection Regulation - GDPR)
wurden geeignete technische und organisatorische MaBnahmen implementiert, die den Schutz personenbezogener Daten gegen
unberechtigten Zugriff, unrechtméaBiger Verarbeitung, unrechtmaBiger Weitergabe und versehentlichen Verlust oder Zerstérung

sicherstellen sollen.

Operative Risiken
Hierbei handelt es sich insbesondere um Risiken aus den Bereichen Forschung und Entwicklung, sowie Markt- und Kundenrisiken.
Der sich aus der Analyse ergebende zu erwartende potenzielle Jahresschaden fir alle identifizierten operativen Risiken betragt ca.

MEUR 14 (Vorjahr: MEUR 16).



Grundsatzlich besteht das Risiko, Produkte oder Module nicht in der vorgegebenen Zeit, in entsprechender Qualitat und
innerhalb gegebener Kostenbudgets realisieren zu kénnen. Zur Vermeidung dieses Risikos erfolgt im Konzern eine systematische,
regelmaBige Uberpriifung des Projektfortschrittes, wobei die Ergebnisse mit den urspriinglich gesetzten Zielen abgeglichen
werden. Somit konnen rechtzeitig im Falle von Abweichungen MaBnahmen ergriffen werden, um drohende Schaden zu
kompensieren. Aufgrund des breiten Spektrums unserer Forschungs- und Entwicklungsaktivitdten lasst sich keine

Risikokonzentration auf bestimmte Produkte, Patente oder Lizenzen erkennen.

Aufgrund der Komplexitét unserer Produkte sowie erheblicher gesetzlicher Anforderungen birgt der Vertrieb iber Vertriebs- und
Servicepartner gewisse Risiken. Um die Erfillung der qualitativen Anforderungen auch bei Vertriebs- und Servicepartnern
sicherzustellen, werden gezielte Schulungen angeboten. Auch unterliegt die Auswahl der Vertriebs- und Servicepartner strengen

Anforderungen.

Der E-Health-Markt ist gepréagt durch Wettbewerb und eine fortschreitende Marktreife. Diese Wettbewerbssituation kann zu
einem Preisdruck auf unsere Produkte und Dienstleistungen sowie zu steigenden Aufwendungen fir Kundenbindung und -
gewinnung fihren. Im laufenden Geschéftsjahr rechnet CGM wie auch im abgelaufenen Geschaftsjahr mit einer konstant guten

Geschaftsentwicklung mit Uberschaubaren Risiken, die einen Einfluss auf die Ertragslage haben kénnten.

Finanzrisiken
Hierbei handelt es sich insbesondere um Liquiditéts- und Refinanzierungsrisiken, Wahrungsrisiken und Kontrollrisiken. Der sich aus
der Analyse ergebende zu erwartende potenzielle Jahresschaden fiir alle identifizierten Finanzrisiken betrégt ca. MEUR 8 (Vorjahr:

MEUR 2).

Grundsétzlich unterliegen Geschaftsmodelle, die nicht ausschlieBlich durch Eigenkapital finanziert werden, dem Risiko der
Abhangigkeit des fremdfinanzierten Anteils von den gegebenen Refinanzierungsmdoglichkeiten am Kapitalmarkt. Diesem

Risikofaktor vorbeugend erfolgt bei CGM eine Abstitzung auf Kreditlinien bei in- und auslandischen Hausbanken.

Durch die syndizierte Kreditfazilitdt (weitere Informationen siehe Konzernanhang) ist der grundséatzliche Kapitalbedarf des
Konzerns gedeckt. Die syndizierte Kreditfazilitdt setzt sich aus einem ,Revolving Loan” und einem ,Term Loan” zusammen. Fir
zuséatzlichen Kapitalbedarf stehen der CGM-Gruppe neben dem im Sommer 2022 neu abgeschlossenen Kredit der Européischen
Investitionsbank mit einem Volumen von MEUR 200 weitere Kreditlinien zur Verfigung, welche zur Deckung des kurz- und

mittelfristigen Liquiditatsbedarfs aus dem operativen Geschaft resultierender Aufwendungen dienen.



In der syndizierten Kreditfazilitat ist eine finanzielle Kennzahl (Financial Covenant) vereinbart worden. Bei einem Verstol3 gegen
den Financial Covenant kann der Kredit grundsétzlich sofort féllig gestellt werden. Daraus resultieren Liquiditdts- und
Refinanzierungsrisiken. Ein solcher VerstoB3 liegt zum Bilanzstichtag nicht vor. Zusatzlich ergibt sich ein kurzfristiges
Liquiditatsrisiko aus der Gefahr, dass durch Fehleinschdtzungen bei der operativen Working-Capital-Planung kurzfristige

Forderungen (Verbindlichkeiten) aus Lieferungen und Leistungen nicht piinktlich eingebracht (beglichen) werden kénnen.

Zur Uberwachung und Steuerung des kurzfristigen Liquiditétsrisikos wird von der Corporate-Treasury-Abteilung ein Liquiditatsplan
mit verschiedenen Zeithorizonten (taglich, monatlich und vierteljahrlich) auf rollierender Basis erstellt. Kurzfristige Schwankungen
des Working-Capital-Bedarfs werden tagesgenau beobachtet und kénnen Uber bestehende Kreditlinien auskémmlich absorbiert
werden. Ein struktureller oder kurz- und mittelfristiger Liquiditatsbedarf kann generell Uber Ziehungen der revolvierenden

Kreditlinie ausgeglichen werden.

Das Working-Capital wird auf kontinuierlicher Basis Gberwacht, um daraus resultierende Liquiditatsrisiken zu adressieren.

Die Uberwachung und Steuerung des mittelfristigen Liquiditatsrisikos erfolgt anhand einer Zwolf-Monats-Liquiditatsplanung. Die
Einhaltung der Financial Covenants wird konsequent im Rahmen der Planung und in der Riickschau Giberwacht und regelmé&Big an
die Geschéftsfihrung und an die Banken berichtet. Zu Details in Bezug auf die Financial Covenants verweisen wir auf die

entsprechenden Passagen im Konzernanhang.

Im Wesentlichen erachtet CGM Anderungen der Zinssitze als primares Marktrisiko. Dementsprechend zielt die Strategie des
Risikomanagements darauf ab, relevante Risiken bezuglich der Entwicklung der Cashflows auszugleichen. Vor dem Hintergrund,
dass der GroBteil der langfristigen Finanzverbindlichkeiten der Gesellschaft auf Basis variabler Zinss&tze eingegangen wird, ergibt
sich ein Zinsrisiko fur steigende kurzfristige Zinsen, wéhrend die Entwicklung der langfristigen Zinssdtze nur moderat das

Cashflows-Profil beeinflusst.

Trotz samtlich getroffener VorsorgemaBnahmen, insbesondere des im Jahr 2021 abgeschlossenen Zinscaps und der im Jahr 2022
abgeschlossene Zinsswap, kann nicht vollstdndig ausgeschlossen werden, dass vom Unternehmen zu zahlende
Refinanzierungszinssatze einer unglinstigen Entwicklung unterliegen bzw. mittelfristig eine Refinanzierung tber Fremdkapitalmittel
nicht gewahrt wird. Eine unginstige Entwicklung ist basierend auf den bereits erfolgten Leitzinsanderungen der EZB bereits
eingetreten und wird wahrscheinlich noch weitere Zinskorrekturen mit sich bringen. Hieraus begriindet sich die Zunahme des
erwarteten potenziellen Jahresschaden fir alle identifizierten Finanzrisiken von MEUR 2 im Vorjahr auf nun MEUR 8 mafBgeblich.
Unter derzeitigen Gesichtspunkten bestehen keinerlei Hinweise darauf, dass kiinftige Refinanzierungen bzw. die generelle

Aufnahme von Fremdkapital geféhrdet sind.

Weitere finanzielle Risiken beziehen sich auf das Risiko von Forderungsausféllen. Aufgrund der diversifizierten Markte und der
Kundenstruktur des Konzerns bestehen keine Klumpenrisiken. Bedingt durch die iberwiegend hohe Bonitat unserer Kunden sind

im langjahrigen Durchschnitt die Forderungsausfallrisiken eher gering.



Die internationale Ausrichtung des Konzerns hat zur Folge, dass Zahlungseingange und Zahlungsausgange in unterschiedlichen
Wahrungen erfolgen. Im Konzern erfolgt eine Gegenuberstellung und Aufrechnung von Zahlungsstromen in den einzelnen
Wahrungen. Generell ist das Unternehmen bestrebt, aktiv durch entsprechende Lieferantenauswahl und Standortentscheidungen
ein umfangreiches natlrliches Hedging zu betreiben. Gegenwirtig bedient sich die Gesellschaft selektiv derivativer
Finanzinstrumente zur Sicherung von Wahrungsrisiken, insbesondere von Konzern-internen Darlehensbeziehungen. Die
Entwicklung der relevanten Positionen wird regelmaBig beobachtet, sodass bei wesentlichen Anderungen angemessen reagiert

werden kann.

Regulatorische Risiken
Hierbei handelt es sich insbesondere um Risiken aus den Bereichen Recht, Politik und Datenschutz. Der sich aus der Analyse
ergebende zu erwartende potenzielle Jahresschaden fir alle identifizierten regulatorischen Risiken betrédgt ca. MEUR 8 (Vorjahr:

MEUR 10).

Die Geschéftstatigkeit von CGM st einer starken Beeinflussung der regulatorischen Ausgestaltung des &ffentlichen
Gesundheitswesens in den einzelnen nationalen Markten und den dadurch geprégten Marktstrukturen ausgesetzt. Die
regulatorische Ausgestaltung des europaischen Gesundheitswesens, welches der derzeitige Hauptmarkt des Unternehmens ist,
beruht zum einen auf Vorschriften wie Gesetzen und Richtlinien, die vom jeweiligen Staat erlassen werden, und zum anderen auf
supranationalen Strukturen, wobei diese im Wesentlichen von der Europédischen Union erlassen und/oder durch
Gerichtsentscheidungen aufgehoben oder modifiziert werden. Insbesondere sieht sich der Konzern somit dem Risiko ausgesetzt,
dass Anderungen bestehender oder eine Verabschiedung neuer Vorschriften auf nationaler oder supranationaler Ebene, wobei es
sich bei letzterer primar um die EU-Ebene handelt, zu einer nachteiligen Beeinflussung der fir CGM relevanten
Marktbegebenheiten fihren und sich somit nachteilig auf die Geschaftstatigkeit des Konzerns oder einzelner
Tochtergesellschaften auswirken kénnten. Genaue Prognosen sowohl hinsichtlich der Einfiihrung und des Ausmales potenzieller
Anderungen nationaler oder supranationaler Vorschriften als auch beziiglich deren Effekt auf die fir CGM bedeutsamen Markte
kénnen nicht aufgestellt werden, da Einfihrung und AusmaB dieser Regelungen abhangig vom politischen Prozess des jeweiligen
Staates sind und auch die Auswirkungen nach vollzogener Einflhrung solcher Regelungen einer maBgeblichen Beeinflussung

durch die Reaktionen der jeweils betroffenen Marktbeteiligten unterliegen.

Rechtsstreitigkeiten, die einen nennenswerten Einfluss auf die finanzielle Lage des Konzerns haben kdnnen, sind derzeit weder

bekannt noch angedroht.



CGM st stark abhangig von seinen auf geistiges Eigentum bezogenen Informationen und Technologien. Ein vollsténdiger
Ausschluss von Risiken, die durch widerrechtliche Verwendung geistigen Eigentums entstehen kdnnen, kann jedoch nicht erreicht
werden. Allerdings vertritt CGM die Auffassung, dass die derzeitig verfligbaren Mdglichkeiten zum Schutz der Eigentumsrechte
ausreichend sind, um eine widerrechtliche Verwendung, die zu signifikanten quantitativen und qualitativen Schaden fihren kénnte,

zu verhindern.

Unter die regulatorischen Risiken fallen ebenfalls die Datenschutzrisiken. Das deterministische Modell der Risikobewertung blieb
zum Vorjahr unverandert. Das Risiko an sich ist, auch vor dem Hintergrund eines héheren potenziellen BuBgeldes basierend auf

dem auf Umsatz basierenden Tagessatzes, moderat angestiegen.

Strategische Risiken
Unter strategischen Risiken versteht CGM Risiken, die infolge einer unzureichenden Ausrichtung des Unternehmens auf das
jeweilige Geschaftsumfeld die Ergebniserreichung gefahrden koénnten. Der sich aus der Analyse ergebende zu erwartende

potenzielle Jahresschaden fur alle identifizierten strategischen Risiken betrégt ca. MEUR 7 (Vorjahr: MEUR 7).

Strategische Risiken kénnen aus einem inaddquaten strategischen Entscheidungsprozess, aus unvorhersehbaren
Marktentwicklungen oder aus einer mangelhaften Umsetzung der gewahlten Unternehmensstrategie resultieren. Bei CGM wird

die strategische Ausrichtung des Konzerns auf Direktoriumsebene festgelegt und regelmé&Bigen Kontrollen unterzogen.

e Von wesentlicher Bedeutung fir den CGM-Konzern sind Risiken, die mit Veranderungen im Gesundheitsmarkt
zusammenhangen. Hierbei handelt es sich vor allem um die Entwicklung neuer Produkte und Dienstleistungen durch

Wettbewerber, die Finanzierung der Gesundheitssysteme sowie die Kostenerstattung im Gesundheitssektor.

e Der E-Health-Markt ist gekennzeichnet durch sich rasch &ndernde Technologien, die Einfihrung neuer Branchenstandards
sowie neue Software-Einfihrungen bzw. neue Funktionalitadten. Dies kann dazu fihren, dass bestehende Produkte und

Dienstleistungen nicht mehr zeitgemaB sind und somit an Wettbewerbsfahigkeit verlieren

¢ Durch regulatorische Entwicklungen oder die Einfihrung neuer Branchenstandards kénnte die Positionierung der CGM im
Markt insofern beeintrachtigt werden, als dass die angebotenen Produkte und Dienstleistungen diesen neuen gesetzlichen

Anforderungen oder Branchenstandards nicht mehr in vollem Umfang entsprechen.

Der zukinftige Erfolg der CGM wird teilweise von der F&higkeit abhidngen, bestehende Produkte und Dienstleistungen zu
verbessern und sie miteinander zu vernetzen, um rechtzeitig auf die Einflihrung neuer Produkte von Mitbewerbern zu reagieren

sowie sich andernden Kunden- und Marktanforderungen gerecht zu werden.



Des Weiteren wirden CGM durch schnell obsolet werdende Produkte und Dienstleistungen zusatzliche Kosten fur die

Produktentwicklung und -weiterentwicklung entstehen, was sich nachteilig auf das Jahresergebnis auswirken kénnte.

Seit der Einfihrung der Telematikinfrastruktur fertigt die CGM die Konnektor-Technologie unter Zuhilfenahme von Sublieferanten
selbst. Aufgrund der daraus resultierenden Eigenschaft als Hardwareproduzent kénnen der CGM die fir ein

Produktionsunternehmen typischen Risiken entstehen.

Personalrisiken

Hierbei handelt es sich insbesondere um Risiken aus der Konzentration von unternehmensrelevantem Know-how auf einzelne
Personen, Mitarbeiterfluktuation, Personaliber- und -unterbesetzung, schlechtem Arbeitsklima etc. Der sich aus der Analyse
ergebende zu erwartende potenzielle Jahresschaden fir sémtliche identifizierten Risiken dieser Kategorie betrédgt ca. MEUR 6

(Vorjahr: MEUR 6).

Der wirtschaftliche Erfolg des Konzerns ist in einem hohen MaBe mit der Leitung und strategischen Fihrung der
Geschaftsfihrenden Direktoren sowie auch einigen Mitarbeitern in Schlisselpositionen verbunden. Obwohl neben den
Geschaftsfihrenden Direktoren weitere Mitarbeiter Fiihrungsaufgaben wahrnehmen, ist anzunehmen, dass sich im Falle eines
Ausfalls einzelner Personen aus dem Kreis der Schlisselpositionsinhaber dieser Umstand nachteilig auf die Geschaftstatigkeit der

Gesellschaft und somit auch auf die Finanz- und Ertragslage auswirkt.

Der Konzern sieht die Leistung der Mitarbeiter als essenziell fur sein Wachstum und seine Entwicklung an. Insofern steht man mit
anderen Unternehmen im Wettbewerb um die Akquise hoch qualifizierter Fach- und Fihrungskrafte. Darum bietet der Konzern
ein attraktives Verglitungssystem sowie individuell abgestimmte Qualifizierungsangebote an, um Mitarbeiter zu gewinnen und
langfristig zu binden. Aktuell sind keine bedeutsamen Risiken bekannt, die einen Einfluss auf die Rekrutierung von Fach- und

Fihrungskraften haben und somit die ausgegebenen Wachstumsziele gefédhrden kénnten.

Die Mitarbeiter der CGM sind wesentlicher Bestandteil der AuBendarstellung des Konzerns. Demzufolge kdénnen durch
Nichteinhaltung der innerhalb der CGM verankerten Ethikgrundséatze Risiken entstehen, wodurch das Image und der gute Ruf der
Gesellschaft negativ beeinflusst werden kénnen, wobei insbesondere bei neu erworbenen Unternehmen das Risiko der

Nichteinhaltung temporar mit einer hdheren Wahrscheinlichkeit belegt ist.

Gesamtwirtschaftliche und politische Risiken
Hierbei handelt es sich insbesondere um Risiken, die durch politische Veranderungen oder den Einfluss gesamtwirtschaftlicher
Entwicklungen entstehen. Der sich aus der Analyse ergebende zu erwartende potenzielle Jahresschaden fur alle identifizierten

Risiken dieser Kategorie betrégt ca. MEUR 4 (Vorjahr: MEUR 14).



Die von CGM angebotenen Produkte und Dienstleistungen werden derzeit an Standorten in 19 Landern vermarktet. Sowohl der
Aufbau von Geschaftsbeziehungen in diesen Léndern als auch die Geschaftstétigkeit an sich ist mit den fir internationale
Geschéfte Ublichen Risiken verbunden. Hierbei ist im Allgemeinen insbesondere auf die vorherrschende allgemeine wirtschaftliche
oder politische Lage der einzelnen Lander, das Aufeinandertreffen unterschiedlicher Steuersysteme, gesetzliche Hirden wie Ein-
und Ausfuhrbeschréankungen, Wettbewerbsordnungen sowie Rechtsvorschriften fir die Nutzung des Internets oder Richtlinien fir

die Entwicklung und Bereitstellung von Software und Dienstleistungen abzustellen.

CGM wirkt diesen Risiken dadurch entgegen, dass sowohl bei Markteintritt als auch im weiteren Verlauf der Geschéftstatigkeit in
diesen Landern national ansassige Berater in Form von Anwaltskanzleien und Steuerberatern regelméBig konsultiert werden und
ein Austausch mit den dort ansassigen Behdrden gepflegt wird. Grundsétzlich kénnen Risiken, die aus Verdnderungen

gesamtwirtschaftlicher Faktoren erwachsen kénnen, nie vollstédndig ausgeschlossen werden.

Obwohl die Nutzungsvereinbarungen mit dem Kunden einen Missbrauch des Quellcodes oder anderer Geschéaftsgeheimnisse
vertraglich untersagen, besteht ein Restrisiko, dass Quellcodes oder Geschaftsgeheimnisse in den Besitz Dritter gelangen und
diese daraus widerrechtlich profitieren. Denkbar ware auch, dass Dritte dadurch in die Lage versetzt werden, eigenstandig
dhnliche oder bessere Produkte, entsprechend den von CGM eigentumsrechtlich geschitzten Technologien oder Designs, zu

entwickeln. Dieses Risiko kann niemals vollsténdig ausgeschlossen werden.

Die CompuGroup Medical hat in 2022 die Entwicklungen und Risiken aus der COVID-19-Pandemie nicht mehr durch ein

engmaschiges, quartalsweisen Reporting aller Geschéftseinheiten weltweit zusammengetragen.

Dies begriindet sich aus der weiterhin riicklaufigen Gefahrdungseinschatzung durch COVID-19. Dazu tragen Impfquoten als auch
die an die Situation angepassten Ablaufe bei. Kontakte werden unter Einhaltung von gebotenen MaBnahmen wahrgenommen

oder gar vermieden und ganzlich auf die virtuelle Ebene verlegt.

Im Ergebnis fuhrte dies dazu, dass die Risikobewertung nun von einem generellen Pandemierisiko mit merklich reduzierter
Eintrittswahrscheinlichkeit ausgeht. Damit geht ein erheblicher Rickgang des erwarteten potenziellen Jahresschaden der

Risikokategorie einher.

Projektrisiken

Hierbei handelt es sich insbesondere um Risiken aus der Nichteinhaltung von vereinbarten Zeitvorgaben, fehlenden bzw.
unzureichenden Personalressourcen, fehlenden bzw. unzureichenden materiellen Ressourcen, fehlender Abnahme der erbrachten
Projektleistungen, etc. Der sich aus der Analyse ergebende zu erwartende potenzielle Jahresschaden fiir séamtliche identifizierten

Risiken dieser Kategorie betragt ca. MEUR 3 (Vorjahr: MEUR 4).



Der Konzern erzielt einen Teil seiner Umsatze im Projektgeschéft. Hierbei kénnen zwischen der Auftragserteilung und der
Auftragsabrechnung langere Zeitrdume liegen, in denen die Gesellschaft Vorleistungen zu erbringen hat. Innerhalb dieser
Zeitraume tragt die Gesellschaft insbesondere das Bonitétsrisiko ihrer Kunden. Im Rahmen des Projektgeschéfts besteht fir die
Gesellschaft dartber hinaus das Risiko, kontinuierlich auf den Zuschlag neuer Auftrage/Projekte angewiesen zu sein, um ihren
Umsatz halten beziehungsweise Wachstum generieren zu kénnen. Gerade im HIS-Segment besteht infolge des sehr hohen
erstmaligen Implementierungsaufwandes der Softwarelésungen und des damit verbundenen, auf lange Zeit angelegten
Produktlebenszyklus die Gefahr, dass lukratives Neugeschaft langere Zeit auf sich warten lasst. Die Gesellschaft ist daher bestrebt,
langfristig Geschaftsbeziehungen mit ihren Kunden zu pflegen, zumeist durch die Ubernahme der Softwarewartung, um als
Ansprechpartner zur Verfliigung zu stehen und bei der Neuvergabe von Auftragen/Projekten partizipieren zu kénnen. Ebenfalls
kdnnen Risiken durch eine unzureichende Beobachtung des Marktes entstehen, aus der sich eine ungeniigende Anzahl an
Angeboten und Auftrdgen fur die Gesellschaft ergibt. Im Falle ausbleibender Neugeschafte sowie der Beendigung von
Softwarewartungsvertragen kénnten der Gesellschaft UmsatzeinbuBBen entstehen, was negative Auswirkungen auf die Ertragslage

des Konzerns zur Folge hatte.

Sonstige Risiken

Hierbei handelt es sich insbesondere um Risiken, die keiner der vorgenannten Kategorien zuzuordnen sind oder zugeordnet
wurden. Diese Kategorie dient insbesondere der Offenheit in der Erfassung neu identifizierter Risiken als auch zur Abgrenzung
neuer, gegebenenfalls temporarer Sachverhalte. Der sich aus der Analyse ergebende zu erwartende potenzielle Jahresschaden fir

alle identifizierten sonstigen Risiken betragt ca. MEUR 3 (Vorjahr: MEUR 0).

Als sonstige Risiken wurden im Berichtszeitraum zwei Risikotypen eingeordnet: mégliche Effekte aus dem Krieg in der Ukraine
sowie grundsatzliche Klima- / Wetterrisiken, die den im Unternehmen Ublichen gesamtwirtschaftlichen und politischen

Risikokontext Uberschreiten.

M&A-Risiken
Hierbei handelt es sich insbesondere um Risiken aus den Bereichen Akquisition und Integration. Der sich aus der Analyse

ergebende zu erwartende potenzielle Jahresschaden fir alle identifizierten M&A-Risiken betragt ca. MEUR 3 (Vorjahr: MEUR 4).

Auch kinftig plant CGM, die Présenz im nationalen und internationalen Markt weiter auszubauen. Dabei strebt die Gesellschaft
unter anderem Wachstum durch Akquisitionen von Unternehmen an, die mit gréBtméglicher Sorgfalt und Gewissenhaftigkeit
vorbereitet werden. Dennoch ist grundsatzlich mit jeder Akquisition ein Risiko verbunden, welches im Falle des Eintritts

Auswirkungen auf das Ergebnis des Konzerns haben kann.

Die Risiken aus der unterjdhrigen Akquisition wurden bereits Uber den etablierten Risikomanagementprozess erfasst und basieren

auf den bereits wahrend der Due Diligence Phase erhobenen Informationen.



Ein wesentlicher Teil des Anlagevermdgens aus Konzernsicht besteht aus immateriellen Vermégenswerten, die im Rahmen von
Akquisitionen erworben wurden. Entsprechend verpflichtend anzuwendender Rechnungslegungsstandards sind der Geschafts-
oder Firmenwert mindestens einmal jahrlich und lbrige Vermdgenswerte im Falle von sogenannten Triggering Events zu
bewerten. Sofern sich aus einer solchen Uberpriifung eine Wertminderung des Vermdgens ergibt, muss eine entsprechende
Anpassung des Buchwerts dieser Vermdgenswerte auf den ermittelten NettoverduBerungswert erfolgen. Hierbei konnen
verschiedene Faktoren, wie beispielsweise Anderungen in der Gesetzgebung oder der Wettbewerbssituation, erhebliche
Auswirkungen auf den Wert der immateriellen Vermdgenswerte nach sich ziehen. Unterliegen immaterielle Vermdgenswerte einer
Wertminderung, sind auBerplanmé&Bige Abschreibungen vorzunehmen, was zu einer dementsprechenden Verringerung des

Periodenergebnisses fuhrt.

Steuerrisiken

Hierbei handelt es sich insbesondere um Risiken aus Steuernachzahlungen (auch fir erworbene Unternehmen), Preisgestaltungen
fur Waren und Dienstleistungen zwischen verbundenen Unternehmen und ungenauer Rechtsstruktur infolge von ungenauer
Steuerplanung. Der sich aus der Analyse ergebende zu erwartende potenzielle Jahresschaden fir alle identifizierten Steuerrisiken

betragt ca. MEUR 1 (Vorjahr: MEUR 1).

Ein vollstandiger Ausschluss des Risikos, dass im Rahmen von AuB3enpriifungen durch Finanzbehdrden Nachforderungen erhoben
werden, fur die die Gesellschaft keine oder nur unzureichend hohe Rickstellungen gebildet haben, kann nicht gewahrleistet
werden. Fir allgemeine Risiken aus laufenden Betriebsprifungen hat der Konzern aus heutiger Sicht ausreichend hohe

Rickstellungen gebildet.

Darstellung der Gesamtrisikoposition

Unter kumulierter Betrachtung ergibt sich ein potenziell zu erwartender Jahresgesamtschaden fur den Konzern von MEUR 73
(Vorjahr: MEUR 74). Der potenzielle Jahreshéchstschaden auf Konzernebene belduft sich innerhalb eines 95-prozentigen
Konfidenzniveaus auf MEUR 107 (Vorjahr: MEUR 110). Mit 5-prozentiger Wahrscheinlichkeit kann es zu einem hdheren,

unerwarteten Schaden kommen.

Nach Wirdigung der sich derzeitig ergebenden Risikopositionen ist der Fortbestand der CompuGroup Medical SE & Co. KGaA
und des Konzerns nicht gefdhrdet. Der sich unter kumulierter Betrachtung ergebende potenziell zu erwartende

Jahresgesamtschaden kénnte durch den erwarteten operativen Cashflow des Konzerns gedeckt werden.



3.3. Chancenbericht

Immer umfangreichere Datenmengen werden im Gesundheitssystem erfasst — in Arztpraxen, in Krankenh&usern und bei den
Krankenkassen. Arzte wollen auBerdem Erkenntnisse und Informationen mit ihrem Kollegenkreis teilen, stets mit Blick auf die
optimale, fallbezogene Behandlung von Patienten. Gleichzeitig werden Indikationen und Behandlungsoptionen immer
differenzierter und damit komplexer. Zeitdruck sowie die Menge an medizinischen Informationen steigen kontinuierlich: Es wird

immer schwieriger, alle Informationen immer punktgenau zur Verfigung zu haben.

Seit Uber 30 Jahren sorgt CGM bei Kunden dafiir, dass Birokratie und Papierarbeit verringert werden und dass wichtige
medizinische Informationen dort zur Verfiigung stehen, wo sie gebraucht werden. So werden Arzte und Heilberufler entlastet, und
es steht mehr Zeit fir das Wesentliche zur Verfiigung: die Gesundversorgung der Patienten. Dazu sind Informationsaustausch und
das Zusammenspiel zwischen Allgemeinarzten, Spezialisten, Krankenhdusern, Apotheken und anderen Akteuren des

Gesundheitswesens von groBter Bedeutung.

Operative Chancen

Technologiefiihrerschaft und Innovation
CGM ist gut aufgestellt, um die richtungsweisende Stellung in Sachen Technologie und Innovation auch kiinftig zu behaupten. Als
erfahrener Pionier entwickelt CGM sténdig neue Lésungen, um die Kommunikation im Gesundheitssektor einfacher zu machen

und um aus den Daten zu lernen und die Erkenntnisse an den Gesundheitssektor weiterzugeben.

Kundenbindung und Fachwissen

Fir neue Wettbewerber stellt die Kundenbindung eine starke Markteintrittsbarrieren dar. Das trifft vor allem auf Systeme fur
Krankenh&user zu, deren technische Umsetzung hochkomplex ist. Solche Systeme werden nur Anbietern mit den nétigen
Fachkenntnissen und Ressourcen sowie entsprechender Erfahrung in der Realisierung vergleichbarer Projekte anvertraut.
Angesichts der hohen Implementierungsrisiken beziglich technischer Anderungen und Anwenderschulungen sind die

Wechselkosten fur Krankenhauser auBerdem besonders hoch.

G3-Technologie

Die Entwicklung unserer Produkte basiert auf einem konsequenten Plattformansatz, der unter dem Begriff G3 zusammengefasst
ist. Ziel ist es, auf einheitlichen Prinzipien, Architekturen und Komponenten unsere Produktentwicklung segmentiibergreifend zu
vereinheitlichen. Hierbei nutzen wir State-of-the Art Technologien, ein einheitliches Design-System, was die Ubergreifende
Nutzung einzelner Produkte fir unserer Kunden vereinfacht. Wo heute bereits méglich, nutzen wir auch internationale Standards
fur Interoperabilitdt sowohl zwischen unseren Produkten als auch zur Anschlussfahigkeit in heutige oder absehbare digitale E-

Health Okosysteme.



G3 Lésungen kdnnen als Software as a Service (SaaS) oder in der Cloud angeboten werden und sind fir fast alle Anwendungsfélle

vom Einsatz in einer einzelnen Klinik bis hin zu regionalen und nationalen Lésungen geeignet.

Organisatorische und prozessbezogene Verbesserungen

.OneGroup” ist die Vereinheitlichung und Optimierung der Rollen, Strukturen und Prozesse in allen unseren Unternehmen und
Geschaftsbereichen weltweit, basierend auf einer einzigen zentralisierten IT-Plattform. Alle anderen bestehenden internen IT-
Lésungen werden nach erfolgreicher Einfuhrung der standardisierten Lésung migriert und nach und nach auslaufen. Auf diese
Weise schafft CGM eine Synthese aus dem gesamten kollektiven Wissen auf der Basis definierter Standards und stellt diese
zentral in Form einer IT-Lésung zur Verfigung. CGM nutzt die Mdglichkeiten der Informationstechnologie, um Geschaftsprozesse
in einem globalen System zu organisieren, zu automatisieren und zu synchronisieren. ,OneGroup” stellt damit sicher, dass CGM
ihre Mérkte in den Bereichen Marketing, Vertrieb, Support, Professional Services und in anderen kundenorientierten Bereichen mit
einem einzigen, einheitlichen und maBgeschneiderten Ansatz bedient. Im Hintergrund versorgen die Bereiche Finanzen,
Personalwesen und andere Verwaltungsfunktionen die leitenden Angestellten mit maximaler Transparenz und helfen damit bei
qualifizierten Entscheidungen und der Unterstitzung der Kollegen an vorderster Front. Mit Hilfe der vollsténdig standardisierten
IT-basierten Organisation wird CGM die betriebliche Effizienz steigern, die Rentabilitdt verbessern, schneller wachsen und die

Kundenzufriedenheit weiter verbessern.

Strategische Chancen

Fiihrende Marktstellung bei Ambulatory Information Systems

In Deutschland ist CGM Anbieter im Bereich Ambulatory Information Systems (AIS). AuBerdem gehért CGM in Danemark,
Frankreich, Schweden, Norwegen, Osterreich, Italien und der Tschechischen Republik zu den fiihrenden AlS-Anbietern. Des
Weiteren wurde die bereits attraktive GréBe in den USA, dem weltweit groBten Healthcare-Markt, auch in 2022 durch kleine,
pointierte Akquisitionen weiter gestérkt. Dank der GréB3e des AlS-Geschéfts hat CGM direkten Zugang zu vielen niedergelassenen
Arzten. Das birgt eine Reihe wichtiger Vorteile. Die strategisch giinstige Positionierung von CGM macht es méglich, auch in
anderen effizienzsteigernden Bereichen des Gesundheitswesens eine Vorreiterrolle zu libernehmen. Ein gutes Beispiel dafir ist
der Vernetzungsmarkt, in dem die werthaltige und erfolgreiche Vernetzung von Arzten, Krankenhausern und anderen Akteuren

eng mit der Zahl| der Teilnehmer verknupft ist.

Je groBer die Mitgliederzahl in einem Netzwerk, desto attraktiver wird es fir potenzielle neue Mitglieder, sich diesem Netzwerk
anzuschlieBen und dabei kinftig kostenpflichtige Leistungen in Anspruch zu nehmen. CGM kann auf den bestehenden
Arztestamm zuriickgreifen — ein entscheidender Wettbewerbsvorteil in diesem Markt. Das AlS-Geschaft ist auBerdem stark von
langfristigen Service- und Softwarepflegevertrdgen gepragt und zeichnet sich dementsprechend durch stabile wiederkehrende
Umsétze aus, die eine gute Grundlage fir die Finanzierung von Investitionen sowie die Entwicklung neuer Produkte und

Dienstleistungen bilden.



Die Telematikinfrastruktur stellt eine langfristige Wachstumschance fir CGM dar. Ein vollstédndiger, gesetzlich veranlasster Rollout
bietet CGM die Méglichkeit, neue Lésungen an alle Bestandskunden in Deutschland zu verkaufen. Noch wichtiger ist die Tatsache,
dass die Telematikinfrastruktur perfekt zur CGM-Strategie passt, den eigenen Kunden noch mehr Produkte und Dienstleistungen
zur  Verfugung zu stellen, wie z.B. eServices, Online-Rezepte, elektronische Patientenakte, elektronische
Arbeitsunfihigkeitsbescheinigung, Arztenetzwerke, Online-Organisation der klinischen Behandlungsablaufe, Web-Hosting-

Leistungen usw.

Im vierten Quartal 2022 startete der erfolgreiche Roll-out der Ségur Software Version fiir die beiden franzdsischen Hauptprodukte
HelloDoc und Axisanté. Der Ségur Produktlaunch wurde im Zusammenhang mit dem Nationalen Programm ,Ma Santé” der
Franzésischen Regierung platziert, welches durch den European Resilience Investment Plan finanziert wird. Die Installation von
Ségur bei franzésischen Arzten lasst CGM eine entscheidende Rolle in der Digitalisierung des franzésischen Gesundheitssystem

spielen.

Mit CLICKDOC bietet CGM eine Plattform, die eine direkte Patient-Arzt-Kommunikationsschnittstelle gewéhrleistet. Arzt und

Patient stehen in direktem Kontakt — ob Terminanfrage, Online-Sprechstunde oder der Abruf von Befunden.

Das als Kommunikations- und Informationsplattform die gesamte Patientenversorgung unterstiitzende CLICKDOC ist bereits seit
dem Jahr 2021 in die ambulanten Informationssysteme in Frankreich und Deutschland integriert. Die Kundenbasis ist stetig
angestiegen, sodass inzwischen mehr als 10.000 Gesundheitsdienstleister die Videosprechstunde, rund 5.000 Dienstleister in
Frankreich und Deutschland den Online-Kalender nutzen und dariiber hinaus mehr als 100.000 Impfmodule oder -funktionen in

mehreren européischen Landern genutzt werden.

Im dritten Quartal 2022 startete in Deutschland die Auslieferung des EBZ, dem elektronischen Beantragungs- und
Genehmigungsverfahren fir Zahnéarzte. Mit EBZ senden Zahnarztpraxen ihre Antrdge elektronisch lber ein verschlisseltes
Verfahren an die gesetzliche Krankenkasse, welche wiederum ihren Antwortsatz direkt an die Praxis zuriicksendet; mit einem

groBBen Kosten- und Zeitvorteil.



Pharmacy Information Systems (PCS)

Seit dem 1. Juni 2022 ist die 4K S.r.l. in der CGM-Gruppe konsolidiert; als zweiter Schritt des Mitte 2021 begonnenen M&A-Deals.
4K S.r.l. mit dem Markennamen “Pharmap” konzentriert sich auf die Hauszustellung von Medikamenten auf der Grundlage einer
soliden Mobil- und Webplattform sowie auf digitale Dienstleistungen fur Gesundheitsdienstleister, insbesondere Apotheken. Die
Ubernahme des Unternehmens erméglicht es CGM, iber einen spezialisierten Akteur innerhalb der ,Patientenreise” und

insbesondere auf der ,letzten Meile” zu verfiigen, die vom PCS und den Arzten direkt zum Haus des Patienten/Biirgers fiihrt.

Seit Mitte 2022 wird das elektronische Rezept fir alle Winapo-Kunden in Deutschland ausgerollt. Diese neue Funktionalitat ist die
Antwort auf eine zwingende Anforderung des deutschen Gesetzgebers und ermdglicht es allen Apotheken, Zeit und Aufwand bei

der papierlosen Bearbeitung von Rezepten zu reduzieren.

Clinical Decision Support kann Leistungserbringer im Patientendialog nachhaltig unterstutzen, z.B. bei der Diagnose seltener
Erkrankungen. Hierzu kénnen kontextuell spezifische Informationen zur Verfigung gestellt werden. Aufgrund einer kontinuierlich
ansteigenden Anzahl medizinischer Erkenntnisse, immer komplexerer und individuellerer Krankheitsbilder bei gleichzeitiger
Verknappung der Méglichkeiten umfassender &rztlicher Betreuung hilft Clinical Decision Support getreu der Vision des Grinders
der CGM relevante medizinische Daten zur richtigen Zeit am richtigen Ort bereitzustellen. Ein modernes cloudbasiertes

Medizinprodukt namens THERAFOX dient dabei als Basis fur die Verbesserung bei der Arzneimitteltherapiesicherheit.

Finanzchancen
Akquisitionen sind von entscheidender Bedeutung, um bestehende Marktpositionen auszubauen oder neue Mérkte zu erschlieBen.
CGM hat in den letzten Jahren eine Vielzahl von Firmen in den unterschiedlichsten Landern und Geschéaftssegmenten erworben

und erfolgreich integriert.

Durch den Erwerb der Insight Health Gruppe und der Ubernahme des GHG-Geschaftsbetriebes starkt CGM die Position des
Unternehmens im Wachstumsbereich der innovativen datenbasierten Lésungen. Durch die Beteiligung an der italienischen New
Line RdM Societa Benefit S.p.A. konnte ein Grundstein flr die ErschlieBung internationaler Mérkte mit innovativen Datenlésungen

gelegt werden.

Kleinere Akquisitionen in den USA stirken die Position der CGM auf dem amerikanischen Healthcare-Markt. Die weitere
erfolgreiche Integration der in den vergangenen Jahren erworbenen Unternehmen wie beispielsweise KMS Vertrieb und Services,

VISUS Health IT und Meta-it runden das Bild positiv ab.



Gesetzliche und politische Chancen

Gesamtpolitische Sicht

Die Gesundheitssysteme aller westlichen Industrielander sehen sich mit den gleichen Herausforderungen in Verbindung mit einer
zunehmend &lteren Bevdlkerung und steigenden Behandlungskosten konfrontiert. Das bedeutet, dass eine landeriibergreifende
Nachfrage nach IT-Lésungen fir die Healthcare-Branche besteht. Insbesondere dank der langjahrigen Erfahrung der Gesellschaft
kann das Geschaftsmodell von CGM auf viele verschiedene Markte weltweit Ubertragen werden. CGM baut seine internationale

Présenz stetig aus und unterhélt derzeit Standorte in 20 Landern weltweit.

Die COVID-19-Pandemie hat nochmals verdeutlicht, dass es bei der Digitalisierung des Gesundheitswesens noch deutlichen
Handlungsbedarf gibt und ist an dieser Stelle auch ein beschleunigender Faktor. CGM steht als Partner zur Verfligung und bietet

die Produkte sowie Kompetenz, um den Prozess nachhaltig zu unterstiitzen.

In Deutschland wurde im November 2020 das Krankenhauszukunftsgesetz, kurz KHZG, durch den Bundestag verabschiedet.
Dieses von der Regierung veréffentliche Programm wird in den nachsten Jahren die Digitalisierung in deutschen Krankenh&usern
vorantreiben. Die Auftragsvergabe erfolgt seit 2021. Bis zum Ende des Jahres 2022 wurde bereits ein Volumen von rund MEUR 90
Euro beauftragt. Die Umsetzung der ersten Projekte wurde bereits im Jahr 2021 begonnen. Der Fokus der Umsetzung liegt auf

den Jahren 2023 bis 2025.

Personalchancen

Erfolgreiche und erfahrene Unternehmensfiihrung

CGM verfiigt Uber ein starkes, internationales Fihrungsteam mit umfassender und langjshriger Erfahrung. Es besteht aus dem
Sprecher der Geschéftsfihrenden Direktoren & Chief Financial Officer (CFO) Michael Rauch sowie den geschéftsfiihrenden
Direktoren Angela Mazza Teufer (Ambulatory Information Systems DACH, Connectivity & CLICKDOC), Emanuele Mugnani
(Ambulatory Information Systems Europe), Dr. Eckart Pech (Consumer and Health Management Information Systems) und Hannes

Reichl (Inpatient and Social Care).



Attraktiver Arbeitgeber

Mehr als 9.200 Mitarbeiter bei CGM stehen hinter unseren Innovationen und Entwicklungen. Mit diesen Produkten und
Dienstleistungen haben unsere Mitarbeiter einen erheblichen Einfluss auf das Leben von Millionen von Menschen in Europa, den
USA und Sudafrika. Dies ist uns bewusst und daher ist es unsere Verpflichtung, ein sicheres und gesundes Arbeitsumfeld zu

schaffen, in dem Menschen ihr persénlich Bestes geben kénnen.

Auch im Berichtsjahr weist die Mitarbeiteranzahl einen weltweiten Anstieg auf, welcher 7 % gegeniiber dem Jahresendstand 2021
darstellt. Im stetig wachsenden IT-Fachkréftemangel ist es CGM neben der externen Rekrutierung wichtig, aktiv dem
Fachkraftemangel entgegenzuwirken. Daher investieren wir nachhaltig in die Ausbildung und Férderung junger Talente. Uberdies
steigert es die frihe Talentbindung unter Beriicksichtigung der individuellen Bedirfnisse und Fahigkeiten, und trégt zu einer

Starkung des Fachwissens in unserer Branche bei.

Im Bereich Junior Talent Management kann CGM auf ein erfolgreiches Geschéftsjahr 2022 blicken. Allein in Deutschland wurden
60 neue Auszubildende und dual Studierende eingestellt und zum Ende des Berichtsjahres waren 185 Auszubildende und dual

Studierende beschaftigt.

Erfreulich ist auch, dass wir 79% aller Auszubildenden nach ihrem Abschluss 2022 in Deutschland (bernehmen konnten, die

Mehrheit hiervon in IT-Berufen.

Damit sich unsere Mitarbeiter persénlich, fachlich, methodisch und im Zuge der weiteren Internationalisierung auch interkulturell
entwickeln kénnen, ist es unser Bestreben, dafiir die idealen Rahmenbedingungen bereitzustellen und zu sichern. Eine unserer
wichtigsten MaBnahmen zur Férderung der individuellen Weiterbildung sind die jahrlichen Beurteilungs- und
Entwicklungsgespréche, die nach interner CGM-Richtline fir alle Mitarbeiter in allen Unternehmen durchzufihren sind. Es handelt
sich hierbei um einen digital unterstiitzten Dialog zwischen Mitarbeitern und ihren Flihrungskraften. Ziel des Dialogs ist es,
Entwicklungspotenziale zu identifizieren, Ziele zu definieren sowie entsprechende Trainings- und SchulungsmaBnahmen zu

ermitteln und anzustofBen.

In Ergdnzung zu den internen Angeboten, welches insbesondere auf unserer Lernplattform abgebildet ist, bietet CGM auch
weitere Online- sowie externe Weiterbildungsmoglichkeiten fir Fuhrungskrafte, Fachexperten und Projektmanager. Diese

erméglichen groBBtmdgliche Flexibilitat fur die Mitarbeiter hinsichtlich des Trainingszeitraums und -ortes.

Es ist die verantwortungsvolle Aufgabe von CGM als Arbeitgeber, den Mitarbeitern Stabilitat und Sicherheit zu bieten. Der Schutz
und die Unterstitzung der Mitarbeiter hat dabei oberste Prioritdt. Das betriebliche Gesundheitsmanagement bietet neben

klassischen Sport- und Bewegungsprogrammen auch arbeitsmedizinische sowie spezielle Schulungsangebote.



Eine gute Balance zwischen Arbeit und Privatleben ist eine entscheidende Grundlage fir Zufriedenheit und Leistungsfahigkeit,
von der Mitarbeiter und Unternehmen gleichermaBBen profitieren. Um jungen Familien die Verknipfung von Arbeit und
Privatleben zu erleichtern, hat CGM in der Firmenzentrale in Koblenz eine Kindertagesstatte auf dem Firmengelédnde eingerichtet.
Die Platze werden vorranging an Kinder von Betriebsangehérigen vergeben. Die Offnungszeiten von téglich zehn Stunden sind

auch fur gleitend arbeitende Mitarbeiter komfortabel.

Chancen der Datennutzung

CompuGroup Medical ist mit Arztinformationssystemen grof3 geworden, aber seit Jahren ist das Unternehmen dabei, den
Gesundheitssektor mit intelligenten, digitalen Lésungen und datenbasierten Services zu unterstiitzen. Dabei spielt die Sicherheit
der Daten und DSGVO-konforme Verarbeitung von Daten eine groBe Rolle. Services wie Therafox informieren die Arzte iber
potenzielle Risiken bei der Verordnung eines Medikamentes, die App Arznei Aktuell ermdglicht eine Medikations-Uberpriifung.
Mit weiteren Tools erleichtern wir den Arzten die Diagnose von seltenen Erkrankungen. Der Datendienstleister INSIGHT HEALTH
ermdglicht wertvolle Erkenntnisse aus dem Bereich Pharma. CGM st in allen Sektoren im Gesundheitswesen hervorragend

vernetzt und beabsichtigt auch datenbasierte Lésungen fiir diese Sektoren zu entwickeln.

Gesamtbild der Chancen

CGM ist hervorragend aufgestellt, um die Mdglichkeiten moderner Informationstechnologie zu nutzen, Effizienzsteigerungen zu
erreichen, Kosten zu senken, Arbeitsablaufe zu optimieren und die Leistungen fir die Patienten zu verbessern. Der
Gesundheitsmarkt wachst — selbst unter schwierigen Rahmenbedingungen — und CGM gehért zu den weltweit fihrenden E-
Health-Anbietern. Die CGM verfiigt iiber einen hervorragenden Kundenstamm an Arzten, Zahnarzten, Krankenhiusern und
Apotheken auf der ganzen Welt. CGM hat strukturelle, langfristige Wachstumschancen und verfugt Uber eine solide,

widerstandsfahige Marktposition. Der E-Health Markt besitzt dabei insgesamt enormes Potenzial.

Die Chancen des Konzerns im Berichtszeitraum im Vergleich zum Vorjahr unterlagen keinen signifikanten Veranderungen und

werden weiterhin als durchweg positiv gesehen.



4. Internes Kontroll - und Risikomanagementsystem

4.1. Allgemein®

Das systematische und verantwortungsvolle Management von Risiken und Chancen ist fur die CGM ein wichtiger Teil der
Corporate Governance. Das unternehmensweite Risikomanagement-, Compliance und Kontrollsystem basiert auf dem ,Three-
Lines of Defense” Modell, das die auf unterschiedlichen Ebenen ineinandergreifenden Risikostrukturen und Verantwortlichkeiten

beschreibt.

Auf der ersten Ebene (1st Line) werden die Tatigkeiten (einschlieBlich des Managements von finanziellen und nicht-finanziellen
Risiken) und der Einsatz von Ressourcen unter Berlicksichtigung externer und interner Vorgaben gesteuert. Risiken sollen dort
verhindert beziehungsweise erfasst und reduziert werden, wo sie entstehen kénnen, d.h. auf operativer Ebene.
Risikoverantwortliche, d.h. die Leiter der Geschaftsbereiche, die Geschéftsfiihrer der CGM-Tochtergesellschaften und die Leiter
der Gruppenfunktionen etablieren Prozesse entsprechend den Vorgaben der zweiten Ebene (2nd Line), um die Identifizierung,
Bewertung, Uberwachung und Entwicklung von MaBnahmen zur Risikominderung zu gewahrleisten. Uber die Leitung der
Geschéftsbereiche und Gruppenfunktionen erfolgt ein regelmaBiger Austausch mit den Geschaftsfihrenden Direktoren Uber

geplante, tatsachliche und erwartete Ergebnisse im Zusammenhang mit den Zielen der Organisation sowie Uber Risiken.

Auf der zweiten Ebene (2nd Line) wird der Rahmen fir die Ausgestaltung des internen Kontrollsystems, des
Risikomanagementsystems und des Compliance-Management-Systems gesetzt, indem entsprechende Mindestvorgaben fir die
Governance, Systeme und Prozesse zur Anwendung auf der ersten Ebene festgelegt werden. Die spezifische Ausgestaltung dieser
Governance erfolgt risikoorientiert und liegt im Ermessen der Geschaftsfihrenden Direktoren. Die Geschéftsfiihrenden Direktoren
und der Prifungsausschuss des Aufsichtsrats erhalten regelméaBig Berichte Uber das Risikomanagement, das finanzielle interne
Kontrollsystem und die Compliance. Fir weitere Angaben zur Governance und der implementierten Prozesse des
Risikomanagements, Compliance-Managements und finanziellen internen Kontrollsystems verweisen wir auf den ,Chancen- und
Risikobericht” sowie auf die Unternehmensfiihrungspraktiken und der Arbeitsweise der Geschéftsfiihrenden Direktoren und des
Aufsichtsrats, die in der Erklarung zur Unternehmensfihrung auf der Unternehmenswebsite unter http://www.cgm.com

veroffentlicht ist.

Auf dritter Ebene (3rd Line) Uberwacht die Gruppenfunktion Internal Audit durch unabhéngige Prifungen die OrdnungsmaBigkeit,
Sicherheit, Angemessenheit und Wirksamkeit der existierenden Governance und implementierten Prozesse, der internen
Kontrollen sowie des Risikomanagements. Dies erfolgt im Rahmen des risikobasierten jahrlichen Priifungsplans oder in Einzelféllen
im Rahmen von unterjdhrigen anlassbezogenen Prifungen. Sie unterstltzt die Geschéftsfihrenden Direktoren bei der
Wahrnehmung ihrer Uberwachungsfunktion und berichtet direkt und unabhingig an die Geschaftsfihrenden Direktoren. Die
Unabhéngigkeit von Internal Audit gewahrleistet, dass sowohl Planung als auch Durchfihrung der Tatigkeit frei von
Behinderungen und Voreingenommenheit ist sowie ungehinderter Zugang zu den erforderlichen Personen, Ressourcen und
Informationen besteht. Der Leiter Internal Audit bindet die Geschéftsfihrenden Direktoren in die Verteilung aller
Auditankiindigungen und Auditberichte ein. Er erstattet daneben quartalsweise zusammenfassende Berichte an die

Geschéftsfihrenden Direktoren, den Verwaltungsrat und den Priifungsausschuss im Aufsichtsrat.



Diese Quartalsberichte beziehen sich auf die Abarbeitung aller Audits und das Nachhalten der dazugehérigen MaBnahmen. Der
Leiter Internal Audit reicht sie vorab ein und erldutert sie wéhrend der Sitzungen der vorgenannten Gremien. Ein fachlicher

Austausch mit der bestellten Wirtschaftsprifungsgesellschaft unterstlitzt daneben die Beachtung von Prifungsrichtlinien.

Ergénzt wird das Modell der ,Three-Lines-of-Defense” in Bezug auf die Rechnungslegung durch die Tatigkeit des externen
Abschlussprifers. Mit dem beschriebenen ,Three-Lines-of-Defense” Modell haben die GeschaftsfiUhrenden Direktoren einen
Steuerungsrahmen fir die CGM implementiert, der auf ein angemessenes und wirksames internes Kontroll- und
Risikomanagement abzielt. Die in diesem Zusammenhang umgesetzten MaBnahmen zielen ebenfalls auf die Wirksamkeit und
Angemessenheit des internen Kontroll-, Compliance- und Risikomanagements ab und werden beispielsweise im Chancen- und
Risikobericht innerhalb des zusammengefassten Lageberichts erldutert. Im Rahmen der Umsetzung des ,Three-Lines-of-
Defense” Modells und der gesetzlichen Rahmenbedingungen finden zudem unabhingige Uberwachungen und Priifungen statt,
insbesondere durch die beschriebenen Prifungen von Internal Audit sowie durch sonstige externe Prifungen. Insbesondere
macht die dynamische Entwicklung der Anforderungen im Bereich der nichtfinanziellen Berichterstattung und der nichtfinanziellen
Risiken es erforderlich, die Uberwachungssysteme fiir diesen Bereich in regelmaBigen Abstinden zu {iberpriifen und bei Bedarf

anzupassen.

* Die Inhalte dieses Abschnitts sind ungeprifte Inhalte, die vom Abschlusspriifer kritisch gelesen wurden.

4.2. Bezogen auf den Konzernrechnungslegungsprozess
(§ 289 Abs. 4 und § 315 Abs. 4 HGB)

In der Finanzberichterstattung besteht das Risiko, dass die Jahres-, Konzern- und Zwischenabschlisse Falschdarstellungen
enthalten, die modglicherweise einen wesentlichen Einfluss auf die Entscheidungen ihrer Adressaten haben. Unser
rechnungslegungsbezogenes internes Kontrollsystem (IKS) zielt darauf ab, mégliche Fehlerquellen zu identifizieren und die daraus
resultierenden Risiken zu begrenzen. Es erstreckt sich auf die Finanzberichterstattung im gesamten CGM-Konzern. So kénnen wir
mit hinreichender Sicherheit gewahrleisten, dass ein den gesetzlichen Vorschriften entsprechender Jahres- und Konzernabschluss
erstellt wird. Die wesentlichen Merkmale des internen Kontrollsystems und des Risikomanagementsystems in Bezug auf den

(Konzern-) Rechnungslegungsprozess sind nachfolgend beschrieben:

Innerhalb des CGM-Konzerns ist eine klare Fihrungs- und Unternehmensstruktur implementiert. Die Steuerung regional- und
sektorenlibergreifender Schlisselfunktionen erfolgt zentral Uber die CompuGroup Medical SE & Co. KGaA. Operativ tatigen
Tochtergesellschaften wird ein hohes Mal3 an Eigenverantwortung eingerdumt. Eine klare Trennung der Funktionalitdten der in
den Rechnungslegungsprozess involvierten Bereiche Kreditoren- und Debitorenbuchhaltung (AP/AR  Services),
Finanzberichterstattung (Financial Reporting), Treasury, Human Resources, IT, Risk Management, Konzerncontrolling, Erstellung
und Finanzmanagement der Einzelabschlisse, Konzernabschluss, Procurement und Investor Relations ist gewahrleistet. Die

Zustandigkeiten sind klar definiert.



Die in den Rechnungslegungsprozess involvierten Abteilungen sind sowohl an den quantitativen als auch den qualitativen

Bedurfnissen des Konzerns ausgerichtet.

Die Buchfihrung ist iberwiegend zentral organisiert und wird Uber die CompuGroup Medical SE & Co. KGaA zentral gefihrt. Das
Shared Service Center am Standort Koblenz ist fir die Buchhaltung der Tochtergesellschaften in Deutschland, der Schweiz,
Frankreich, Belgien, Schweden, Norwegen, Dé&nemark, Sidafrika, Polen, Spanien und Rumanien verantwortlich.
Tochtergesellschaften in anderen Landern sind dezentral organisiert. Hierbei ibernehmen mitunter lokale Konzerngesellschaften
die Buchfliihrung und andere finanzielle Funktionen fur ihre Tochter- oder Schwestergesellschaften. Die CompuGroup Medical SE
& Co. KGaA Ubt als oberste Konzerngesellschaft zentrale Aufsichts- und ibergeordnete Kontrollfunktionen in den Bereichen
Rechnungslegung und Finanzen aus. Dabei handelt es sich unter anderem um die Konsolidierung, die Bilanzierung von
Pensionsruckstellungen, die Bilanzierung von Unternehmenszusammenschlissen, die Bilanzierung selbst erstellter Software, die
Bilanzierung von Leasingverhaltnissen nach IFRS 16 und die Prifung der Werthaltigkeit des bilanzierten Geschéafts- oder
Firmenwerts sowie das neu hinzugekommene Reporting gemaB der sogenannten EU-Taxonomie-Verordnung VO (EU) 2020/852.
Des Weiteren ibernimmt die CompuGroup Medical SE & Co. KGaA die Verwaltung, Bilanzierung und Uberwachung von
Finanzinstrumenten, die Steuerung der Bilanzstruktur der Tochtergesellschaften, den Zahlungsverkehr, die Geldanlagen und die

deutsche Organschaftsabrechnung. Teilweise werden dafiir externe Dienstleister hinzugezogen.

Ein an den Bedirfnissen des Konzerns ausgerichtetes, internes Richtlinienwesen ist implementiert (u. a. konzernweite
Bilanzierungsrichtlinie, Risikomanagement-Richtlinie, Forschungs- und Entwicklungsrichtlinie). Die eingesetzten Finanzsysteme sind
gegen unbefugte Zugriffe durch entsprechende Sicherheitsmechanismen geschiitzt. Bei den eingesetzten Finanzsystemen handelt

es sich im Wesentlichen um Standardsoftware.

Zur Sicherstellung einer konzernweiten Analyse und Steuerung ertragsrelevanter Risikofaktoren und den Fortbestand der
Gesellschaft geféhrdender Risiken werden im Konzern einheitliche Planungs-, Berichterstattungs-, Controlling- und

Frihwarnsysteme und -prozesse eingesetzt.

Insbesondere ist die Finanzberichterstattung (Financial Reporting) zentral aufgestellt und fuhrt die (weltweiten) Informationen des
Konzerns an einer Stelle zusammen. Die Berichterstattung des Konzernrechnungswesens wird stetig durch das Senior
Management, die Business Unit Leiter / Geschéftsfihrer der Tochtergesellschaften und letztendlich durch die Geschéftsfiihrenden

Direktoren Uberwacht.

Zur Erstellung der Abschlisse nutzt die CGM ein konzernweit einheitliches Berichterstattungssystem, das auch fiir die Aufstellung
der Konzernplanung und Prognosen genutzt wird. Es wird von allen konsolidierten Konzerngesellschaften verwendet und bildet

die Basis fur einen standardisierten Datenmeldeprozess im Konzern.



Die Geschéftsfihrenden Direktoren des CGM-Konzerns legen zum Gesamtjahr einen externen Bilanzeid ab und unterzeichnen die
Versicherung der gesetzlichen Vertreter. Sie bestdtigen damit, dass die vorgeschriebenen Rechnungslegungsstandards
eingehalten wurden und dass die Zahlen ein den tatsachlichen Verhaltnissen entsprechendes Bild der Vermégens-, Finanz- und

Ertragslage vermitteln. Eine Uberpriifung der Rechnungslegungsprozesse erfolgt durch die Interne Revision.

Erforderliche rechnungslegungsbezogene Prozesse unterliegen geregelten analytischen Prifungen. Das implementierte
konzernweite Risikomanagementsystem wird regelmafBig an aktuelle Entwicklungen angepasst und auf Angemessenheit
hinsichtlich Quantitdt und Qualitat Uberprift. Zur Einhaltung der Normenkonformitét der (konzern-) rechnungslegungsbezogenen
Prozesse ist konzernweit die Funktion des regionalverantwortlichen ,Vice President Finance” bzw. ,Teamleader Finance”
implementiert. Diese berichten in allen finanz- und rechnungslegungsbezogenen Gebieten an den Senior Vice President Finance,
welcher wiederum an den CFO des CGM Konzerns berichtet. Der CFO informiert die Geschaftsfihrenden Direktoren, den
Aufsichtsrat und den Verwaltungsrat Uber kritische oder hoch risikobehaftete Themen und berat bei Bedarf tber zu ergreifende
MaBnahmen. Themenbereichsbezogen werden die in den Rechnungslegungsprozess involvierten Bereiche Kreditoren- und
Debitorenbuchhaltung (AP/AR Services), Finanzberichterstattung (Financial Reporting), Treasury, Human Resources, IT, Risk
Management, Konzerncontrolling, Erstellung und Finanzmanagement der Einzelabschliisse, Konzernabschluss, Procurement und
Investor Relations zur MaBnahmendurchfiihrung und/oder MaBBnahmenverfolgung involviert. Des Weiteren wird eine regelmaBige
Uberpriifung komplexer und starker Veradnderungen zugrunde liegender rechnungslegungsbezogener Themen (z. B.
Forderungsmanagement, Uberpriifung auf Wertminderung, Bilan